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Editorial

Como ya habrén podido constatar nuestros lectores en el mime—
ro anterior, "Hoy en el Servicio Social' ha decidide intentar
en cada una de sus entregas, el estudio unitario e integral,
de algin aspecto de la realidad socio—economicae que posea vi-
tal significadién para el Servicio Social Profesional y su
compromiso esencial con las necesidades y anhelos explosivos
de nuestros dias.

Entendemos gue una visién focalizada de los temas y la ampli-
tud de comprensién que posibilite el,andlisis interdiscipli~’
nario de 1os mismos redundard, sin duda, en una mayor coheren-—
cia y aprovechamiento de la materia tratada.

Las exigencias actuales de la formacién profesional fue el
tema de nuestro nimero anterior, y hoy intentamos introdu-
cirnos en un érea de suma trascendencia y actualidad: los
problemas del desarrollo socio—econémico, la politica social
y los roles decisivos que nuestra profesién "deberia" asumir
en la concresidn de las metas del biemestar.

Todo ello, y es precisamente lo que consideramos de mayor im—
portancia, entroncado en el particular momento politico y &0
cial por el que atravieaa nuestro pais y Latinoamérica.

Momento sin duda de grave desorientacidén y contradiccidn que
erige nuestro mayor compromiso y responsabilidad en el anili—

sis,

No es diffcil advertir que la conduccidn econémica de nuestro
gobierno, sin entrar a enjuiciarla desde ese punto de vista
especifico, impone de serias limitaciones e inc ompatibilida~
des al esbozo y elaboracidn de una auténtica politica social.
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Una vez mds los objetivos de bienestar social, & pesar de la
tecnificacién e instrumentacién de los mecanismos de mecidn
social, permanecerdn empobrecidos en sus alcances por la ca-
rencia, en las estructurase ideologias econdmicas y politicas

de las bases y fundamentos que los puedan proyectar y apunta-—
lar.

La idea de la plenificacidn y desarrollo integrado seguird
siendo una quimera y la formulacidén de la polftica social del
Estado, como bien lo expresa Gonzalo H. Cérdenas en su tra—
bajo, s8lo significard uy paliacivo, hueco de proyeccidén huma
na y social. b

Este esquema inicial de contradicciones, se completa para su
me jor comprensidén, con el ensayo de Cdndido Méndez de Almeida
en donde se realiza una interpretacidn sociolégice de la am—
biguedad y ambivalencia de las actitudes de cambio en Améri-
ca Latina.

Es frecuente comprobar en nuestros dias cdéme terminolégias
iguales sustentan ideologias y concepciones opuestas:"el pro-
ceso de cambio", "la transformacidn radical de estructuras",
"el desarrollo arménico" son frases contenidas por igual en
discursos y declaraciones encendidas de cuanto gobernante.. po
litico y reformador se precie de tal. i

Ese lamentable manoseo de conceptos y metodologias acompaiia
invariablemente le frustracidn del pueblo.

La interpretacidn de Almeida en ese sentido, destaca finalmen
te como posible solucidn para el auténtico desarrollo nrotagz
nizado por el pueblo, la toma de conciencia del mismo y la
consecuente formacidn de una auténtica y sélida cultura popu-
lar.

Ez aqui donde el Servicio Social Profesional tiene asignado
su insustituible papel.Nadie me jor que sus profesionales, con
el manejo de técnicas especificas, podra condicionar ese pro—
ceso socte-educativo y de concientizacidn del pueblo.




pPara ello indudablemente, tendremos que despojarnos de ciertas
maiias y rémoras contenidas ain en algunos criterios y formas
de accién del Servicio Social.

£s menester una renovada mentalidad para asumir con madurez
las nuevas y cambiantes exigencias de la comple ja y dolorosa

realidad americana.

La temitica del presente nimero creemos, contituye un desafio
a esa necesaria revaloracién del statu-quo profesional.

El Alinskismo y su remocién de la ortodoxia para la Orgeniza—
cién de la Bomunidad, el profesional de Servicio Social y s8u
‘militancia politica contenida en los trabajos de Cornely y
Alayén, constituyea el estimulo necesario apto para el debate
el cual muchas veces eludimos por comodidad, indiferencia o
lo absorbente de nuestras prestaciones.

Sélo con el andlisis, discusidn y actualizacidn permanente de
nuestra materia profesional, podremos proyectarnos significa—
tivamente en la dindmica social.

Por nuestra parte, quedamos en la elaboracidn de nuestro
préoximo nimero, el cual prof.udi~ard en los conceptos y meto—
dologia de las mids importantes dc las conclusiones de hoy: el
Servicio Social en la Educacién de Adultos, la promocidén huma
na y la cultura popular.-

A. D.

La politica social
en una economia
peri ferlca,

Gonzalo H. Cardenas

Tericemente y en forme provisoria se aceptard que la accidn
del estado en busca de sus fines constituye lo que se denomi-
na usualmente con el nombre de "politica". Y que cuando esa
voluntad organizada se dirige hacia otros campos del conoci-
miento, objetos de estudio de otras disciplinas, la politica
actis como factor dindmico y fundamental, quedando relegada
la otra disciplina a un papel secundario y un poco mds estdti
co. Y asi vemos que, le politica que enfoca aspectos que per-
tenecen a dmbitos de la ciencia econdmica, se llama politica
econdmica; la que abarca problemas y relaciones internaciona-
les, polftica internacional y asi sucesivamente, segin el cam
po cientifico al cual la accidn del estado se dirige.

Pero este juego de alquimia que en el plano tedrico aparenta
ser sencillo y no ofrecer dificultades, trae aparejados pro—
blemas cuando se trata de delimitar en la realidad econémico~-
social los campos de las disciplinas denominadas politica eco
némica y politica social, Esta distincidn fue utilizada en su
origen por los economistas cldsicos y se convirtid en lengua—
je"comin, de, los cientificos contempordneos de la ciencia poli
tica, lo que ha contribuido a complicar y oscurecer el panora
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l1.- La Politica Social

Heyde Ludwig (1) la define asi: "Es el conjunto de tendencias
y medidas sistemdticas cuyo objetivo primordial es la regula~
cién de las relaciones de clases y estamentos entre si y con
respecto a los poderes piblicos, segin ciertas ideas estimati
vas, especialmente la de equidad".

Esta opinidn considera una realidad econdmico-social ya dada
¥ no modificable, concentrando su descripcidn al problema del
conflicto social, al que pretende eliminar mediante una sana
regulacién. Por otra parte define la diencia por su fin, dan-
do escasa importancia & su contenido. El fin, obviamente, es-
td predeterminado por la foruwacidén doctrinaria previa del
cientifico, lo gue le resta validez a este intento.

Por su parte Mendieta y Nuiez, profesor de la Universidad Au-
ténoma de Mé'xico, afirma que la Politica Social consiste en
"el conjunto de principios yprocedimientos que adopta el esta
do en favor de individuos, grupos y sectores de la sociedad,
econdmicemente débiles, para lograr su convivencia con las
otras clases seciales, dentro de un orden justo™. Como concep
tualizacion del ambito de la disciplina, esta definicidn es
algo mas moderna, sunque adolece del mismo defecto que la an-
terior,desvinculendo el dmbito correspondiente & la politica
social del perteneciente a la economia polftica.

2.- Politica econdmica

La citada parcializacidn cientificista se puede apreciar tam-
bién en el estudio de lo que se entiende por polftica econdmi
ca. Cuando el estado actia como sujeto econdmico, conduciendo
u orientando la produccidn, la circulacidén y el consumo de
los bienes materiales, su accién entra en el campo de esta
disciplina, en sentido estricto.

Pero aqui nos encontramos nuevamente con la parcializacién de
los conocimientos. Ese economicismo responde a la influencia

todavia persistente de la escuela cldsice de la economia, hoy
remozada a través del neoliberalismo econdmico.

[
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Si bien en el plano de las abstrnrcioﬁ%ﬁJpﬁﬁemos hacer distin
ciones entre la economia y las demas ciencias sociales, en la
realidad la presencia del hecho social en toda su comple jidad
86lo puede estudiarse eficazmente en forma interdisciplinaria
La economia, pese a su tan mentada independencia, es una cien
cia social y por si sola no puede enfrentar el estudio de los
heches humanos sin el auxilio de las demds ciencias de la so—
ciedad. Cada dia que pasa, el economista estd mds obligade a
hacer estudios demogrdficos, geograficos y socioldgicos; el
demégrafo estd cada vez mids ohligado a preocuparse de los pro
blemas econdmicos, sociolégicos y geograficos. El gedgrafo hu
mano se vuelve un demégrafo, un economista un socidlogo, y de
la misma manera le ocurre al sociélogo. De alli que el movi-
miento hacia la integracién de las ciencias sociales, tipica-
mente contemporéneo, no puede ser ya detenido. (2)

3.- Bnfoque tedrico inadecuado

La distincién entre el dmbito de competencia de la politica
econdémica y de la politica social, responde a lo inadecuado
del enfoque tedrico heredado. La escuela econdmica cldsica
consagré el supuesto del "equilibrio estable", que estd in-
fluido por una intencidn teoldgica, basada en las filosofias
que fundamentaron esa teoria. No es cierto que existan econo-
mistas ajenos a toda ideologia y verdaderamente pregmiticos.
Keynes, decia al respecto que: "los hombres prdcticos, sin sa
berlo, eran esclaves de algin tedrico difunto".

La reduccidén de la teoria econdmica a los tan mentados "facto
res econdémicos" denota el desprecio por los factores no econd
micos, que son considerados estdticos y ajenos a la teoria
del equilibrio. Sin embargo, a pesar de las disquisiciones,in
fluyen decididamente sobre la realidad econdmica.

Aunque los economistas modernos han abandonado el supuesto
del equilibrio general, este instrumento sobrevive en lo refe
rente al balance de pagos. Que si bien puede sufrir desnive-
le§ en pequefias escalas, a lo largo del tiempo se corrigen.

Cuando se producen desequilibrios en la balanza de pagos de
un pais debido a la reduccién de las exportaciones o al aumen
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to de las importaciones, el economista neoliberal —como suce-
de en nuestro pais— lo conecta con el proceso inflacionario,
jdentificando el desequilibrio externmo con 1a inflacién, de-
jando de lado problemas estructurales que hacen al mayor o me
nor desarrollo de una economia o al crecimiento desproporcio—
nado de uno u otro sector —que casi siempre estdn conectados
a otros fendémenos sociales y culturales—. Sélo tiene en cuen—
ta los sintomas de desequilibrie y polemiza sobre lo que 8@
considera. o no un déficit del balance de pagos. Celso Furtadoe
(3) senala acertadamente que los economistas vinculados al
Fondo Monetario Internacional estdn condicionados por el cita
do pensamiento econémico y requieren la estabilizacidn como
rase previa al desarrollo econdmico. Asi hemos pasado en la
Argentina por las manos de Prebisch, Alsogaray ¥ Krieger Vase
na, quienes con algunos variados matices, han aplicado las mis
mas soluciones ~deflacidn y desvalorizacidn— monetaristas a
nuestro desarrolle asincrénico, sin que se observe la vincula
cidn existente entre los problemas del balance de pagos y las
modificaciones estructurales requeridas por el desarrollo eco

P
nomico.

La desvalorizacién provoca el jncremento de los precios de
los productos exportados, beneficiando al sector exportador,
produciéhdose una elevacién de los precios de las importacio—
nes, sin posibilidad de sustituirlas, llegando con todo esto
a una elevacidn general de precios, que dependeri de la mayor
o menor participacidn de las importaciones en la oferta inter
na. Ello determinaréd una nueva distribucidén del ingreso en fa
vor del sector exportador y de las empresas extranjeras, per-
judicando las industrias en expansiﬁn que sin proteccién se—
rén arrolladas por los productos de las empresas extran jeras
que compiten en el mercado internacional. Ain cuando mediante
reajustes en las tarifas aduaneras se pretende colocar a la
jindustris nacional en una situacién de competir con la extran
ses periféricos siempre

rd

-.jera. Pues las industrias en los pal
producen & més altos costos, frente a la de los paises centra
les, que trabajan a bajos costos. En definitiva, este tipo de
politica beneficia directamente a los monopolios internaciona
les que de esta forme plenifican nuestra economia frustrando
puestro desarrollo autdnomo.

La solucién del problema econdémico, que para los economi stas

. o

neoliberales consiste en superar el déficit arrojado por 1s
balanza de pagos, se da para este pensamiento econbmloo me-
diante la recuperacidn del equilibrio, aunque ol demarrolloe
econdmico del pais se paralice y aunque se produzcan graves
estrangulaciones sociales, desocupacidén, falta de vivienda,
hambre, etc. Lo que interesa es el resultado exacto de la fér
mula matemitica aunque la poblacién se pauperice, relegando
"o.social" a un ministerio o secretaria de bienestar social
en donde se resuelven paliativamente los problemas a postes
riori, ain cuando se eboguen técnicos especialistas en organi
zacidén y desarrollo de la comunidad & esa tarea. Lo que se
puede morigerar es escaso en comparacién con los desajustes
que ooasiona la citada politica econémica, que repetimos, no

.es estrictamente econdmica, sino que responde a toda una filo

fis y a una posicidn politica ya perimida en los paises desa-
rrollados.

Afn asf, en un pais desarrolledo existe un grado elevado de
estabilizacién, proveniente de un desarrollo que aprovecha to
das las potencialidades naturales y humanas, y la existencia
de plenificaciones sociales separadas de la econdmica tiene
cierto £xito, que no se da en un peis periférico de economia
estancada o subdesarrollada en donde las medidas economicas
deben ser encaradas de acuerdo con el conjunto de los demds
problemas educacionales, sociales, etc. Una politica de desa-
rrollo debe ser encarada en forma integral cuando se aplica a
una economia estancada o© subdesarrollada, so pena de provocar
estrangulaciones sociales de muy diffcil soluciodn.

Con referencia al tema, Raymond Barré (4) indica dos actitu-
des posibles frente al desarrollo econdmico. La que é1 denomi
na "la del ingeniero” que reduce su terea a la mecdnica Yy &
la técnica sin tener en cuenta otros problemas y 1a del bid-
logo-social que da su aporte al desarrollo de un organismo
que se produce célula por ¢élula segin las normas que presi-
den su crecimiento, dentro de las limitaciones que produce un
medio ecoldgico. Agrega asi como necesario. el estudio de lus
aspectos extraeconémicos al andlidis de los factores econdmi-
cos, cuando se trata de plantear una politica de desarrcllo
en una economf{a periférica. Y Barré entiende como aspectos
extraecondmicos a las estructuras sociales, politicas y menta
les. Concuerda también con esta posicién el sueco Gunnard Myr
9
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dal (5), quien niega la distincién entre factores econdmicos,
¥ no econdmicos, aconsejando que se reemplace la citada dls-

tincidn por otra entre factores "mds pertinentes" y "menos
con la aclaracidén de que la linea d1v1sor1a no
sea siempre la misma para problemas distintos.

pertinentes",

Como se ha visto, tanto la distincion entre las disciplinas
Politica Econdmica y Politica Social, no consiste sélo en una
mera especulacidn tedrica a nivel metodolégico, sino que im-
plica su fundamentacidén en una corriente de pensamiento que
ha tenido experiencias realizadas ¥y ain las sigue teniendo,
como se observa a nivel de la politica nacional.

4.- Papel del servicio social en una economia periférica

En los paises europeos capitalistas-desarrollados el servicio
social he progresado técnicamente, como asi también el papel
del trabajador social en los Estados Unidos ha adquirido ma-
yor envergadura. Pero en ninguno de los dos casos interviene
en otras cuestiones que no sean derivadas de problemas rela-—
cionados con la plenificacién social. Y en todo caso, 8i en—
tra a analizar la estructura econdmica, lo hace sin intencién
de producir un cambio social, sino més bien de ir logrando re

formas que se traduzcan en una mejora general del nivel de vi,

da ¥ en un mayor "bienestar social". La unién de los partidos
politicos, sindicatos y otros organismos comunitarios a con-

tribuide a la elaberacidn de una politica social con resulta-
dos positivos (vg. la planificacidn francesa), pero no entra

& juzgar la necesidad o no del cambio de la estructura econd—
mica. Y si bien esto puede ser comprendido cuando se trata de
paises que han alcanzado cierto grado de desarrollo econdmico
en lo que respeta a economias de paises periféricos el servi-
cio social debe adecuar su mentalidad, para intervenir direc—
tamente en la discusidn y formulacién de los planes econdmi-

+08 y en su aplicacidn, evitando en lo posible una tarea muy

técnica, muy moderna, pero en definitiva paliativa Y meramen-—
te epidérmica, como son muchas veces las técnicas de organiza
cidn y desarrollo de la comunidad que son seriamente enserna-—

das por la 0.E.A., aunque con objetivos leJanoa a lo necesa-

rio para el cambio de las estructuras econdmicas de estos pai
ses periféricos.

10
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Ll replanteo y le discusion del dubito de mctumcion del servi
cic social en une ccononie en desarrollo it plica un cambio en

la capicitacidn del tralujndor suvecial, que debe incursionar
necesaripente en problosues relativos al cambio de estructu—

ras economicas.—
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LA EVOLUCION SOCIAL LE AMERICA LATINA LURANTE LA DECADA IEL

DESARROLLO

Los 50 afios fueron etiquetados para América Latina y el Ter-
cer Mundo con el rétulo de ."Década del desarrolle". Con el
retroceso de los afios 60 es posible evaluar lo que importa a
esta expresion y ver en qué medida la idea de cambio puede
ser vialidamente utilizada para indicer la evolucidn social
actual de América Latina. Los dltimos veinte aiios revelan un
largo y sostenido esfuerzo de crecimiento, un "desarrollo"
tal como lo comprende e impulsa nuestra "intelligenzia". EIl
sentido profundo de un cambio de este género debia estar re-
lacionado a modificaciones cualitativas de las estructuras
sociales, dado que nuevas formas de constitucidén del capital
y de la redistribucién del ingreso implican una trasformae
cidn de las formas y el juego de las estructuras en el poden
Es asi que ha aparecide una concepcién del desarrollo que in
cluye a todos los aspectos de la sociedad y revela las limi-—
taciones de un "desarrolloe puramente econdmico" de una parte
o "social”, o "politico" por otra. Esta aceptacidén'global'
del desarrollo ha dado motive a toda una “estrategia" para
aproximarse al prdblema y se estd haciendo un gran esfuerzo
para descubrir los factores "dindmicos" de la interaccidn de
los componentes econdmico, politico y social.

De este modo, el desarrollo ha llegado a ser comprendido no
s6lo comc UN HECHO QUE ENGLOBA A LA TOTALIDAD I LA SOCIEDAD
sino también como una EXPERIENCIA HISTORICA, una ocasidn de
edificar una nacién, como la marca de los paises capaces de
dirigir por si mismos su evolucidén social. Asi se ha visto,
en el curso de los Ultimos diez afios, que el desarrollo ha
estado relacionado con el NACIONALISMO ¥ comprendido como un
proceso EMANCIPADOR, siendo el unico que permite un PROGRAMA
TRANSITABLE DIE CAMBIO de las estructuras presentes.

LA ESTRUCTURA COLONIAL

fsta concepcidn del desarrollo ha tenido dos consecuencias.
La PRIMERA, que el trasfonde sociolégico sobre el que se des
tacaria el desarrollo ha sido reconocido como un régimen muy
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coherente de relaciones sociales, que™Pbdria ser llamado la
YESTRUCTURA COLONIAL", Este régimen podries ser definido como
una situacién de "atrofia" social, en la que el funcionamien
to de los sectores econdmico y politico (por ej. la constitu
cidn del capital y la reparticidn de poderes) no ha sido des
arrollado. El juego de las "atrofias", la interaccién regre—
siva de las superestructuras y las infraestructuras sociales
sus numerosas compensaciones en un dinamismo inverso, mues-
tran como esta situacién ha podido desembocar en un REGIMEN
sin constituir un verdadero sistema de relaciones sociales.
Este régimen ha demostrado una resistencia asombrosa y com—
plicada al cambio, & lo que en general puede ser llamado el
“proceso de modernizacidn'. Gracies a un sistema elaborado
de compensaciones sutiles entre el funcionamiento generel de
la economia y de la politica, el subdesarrollo ha llegade a
ser un "equilibrio de penurias'.

TRANSICION Y TRASFORMACION SOCIAL

La SEGUNDA consecuencia ha sido el reconocimiento del hecho
que la situacidn exigia une forma de CAMBIO HISTORICO comple
tamente nueva, opuesta a una trasformacidén por vias de evolu
cién., Esta modificacidn de la estructura social no puede lle
gar & cumplirse por la simple adicidn de nuevos elementos,
susceptibles de producir un cambio PROGRESIVO por interac-
cidén y combinacién. La’misma supone, mis bien, la presencia
simu[tﬁnea de dos diferentes juegos de fuerzas sociales, que
progresan gracias a la tensidn que existe entre elles, y es
de suponer que serd la mds dindmica la que se imponga, por
la "eviccidn" de las antiguas estructuras por las nuevas, a
la vez que por la revitalizacidén de los elementos que el ré-
gimen colonial habia condenado a perecer o a abortar. Estas
premisas son esenciales para la comprensidn de la AMBIVALIN-
CIA DE LAS ESTRUCTULAS de la sociedad latinoamericana. Tiene
como consecuencia mas importante el conferir a esta sociedad
una dimensidén REVOLUCIONARIA.

TRANSICION Y REVOLUCION

Es imposible llegar a esta TRASFORMACION CUALITATIVA de las
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estructuras si uno sélo se contenta con modificar la forma
de, gobiernd y recurrir esencialmente a una vasta politica de
confiscacion; esto seria limitar el mal funcionamiento de la
antigua sociedad a la dindmica de la propiedad y al'control
de las instituciones. Por ejemplo, la nacionalizacion de las
minas de estaiio de Bolivia en 1952, aupque ella otorgd al Es
tado el control sobre el sector de las exportaciones, no ha
impedido que en ese sector continuase un comportemiento que
recuerda al colonialismo del mercado internacional. Si una
trasformacidn cualitative auténtica debe ser producidas en la
sociedad latinoamericana, debe haber simultaneidad e interac
cién de la economia y de la politica en la transicién.

CUADRO ACTUAL DI® LA TRASFOFMACION SOCIAL BN AMERICA LATINA

Desgraciadamente,; a menudo el desarrolle real ee més bien le
exepcidén que la regla en la América Latine de la actualiderl.
Puede ser que un solo pais, México, haya logredo tomar im?gl
so y aliar el crecimiento de su industria a la reorientacion
de su economia & la estabilidad politica, y una participas

cién importante de la poblacidn en ese proceso de’ trasforma—
cién. En otro extremo, paises como Ecuador y Paraguay luchan
todavia por reunir los elementos de base que les daran fuer—
za para pomper el circulo vicioso de la economia colonialis—
ta y emprender un esfuerzo de desarrollo viable. Entre esos

extremos se encuentran numerosos pafses cuyo crecimiento eco

némico no esté necesariamente asociado a los cambios de esa-
tructuras debidos a la industrializacidm, sino mds relaciong
do & las actividades extractivas y a 1a produccién de las ma
teries primas. Algunos de estos pafaes, como es el caso de
Venezuela, tienen un ingreso FER CAPITA comparable al de los
pafses desarrollados: sin embargo, sufren todavia una co?cea
tracién de nuevas riquezas, de graves desequilibrios regionn
.les, de una susencia general de movilidad locitl y de una de
.pendencis excesiva respecto de dinamismos econdmicos exterig
res. Bn el PLANO POLITICO, une conciencia nacional que advie
ne a la madurez, una tradicidn de estabilidad politica, o el
refuerzo de un movimiento sindicalista auténtico, pueden con
ducir de vez en cuando a exagerar las modificaciones de las
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supere structluras en detrimento de aquellos canb.os que e s

rias tener le prioridad. Lsto es quizds, lo que vwid ocu=
rriendo eu Chile, donde la poblacidn, que apovabn al jresi-
dente Frei, ha debido conseatir a la nacionalizacidn de las
minns de cobre, rechazadan hasta el prezeata para peraitise
una cvolucidn coherente. Lo que 12 he costado en popularidad
0]l mohierno este acto mucsira codn dificil es la tarsa que

consiste en hacer coincidir la emancipacidn ccondmica con la
emancipncidn pelitica. n ¢l otry extremo, los dos paises
mas grundes de América del >ur, Yrasil y Arcentina, ilustran
de manern dramitica este desequilibirio entre el rendimiento
econdrico, una participacidn politica verdadera ¥ la reparts
cidn de poderes, Bstos dos pais-s noe han llegado a tomar in-
pulso en pro de un desarrollo espontaneo, aungue sean los
mids favorecidos por sus riquezas uaturales. Se han lanzado a
un proceso de trasformacidén rdpida y decisiva a lo largo de
les 50 aitos, gracias a la itndnstrializacidn vy el estallido
del poder oligdrynico provocada por el "sanguardisms” en fra
sil y el "peronismo" en Arsentina. Sin embargo, su cracinien

se ha ido deteniendo, sea en virtud de un descensn de las ex

portaciones, o por una inflacidén desenfrenada,

Argentina y Drasil han vuelto a lanzar sus politicas de de<a
rrollo, siguiendo el modelo neocuyprtalista cldsico de freuwar
la inflacién y proceder a una intrrracidn mdxima sobre el
plano de la economie internacional de las inversiones y de
la ayuda extranjera, Bsta politicas econdmicas han sido pres
tas en marcha con el access al poder de rruvos de élites;
los mismos se fundamentan generalmente en una alianza entre
el ejército y un mirerc limitedo de economistas civiles, co—
mo por ejemplo la empresa mixta Ungania-Alzozaray en Argenti
na, y la intima colaboracidn entre el presiidente brasilefio
Castelo Branco y el ministro de planificacidén Roberto Campos
El régimen brasilefio procura crear un sisteman politico com-
pletamente nuevo -una tecnocracia- para aplichr el método ra
cional actual de desarrecllo. Ln este sistema, un grupo de
élite en el poder, muy homogéneo desde el punto de vista
ideoldgico, impondria una politica definida y racional en el
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dominio de la planiticacidén y de las trasformaciones socia—
les, Subrayaria la importancia del apoyo popular en su siste
ma, sea buscando la legitimidad por un sufragio popular mﬂi_
importante, sea creando una participacién mds vasta en la ac
tividad politica. Estos regimenes se esfuerzan por hacer cum
plir estas tareas impulsdndolas desde "lo alto", descontando
que el pueblo aceptard "ulteriormente" las trasformaciones
que ahora se complican, en un desarrollo con "participacién"
limitada.

ASINCRONISMOS, TENSIONES LATENTES EN LAS ESTRUCTURAS

Cudl es el papel desempefiado por la ambivalencia de las es—
tructuras sociales en la disminucién actual del ritmo de des
arrollo y en la frustracidén de las esperanzas nacidas al co—
mienzo de la "década del desarrollo"? El hecho de que algu—
nos de los paises que parecen me jor preparados para llevar
adelante este cagbio hayan de jado escapar la ocasién de ha-
cerlo, muestra que la dificultad principal reside en esta am
bivalencia y sobre todo en sus efectos secundarios. Nuevos
calle jones sin salida pueden parecer en virtud de la inasafi-
ciencia de las nuevas fuerzas econdmicas y de su representa—
cién. El nuevo mecanismo de resistencia, creado por el orden
colonial y las desviaciones en la evolucidén de la conciencia
nacional da lugar a extraiios fendmenos en las nuevas clases
emergentes y a su sujecidén a las estructuras cldsicas del an
tiguo régimen,

ElL, CRECIMIENTO Y LA SIGNIFICACION Dif LA AMBIVALENCIA O DE LA

AMBIGUEDAD

La transicién que sufre el conjunto de América Latina estd
fundada sobre la coexistencia de dos estructuras sociales
que son imposibles de llegar e integrar una con'la otra. Bs—
ta nocidn de dualidad es fundamental si queremos ‘comprender
las tensiones actuales de América Latina y el juego de esos
dos sistemas de fuerzas sociales, que corren el riesgo de
chocar cada vez mids sin ilegur a unirse. Esto explica por
qué el desarrollo no surge de los numerosos factores que ha-
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bituulments ~on causa de cambios, sino que viene de la con-
frontacién permanente de 1o: regimenes y de la substitucidn
de los nuevos elementos por los antiguos. Para alcanzarlo es

necesario intensificar sus esfuerzos durante algunos perio-
dos privilegiados, en el curso de los cuales esos regimenes
podrian extraer el médximo de provecho de un encuentro parti-—
cular de elementos, a la vez exteriores como interiores, pa-
ra superar definitivamente las estructuras coloniales yue
traban ¢l desarrollo.

El FACTOR TIEMPO de esta coexistencia actda sobre el conjun—
to del desarrollo por medio de retardamientos y de blogueos
al mismo; el choque del impulso hacia el desarrollo y de la
estructura colonial pueden ser atribuidos al efecto prolonga
do de los mecanismo siguientes:

-~ La instalacidn del embridn de una clase medie en la super—
estructura de la sociedad, & causa de su burocracia, siempre
en proceso de expansidn:

- ¥l crecimiento inmoderado de los subsidios y de los contro
les del Estado, sobre todo en el sector de las exportaciones
por medio de -1a inversién piblica y las politicas de "cambio
y de devaluacién"; esto da lugar a una "capitalizacidn de
los beneficios y a una socializacidn de las pérdidas", ha-
ciendo indtil asi toda operacidn privada;

- La economia de mercado y el minimo vital actdan constante-
mente uno sobre el otro y el régimen colonial puede contar
con un enorme excedente de mano de obra que puede absorber o
rechazar sin temor de consecuencias politicas.

Todos estos mecanismos afectan gravemente la continuidad del
desarrollo, sea ligando nuevas fuerzas sociales a antigues
estructuras sociales, creando nuevos estrangulamientos entre
la superestructura y la infreestructura en los pafses cuya
economia estd bastante desarrollada, o introduciendo anti-
guos elementos no integrados en le nueva estructura dominan-

te.
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[E LA AMBIVALENCIA JE LAS ESTRUCTURAS A LA AMDIGUEDAD IEL

PENSAMIENT 0

Entre los paises del Tercer Mundo y las naciones occidenta-
les existe una ambigiedad significativa, pues hay un "abismo
semdntico"” entre "los que tienen" y "los que no tienen". La
presuposicidén que todes los dinamismos sociales siguen los
mismos principios cldsicos del desarrollo es dominante. Los
nuevos cambios especificos en los paises de América Latina
son valorados y comprendidos segin las categorias occidenta-—
les de la historia. La transicién es evaluada en términos de
evolucidén. Algunas antinomias tipicas han suscitado en tormo
al desarrollo polémicas comparables a una verdadera "Torre
de Babel".

1.- EL. IESARROLLO CONTRA EL. PROGRESO

Fl crecimiento en América Latina, y la idea cldsica liberal
y acumulativa que se tiene del "progreso", son dos cosas muy
diferentes. La transicién, el cambio por "saltos", una "épo
ca interior capital", etc., todos estos factores ilustran
bien el cambio cualitativo real que presupone el desarrollo.
América Latina no puede contar con la "continuidad" del cam-—
bio, e incluso puede ser inducida a error por la idea cldsi-
ca de la "fatalidad" del progreso. Mds bien, hay un momento
preciso en el que el cambio se concreta y el continente ente
ro, sin embargo, puede dejerle escapar. Ain mds, las oportu-
nidades de aprehender ese instante no .son iguales en el tiem
po ¥ quizés le corresponda a una sola generacién el mandato
histérico de llevarla a cabo.

2, LA MODERNIZACION CONTRA LA AUTENTICIDAD CULTURAL

Segin el cliché mds difundido, las sociedades de América La-
tina no son regimenes coloniales, sino TRADICIONALES, Se con
sidera el proceso de modernizacién como una evolucidn ritmi-
ca progresivae hacia nuevas formas de vida social, compren—
diendo una sptitud comin para el didlogo entre los grupos
centrales y los marginales del mundo occidental. Esta concep
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cién no tiene en cuenta el hecho de que la sociedad antigua
estd formada por relaciones complejas basadas sobre el capi-
talismo internmacional clasico., Olvidamos el dualismo esen—
cial y la divisidn que caracteriza e esas aocledudes. Olvida
mos que esta divisidén llega al corazdén mismo de 1a compleji—
dad de esas relaciones; por lo que no es posible calificar
de naciones & esos paises en tanto que continden encerrados
en una estructura colonial. No son sujetos creados histérica
mente por el Occidente, sino solamente el proletariado exte-
rior del mismo. En nuestros dias el proceso "civilizador" se
extiende por todo el mundo. Pero, qué se debe pensar del pro
ceso social y cultural, para seguir la famosa distincidn de
Alfred Weber?

La modernizacidén no se preocupa sino del proceso de civiliza
ciény no tiene nada que ver con el verdadero proceso cultu-

ral, que no puede crecer sino desde el "interior", en compe-
tencia con el desarrollo en este caso; este proceso cultural
evoluciona hacia una cierta concepcion del mundo y un estilo
bien definido. Tanto como el proletariado externo del occi-

dente, América Latina ha sido desviada del verdadero proceso
cultural y ha sido incapaz.de establecer una comunidad inde-
pendiente.

3, BL NACIONALISMO CONTRA EBL BGOISMO COLECTIVO O'LA XENOF(BIA

Actualmente el nacionalismo en América Latina puede ser defi
nido de la siguiente manera: la conciencia politica del des—
arrollo y el esfuerzo emprendido, después de una decisidn co
min, para explotnr todas las energias de la sociedad con el
fin de concretar "la construccién de la nacién". Es un movi-
miento de impulsos positivos y no de resentimiento o xenofo—
bia, basado en la certeza de que quienes viven prictiea-anto
al margen de esas colectividades deben contar sobre sus pro-
pios esfuerzos para derrocar al régznen colonial y utilizar
"la nagién" como el instrumento mis eficaz que les permite.
explotar al méximo sus posibilidades.

4. LA IEMOCRACIA TRADICIONAL CONTRA LA PARTICIPACION POPULAR

En el Tercer Mundo, y muy particularmente en América Latina,
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la legitimidad tradicional de los regimenes politicos no tie
ne una gran relacién con los valores internos de la democra—
cia y la participacidén popular en esta evolucién. Esta anti—
nomia vuelve a poner en tela de juicio el pensamientor tradi—
cional occidental, cuando la nueva dindmica de una participa
cién crecida e inmediato triunfo sobre la democracia tradi-
clonnl, o cuando los regimenes establecidos segin la tradi-
cién —que, en realidad, son élites dirigentes reducidas— no
tienen las aptitudes heceaurina para concretar la edificem
cidén de la nacidn.

LA REPERCUSION DE LA AMBIYV ALREN-

CIA SOBRE LA EVOLUCION SOCIAL

1. La revolucion — Lujo de los paises ricos

El fracaso del sector obrero en su prnp:n empresa de edifica
cidn social es, quizds, el resultado mds asombroso de la am—
bivalencia de las estructuras sociales de América Latina; la
inmensa reserva de mano de obra es astutamente utilizada co—
mo traba que aniquila su posibilidad de negociacidn y toda
nueva forma de dinapismo; a veces es utilizada con miras a
la violencia. Los obreros, siempre trabados entre el mercado
econémico y el minimo vital, simplemente se pierden en un
munde cuando son lanzados desde el otro. Se debilitan, aun-
que por cierto no mueren de hambre! Contrariamente a lo ob—
servado en las sociedades desarrolladas, la importante deso—
cupacidén de América Latina nunca a suscitado una revolucidn
en el sentido cldsico del término. Porque la revolucién —pun
to culminante de la tensidén social- presupone formas previas
del mercado social, la creacidn de una conciencia social Y
por engima de todo, la integracidén de toda la poblacidn en
un sistema eficaz de relaciones sociales. Tal es la razén
por la que ella nunca se ha concretado en las estructuras co
loniales basadas sobre el afecto reciproco de dos niveles de
vida diferentes y sobre la destruccidén de las agrupaciones
de clases y fomento de los problemas entre ellas. En Brasil,
por ejemplo, esta politica desembocd en la aniquilacién del
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proletariado como fuerza social gracias a los siguientes fac
tores:

4. Los obreros de las grandes ciudades tienen tendencia a
comportarse como las clases medias, no teniendo contacto con
las regiones rurales o con otros grupos de trabajadores.

B, En el sistema de las plantaciones, los trabajadores ru
rales se encuentran a la merced de las influencias de los
mercados extran jeros; procuran asegurarse el minimo vital en
el seno de un territorio econdmico rodeado por la reserva de
la mano de obra.

C. Los trabajadores rurales gque producen las mercaderias
agricoles para las nuevas regiones urbanas dependen financie
ramente de la burguesia mercantil.

D, El proletariado que se halla en la trampa del minimo
vital y es utilizado como reserva de mauo de obra para ali-
mentar las otras tres capas de trabajadores, es un factor
que contribuye a bajar los salarios,

2. El sector pseudo-capitalista

Como las condiciones econdmicas del régimen colonial no fave
recian la inversidn privada, le productivided o la racionali
zacifn de los mercados, el Estado a llegado a ser el princi-

" pal agente de la economia. Actuando sobre la tasa cambiaria

se ha asegurado que las pérdidas sufridas por los ricos sean
distribuidas en el conjunto de la colectividad. De este modo
los capitales acumulados eran, ya see inmediatemente despil-
farrados en una vida fastuosa, ya sea atesorados; con la rup
tura del desarrollo, la posicién del grupo que era considera
do el conductor de la industrializacién en el interés nacio-
nal, ha llegado a ser manifiestamente ambigua. La burguesia

no era una simple eventualidad de los primeros estaflios del

desarrollo, sino que formaba parte de la estructura econdmi-
ca que se desarrollaria en los afios futuros, De manera gene-
ral, los integrantes de esa clase eran los esclavos ideoldgi
cos del antiguo orden, una de aquellas fortalezas del conser
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vader®smo que se oponie a menudo a las politicas fundementa-
les del desarrollo. Cuando la inflacién determiné une nueva
forua, anormal y estéril, de la distribucidn del ingreso, la
burguesia industrial llegd a ser mds dvida de ganancias; en-—
tonces rehusé invertir sus capitales y pasé a descansar ente
ramente en los subsidios y préstamos gubernamentales. Cuando
se procuré volver a impul sar al desarrollo, ese sector priva
do aparecié como un grupo al margen de otros y socialmente
corroido por la inflacidn. Llegc a ser un socio menor de una
de las fuentes restantes para la formacidn de capital: las
inverriones extranjeras o del Estado. Este dltimo, sin embar
g0, en vez de adoitir un tipo de economia semi-socialista,da
todo su potencial » una enorme economia capitalista.

LA "INTELLIGENZIA" CONTRA LA UNIVERSIDAD

La embivalencia de las estructuras sociales repercute tam -
hién sobre el papel de la universidad en la trasformacién so0
ciael de América Latina. Antes que un compromiso de reflexidn
en torno & las tareas que impone la transicién, en la cul tu-
ra oficial se halla generalmente una actitud de simple prose
litismo y una profunda insensibilidad frente a las necesida-
des de los nuevos paises de América Latina. Esto constrifie a
la "intelligenzia" a romper con la universidad con el fin de
estar lista para cumplir su papel de minoria creadora, parti
cularmente en la fase inicial de este proceso de cambios. Ar
dua es su tarea: le es necesario no sdlo construir puentes
ideoldgicos sobre las fuerzas de trasformacién fundamentales
sino tembién despertar una conciencia nacional critica que
sepa reconocer la profunda alienacién producida por una sis-—
tema colonial. Debe detectar y denunciar las numerosas manio
bras por las que el impulsohacia el desarrollo puede ser fal-
seado y haste inclusc paralizado. Ocurre a veces, que la mis
ma "intelligenzia" llega a institucionalizarse fuera de la
universidad, sea en institutos de altos estudios o algo seme
jante, ddndose a la doble tarea de aplicar el penramiento 80—
cial tradicional a los problemgs del pais y servir de perma-
nente y critico interlocutor frente a la politica de desarro—
110 del gobierno. Brasil ha creado el Instituto de Estudios
Superiares (ISEB) cuya tarea particular consiste en elaborar
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una ideologla del desarrollo, Eate divorolo sntre los bntes
lectuales y la universidad demuoatra claramente que, en la
actualidad, las estructuras coloniales wson lmwpermeablens a

una auténtica trasformacidn cul tural proveniente del exte~

rior.

EL COMPROMISO DE LA IGLESIA CON EL STATU-QUO

Cosa diferente a la situacién de Europa o Estados Unidos, es
el régimen colonial, las actitudes de orden secular y de or—
den religioso frente al STATU-QUO dependen muchas veces unas
de las otras. En algunos paises de América Latina el catoli-
cismo sigue siendo religién del Estado. Cuando el antiguo ré
gimen fue derrotado, la iglesia ha debido, o desaparecer con
€1, o dar su apoyo al nuevo orden social en el que ya no po—
dré beneficiarse de una posicién privilegiada. El problems
nunca ha sido claramenie formulade. Por un lado, la iglesia
no ha aprobado el endurecimiento del -antiguo orden; sin em-
bargo, por otra parte, ha impulsado su cambio gradual segin
un procedimiento del tipo llamado "reformista', consistente
en una redistribucidn limitada de los ingresos y en el aban—
dono de ciertos privilegios antiguos para disminuir asi las
diferencias econdémicas mis escandalosas. Aqui también, la
perspectiva de una evolucidn prevalece sobre la necesidad de
une revolucién. La iglesie optaria por el antiguo orden si
predicara el cambio voluntario y los imperativos de la cari-
dad. El esfuerzo de interpretar la doctrina social de la
iglesia Catdlica segin una perspectiva evolucionista y del
cambio orgdnico, en este caso ha impedido a la Iglesia a dar
su apoyo a las fuerzas politicas que lucharon por el desarro
llo y ayudaron asi a defender un STATU-QUO ilustrado.

* LA IESVIACION DEL POIER POR LA TECNOCRACIA

El cambio por transicién depende absolutamente de la apari-
cién de un nuevo orden social fundado sobre la planificacién
Y sobre el comportamiento social derivado de las correlacio-
nes légicas y de modelos racionales, Esto otorg.. enorme po-
der en las manos de un nuevo clero: los economistas, los so—
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ciélogos, los politicos, es decir, todos los que se bcupan
de la organizacidén de la educacién fundemental concerniente
a la trasformacidn social y & la trasformacién politica que
habrd de asegurarla. Este grupo, que seé comporta omo un
"clan", procura desembarazarse de todo lo que podria condi-
cionarla sociolégicamente y permanecer absolutamente neutro
respecto a los intereses de clase o status. El surgimiento
de esta superestructura es cada vez mas evidente en los pai-
ses subdesarrollados, particularmente en las situaciones en
las que el crecimiento espontdneo ha fracasado, debiendo ser
reimpul sado artificialmente. En algunos casos raros, esta
tecnocracia se ha desarrollado entre los funcionarioes estata
les (en Tinez por ejemplo); en otros, le ha sido necesario
el satén directo del aparato militar, aunque sosteniendo las
distancias convenientes con el mismo (sobre todo en América
Latina, en Brasil y en Argentina, por ejemplo). Una tercera
posibilidad radica en que la élite del poder haya surgido de
una trasformacién estructural del sector militar cenvertido
ahora en tecnocracia (cual es el caso de Egipto). En el
dia de hyy es imposible establecer en América Latina una re-—
lacién entre la aparicién de una politica del desarrollo y
un decantamiento de une nueva categoria de técnicas y de ca-
pacidades que hen sido desarrolladas por profesionales dedi-
cados al mejoramiento y & la aceleracidn de los factores de
los que depende el crecimiento del ingreso nacional,

Adunque esta actitud sea positiva, encierra un peligro de"tec
nicismo" que debilita, e incluso suprime la sensibilidad de
las condiciones histéricas o meta-econémicas de la estructu-—
re social. Conduce al culto del racionalismo y a la idola-
tria de la lucidez, ambas cosas incompatibles con las tenta-—
tivas irracionales que caracterizan a un pais en vias de de-
sarrollo. La cristalizacidén final de esta perspectiva consa-
gra une férmula internacional de desarrollo por una §lite
tecnocrdtica neutra capaz de repetir incansablemente —aungue
con ligeros ajustes— el mismo diagndéstico y las mismas tera—
pias. Bste es el peligro que amenaze actualmente no sélo a
un régimen tecnocrdtico como el de Brasil, sino tamkién a
los gobiernos mds preocupados por la participacién popular
inmediata, como el de Chile (que teéstimonia una verdadera Pa
sién por los tipos ultra-nuevos de construccién y por las in
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vestigaciones de eficacia, segin los estudios muy elab@fadfs
por orgenismos tales como IESAL, o por el equipo de Fre?).bn
otros términes, el tecndcrate que quiere alcanzar las cimas
de la evolucién social, corre el riesgo de sofocarse eu el
aire enrarecido en el que ha perdido contacto con los elemen
tos histéricos y concretos necesarios, durante su marcha ra-
cionel hacia el pleno desarrollo. A falta de ello, un con-—
flicto entre la rigidez de su actitud y la reaccidn que en=—
cuentra en la comunidad parece ser inevitable, aunque bien
puede protegerse detrds de un gdsto normal por la impopulari
dad. De este modo, el reino de los '"reyes filos6ficos" que
comienza & surgir en nuestros dias corre el peligro de ser
gorto, puesto gque arriesga ser rechazado por las c;a?es popu
lares. Lo que aqui estd realmente ¢n juego es la d1f1cu1taf
de hacer desempedar un papel & la ideologia en la transicidn
a operarse entre las estructuras sociales.

EL SURGIMIENTO [DE LA CULTURA POFULAR

Un hecho que estd en relacidén directa con este problems es
el proceso de transicidn que da a luz una nueva forma de ?“l
tura auténtica, diferente de la herencia cldsica de las ming
rias creadoras. For ejemplo, la evolucién de América Latina
hacia le madurez tiende a caracterizarse por fendmenos tales
como la aparicién de una conciencia nacional o de une cul tu-
ra popular. El crecimiento de la movilidn@ social, el impor-
tante papel dado generalmente a lo colectivo, etc., son to—
das consecuencias directas del rdpido derrumbe de las anti-
guas estructuras. La cultura popular, pues, es el resultado
inmediato del desafio histérico impuesto por el desarrolle-
es el resultado inmediato del llamado lanzedo & toda le comu
nidad para que emprenda una obra de gran envergadura contra
la situacién colonial que llepga por si misma absoluta. La to
ma de conciencia llege & ser un elemento esencialj va acompa
Jiada por un despertar inmediato de los sentimientos de aso-—
ciacién que conducen & la formacidn de sindicatos o al’creqi
miento de la conducta disciplinaria que lleva al uso mas ge-
neralizedo del excedente de la mano de obra (cambiando los

coeficientes de producci&n), o & la adopcidén de una nueva ac

titud frente al consumo, apta para reforzar el papel del aho
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rro en la economia. La consecuencia directe de este esfuerzo

es la formacién de una "memoria social", es decir, la inicia

tiva y el beneficio del cambio operado redundan en provecho
-en ultima instancia~ de la comunidad toda. Esto implica que
es el conjunto de la poblacidén, y no .ya un grupo formado por
la €lite, el que toma la iniciativa de la reconstruccién de

la nacidén. He ah{ por qué, en esta experiencia, la significa

cién inierior proviene de mds alld de la perspectiva de ex—
plotacidn, del sentimiento de haber sido puesto al margen,de
haber sido.ale jado, cosa que caracteriza a la poblacién de
los pafses en vias de desarrollo.

Es entonces que nos damos cuenta que el esfuerzo de construc
cién de la nacién depende de la participacién popular. Sélo
asi el resultado final del desarrollo dejard de ser el peque
fio éxito de los tecnécratas, para ser la profunda experien—
cia histérica de una multitud que ha llegado a ser pueblo.-—

El articulo anterior fue publicado por la
revista "Cristianismo y Socledad", publi-
cacién de la Junta Latino Americana de

Iglesia y Sociedad. Montevideo, Uruguay,.-—

Reproduccidn uutorxzada baru "Hoy en el
Servicio Social".-

Sail Alinsky:

el conflicto y la controversia
en la Organizacion

de la Comunidad

reportaje a Ricardo Chartier
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Llegaron a nuestra redaccidn algunas informaciones por un la
do, e inquietudes de algunos lectores por el otro, respecto
& la remocidén que estd sufriendo en Estados Unidos actualmen
te todo lo concerniente a Organizacidn de la Comunidad, co-
mo conseuwncia de la puesta en marcha de programas guberna—
mentales en el estilo del "war on poverty" (guerra a la po—
breza) que comentdramos en nuestro nimero anterior (ver: "im

presiones sobre tres Heuniones Internacionales" por H. Kruse,
Hoy en el S.S,,n® 9).

Asi, tomamos conocimiento de 1a "salidd & luz" de trabajos
comunitarios, que como en el caso particular de los realiza-
dos por Saul Alinsky, difieren sustancialmente de la orto-
doxia del wmétodo e incluyen fundamentos ideolégicos, tdcti-
cas y estrategias, sumamente particulares, y por ello de ma
teria apta para el debate. '

Hoy en el Servicio Social ha entendido que tales acciones,
fundadas y encaminadas a conquistar una mayor dignidad del
hombre de nuestro tiempo, a pesar del cardcter discutible
que revisten y que ya mencionamgs, constituyen un testimonio
vivo de la problemdtica actual que ningin profesional de ser

vicio social debe ignorar o a la que puede permanecer indife
rente,

Es en ese sentido de bisqueda de informacién pertinente, que
nos pusimos en contacto con el profesor Ricardo Chartier, de
regreso a nuestro pais luego de una estadia en 1los Estados
Unidos, su pais de origen,

Ricardo Chartier, misionero de la Iglesia Metodista en nues—
tro pais, profesor de la Facultad Bvangélica de Teologia y
fundador, ex-director y actualmente asesor del "Centro Comu-
nal de Villa Ilasa"(Lands, Prov. de Buenos Aires)(1), estd
comprometido por ideologia y accién en 1os mds recientes li-

(1) En 1963 el Centro Comunal se constituyé en una parte
del Centro Urbano, organismo dedicado al estudio y la
accidn frente a los problemas de una sociedad urbano—
industrial y la responsabilidad de las iglesias en el
proceso,
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Prof. Ricardo Chartier

neamientos de la iglesia y en los roles de €sta como p?rtiqi
pante vital en los mds neurdlgicos problemaa.comunltarlos,eu
conocedor profundo de toda la cuestidn rel?cxonada con el X
"alinskysmo" y, & nuestro pedido, nos realjiza un exten?o ;e
lato. sistematico sobre el mismo, con la soltura y clarida
consecuentes de la versacidon y dominio del tema tratado.

Durante una manana completa Hoy en el Servifio S?cial reco-
gié en una cinta magnetofénica la informafion Frxndada por
el profesor Chartier y de ella se extracto el informe quz a
trascribimos a continuacidn, dejando axgeest? 1? sal veda .
que por razones de espacio y compagin?clon’tecn1§a de;.re ::
to, el mismo ha perdide en parte la simpatia y vital dinamis
mo de la exposicidn oral del autor,
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INTRODUCCTION

Saul Alinsky es el Director Ejecutivo de lo que se llama "In
dustrial Areas Foundation" (Fundecién de las Areas Industria
les) o IAF, que es la sigla por la cual se la conoce.

IAF es un organismo especializado en la orgnnizacién de la
comunidad como método y como meta. La misma ha orgenizado ya
cuatro comunidades en la ciudad de Chicago } recientemente
algunas mds en otras ciudades tales como Rochester y Kansas
City.

En cierto mode el trabajo de Alinsky comenzo ya en el aiio
1938 en una comunidad de Chicago y & través de una orgeniza-—
cién denominada "Back of the Yards Council'. Es decir, se
trataba de un barrio que tienme que ver con los mataderos, en
donde la gente trabajaba en la matanza y Su nombre quiere de
cir "detrds de los corrales de ganado' ("yards" quiere decir
nstockyards" o "corrales de ganado").

De tal manera, "Back of the yards council” ya fue uno de los
primeros intentos de organizacién de la comunidad efectuado
por Alinsky y su fundacién ¥ data de treinta afios atrés. Pe-
ro la tarea que le ha dado fama y preatigio, que es lo funda
mental a que nos vamos & referir aqui, se ha realizado en
efios mids recientes, )

Alinsky proviene de una tradicidn de lo que en EfUU se llama
nradicalismo" entendido éate como las précticas y posturas y
le mentalidad que tuvieron los sindicatos en sus afios de lu-
cha. Ea cierto modo. €1 es un producto de los afios 30-40, en
que las organizacicaes sindicales lucharon para adquirir "su
lugar al sol". Alinsky, (del que como persona hablaremos con
mds detalle al final), en cuanto a Bu téctica, estrategia ¥
filosofia, encuentra su punto de arranque en la tradicidn

del "liberalismo" o "radicalismo" de izquierda de esa época.

Retomando lo expuesto, el trabajo de la IAF estd intimamente
relacionado, sobre todo en los dltimos aiios, con todo el com
plejo de problemas propios de las grandes metrépolis. En la
medida en que la sociedad norteamericana se industrializa ¥
urbaniza a ritmo acelerado, crece la preocupacidén por la co-
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munidad urbana y la atencidén ya no queda contrada en la ru-
ral y su desarrollo, como ocurre a veces en los painen 1lama
dos "sub-desarrollados". Es alli, en el contexto urbano, en
donde se dan una serie de factores intimamente relacionados
que configuran la situacidén por la cual el método de Alinsky
se aplica y que a continuacidn explico:

En las metrdopolis estadounidenses se encuentran o se dan en
este momento una serie de elementos que determinan un siste-
ma intrincado, enredado de problemas: en primer lugsar la po-

breza.

Comprobamos estadisticamente que los grupos de miseria se
van concentrando en las ciudades; los negros, por otra parte,
viven ahora primordialmente en las ciudades, en el centro
mismo y no ya en las afueras, se ubican en la parte vieja de
las ciudades, llamada "inner city".

Debemos tener en cuenta que el desarrollo de las grandes ciu
dades en ERUU se did en forms fundamentalmente distinta que
en nuestro pais. Al1i, los barrios que quizés antes fueran
los de las clases aristocrdéticas, son ahora el lugar donde
viven los negros, los portorriqueﬁes y los recién llegados
a la ciudad. Y es precisamente en esos barrios donde las ca-
rencias més variadas y la pobreza se dan en forza mis aguda.

Es asi que se combinan en la preocupacidn de Alinsky a tra—
v€s de I's IAF, los problemas urbancs y la llamada "guerra a
la pobreza" (war on poverty). Esto quiere decir que hay por
lo menos tres tipos de factores que estdn en juego: los pro-
blemas urbanos en si (viviends, trasporte, <tc.), la presen—
cia mayoritaria de negros en la poblacién de esos contextos
metropolitanos (con todas una serie de consecuencias,talés co
mo el desplazamiento de la gente adinerada hacia las afueras
la ocupacidén por los negros de los lugares dejados por los
blancos, etc.) y el factor de segregacién racial, por el
cual los negros no pueden adquirir propiedades en los ba-
rrios contiguos. Todo ello crea el nutride conjunto de pro—-
blemas en el centro de las ciudades, del que hablamos al
principio.
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Se agrega en la actualidad el problema de la lucha por los
dereches civiles que es 1a gran campafia de los EEUU y por la
cual a nivel legal se ha conseguido mucho, no asi en lo eco—
némice-social donde queda ain mucho camino por andar.

Ba cmanto a Alinsky, su figura es actualmente muy discutida
debido a las premisas ¥ métodos que emplea en su trabajo y
que analizaremos enseguida.

Vamos a decir, en primer lugar, algunas palabras acerca del
IAF:

Su organizacién corresponde a la de una fundacidén auténoma,
que se rige por su: propioes reglamentos y mane ja sus propios
fondos. El apoyo financiero proviene de diversas fuentes:
fundaciones, iglesias (tanto catdlicas como protestantes) y
algunos sindicatos, todas hechas en forma de donaciones o
subsidios benéficos,

Una contradicidn muy interesante Y que analizaremos mias ade-—
lante, es que muchos apoyos financieros provienen de entida-
des que no simpatizan mucho con las metas finales que persi-
gue la IAF a través de asu trabajo en la comunidad., Pero,de
todos modos, las principales fuented de sostenimiento som
las instituciones ya citadas,

En lo que a personal técnico se refiere, la organizacidn es—
td compuesta por el Director Ejecutivo (Saul Alinsky) y un
equipo reducido de organizadores de la comunidad (7 d 8) pre

parados algunos por Alinsky wismo, y los demds con estudios
anteriores,

En cuanto al propdsito general de la IAF se lo define a ve—
ces comof'un medio o un método pera lograr metas concordan—
tes con nuestra herencia de libertad". Alinsky, a través de
esta definicidn, se defiende anticipadamente de criticas y

atagues que surgirdn posteriormente Y que ya vamos a ver,

Define Alinsky su propésito:

"no pretendemos otra cosa que poner en marcha un proceso".En
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ningin momento, y €sto es importante de senalar y ten;:npre—
sente, 61 ofrece un plan de Binestar. Tn:poco es un p e
"gustitutivo" de la "guerra a la pobreza aus?enF&?o a nive
gubernamental, ni un plan de urhuniam?. Fh prl?clplo nolsi
opone & otros progremas que puedan existir a nivel loce :
gubernamental. Es objetivo dnico de la I%F? en?encea, ponbi
en marcha un proceso que implica la part1cxp¢cxoq ?el pueblo
en la definicidén y conquista de las metas y propositos que
el mismo pueblo designa.

I -~ PHEMISAS FUNDAMINTALES DEL MET0DO

I. 1.- Primera premisa:

Los "pobres" (utilizaremos aqui le pnlabfa-'pohren'
como traduccidn literal en el sentido que es utilizada e:ido
EEUU y que incluye a negros, marginades, etc., en un se:. e
més amplio del que nosotros le demos), demueatra? a vecover—
que aparentemente es apatia y dependencia: no quieren m
se ni vambiar de situacién.

Opin; Alinsky en esta primera premisa, que es?a ?pntia ¥ %:-
pendencia no constituye un 'no querer cambiar' sino que :j
bien significa una represidn de resentimientos como cm:lscar
cuencie de un sentimiento de impotenciat al no p?dar .aenl
nada en contra de una realidad que no les gusta, 'reprim
todo el resentimiento que sienten .

De esa manera, la actitud apdtica y dependiente de I:f f:::%
i A 1 reflejo de un sentim
s del caudillo, no es mas que e s
:: inermidad y si bien ese resentimiento reprimido no aflora
en el momento, estd ahi latente dentro del individuo.

Como a;gundo aspecto de esta primera premisa, opine Alinsky
e es necesario movilizar esos resentimientos, exacerbarlos
2 —
?nunca nuavizarlos), hacerlos resaltar y aflorarlos & la su

perficie.

Por lo tanto la primera premisa resume: ex%a?sn resentimiea—
tos reprimidos que hay que actualizer, movilizar y exacerbsn
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I. 2.- Segunde premisa:

Ese proceso de exacerbar los resentimientos se reali-
za en base a intereses o necesidades sentidas por el pueblo,
lo que llama "hot issues" (asuntos urgentes o candentes) que
por su naturaleza exigen o posibiliten que se manifieste el
resentimiento.

I. 3.~ Tercera premisa:

Es menester organizar a los resentidos, a los "pobres)
para que edquieran el poder de cambiar la situacidn que sien
ten de injusticia.

Dice Alinsky: "llay que poner el dedo en la llaga y hacer su-
frir e los individuos, hacerles sentir la vi-
da que tienen y organizarlos para que adgquio-
ran el poder de cambiar la situacién".

I. 4.~ Cuarts premisa:

El conflicto v la controversia son inevitables. Si
queremos llegar a la orgenizacidn de la comunidad, deberemos
hacer aflorar inevitablemente el conflicto y la controversies

I, 5.- Quinta premisa:

Este punto tiene que wver con la palebra "poder"y date
es esencial en el método.

Alinsky define al "poder" en forma escueta y sencilla: "es
le’ capadidad de actuar en favor de metas". Para muchas perso
nas en la sociedad, el poder es sindnimo de dinero, de in-
fluencia o de posicién.sociel. Pero en el caso de los "po-
bres" eu dnica posibilidad de poder' es el nimero.

Por lo tanto los "pobres" (en EEUU casi el 30 o 35% de la po
blacién) deben organizaris para tener poder en contra de los
36 '
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que ya lo detentan y alcanzar de esa manera las motas [ ja=
das.

El objetivo general entonces, se puede definir como:"el lo—
gro de la dignidad por medio de un proceso por el cual loas
'pobres' reclaman sus derechos y alcanzan sus objetivos a
través de su participacion activa en las estructuras de po—
der de la comunidad".

Cémo se logra este poder?

El poder que se manifiesta en ese proceso se da o se consi-
gue por lo que se llama "accidn directa" (medidas de accién
directa). En el contexto norteamericano se entiende esta ac—
cién directa como demostraciones de diversas clases: lo que
se llama "sit-ins" o "stand-ins" (ocupar un lugar contra la

ley)-

En el caso de la segregacidn racial, por ejemplo, los negros
se ubicaban en ciertos restaurantes (u otros lugares) con en
trada vedada para ellos y permanecian alli hasta que la poli
cia venfa a desalojarlos por la fuerza.

As{ también los demds métodos, tales como las huelgas, camps
fias de empadronamiento de votantes (recordemos aqui que el
voto no es obligatorio en lo EEUU), el boicoteo y otras medi
das que constituyen lo que all{ se denomina "accidén directa”
#on usadas sistemiticamente para "ejercer presiém y coercién
para producir cambios en una situacidén intolerable, a través
de los nimeros organizados".

Diremos, por dltimo, que la aplicacién del poder precisa y
exige una participacién plens de los individucs en todo el
proceso. .

II-METODOS

La IAF trabaja sélo en base & invitaciones que le efectuan

los grupos comunitarios. El primer paso en la comunidad, lue

go de haber sido invitada, es identificar las necesidades y
w
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As{ por ejemplo, hubo un caso, en queé omo resul tado de la
accidn de la IAF, se llevaban en omnibus un contingente de
2,500 personas & empadronarse como votentes. Ante ello, los
caudillos politices de barrie dijeron en ese momento que si
subian & los omnibus, no serian escuchados posteriormente
cuando acudieran & ellos en busca de favores o prebendas, Es
decir, si persistian en la actitud de registrarse como votan
tes y asumir esa responsabilidad, se terminaba el juego del
paternalismo. Y la gente, en ese momento, &l subir al ommi-
bus, tenia que hacer una definicién de autoafirmacién: pen-
bar y actuar por si mismos abandonendo concientemente los re

galos demagigicos.

Ahora bien, una vez que la organizacidn locel adquiere la au
tonomie de su propia estructura y se afirma y define como
tal, la IAF ha concluido su lahor en ese lugar y se retira
de la escena. Como dijimos al principieo, la IAF pone en mar-

cha un proceso y 8e retira. Esto estd en perfects concordan—
cia con los postulados del método de erganizacidn ¥ desarro—

1lo de la comunidad en el sentido de crear estructuras autoé—
nomas en el seno de la comunidad que luego puedan seguir mar

chando por Bu propio eafuerzo.

Como corolario y para resuxmir todo lo expuesto en cuanto a
premisas y métodos, es interesante trascribir une cita de un

Obispo Anglicano:

"Alinsky y su fundacidn ponen en marcha un proceso
por el cual los 'pobres' son ayudados a organizar—
se, de tal manera que su potencial puede smer desa—
rrollado y dirigida bhacia fines constructivos y
que su 'bronca' (porque se trata precisamente de
bronca, rabia, resentimiente y frustracidin) pueden
ser canalizados en forma tal que les perrcita mejo—
rar sus condiciones, adquirir una autoimagen mds
adecuada de si mismos y mejorar sus condiciones ¥y
sus comunidades",
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III-CRITERIOS

Hay una serie de diez criterios que utiliza Alinsky y que es
tén contenidos en una conferencia que pronuncié en Chicago,
que sirven para determinar si realmente la Organizacidn de
la Comunidad o cualquier otro tipo de actividad que tienda a
ese fin se estd realizando en forma adecuada. A saber:

ler, criterio:

La organizacién debe ser amplia y debe incluir la mayoria de
las personas y grupos de la comunidad.

2do. criterio:.

El programa propuesto debe ser concreto, factible e inmedia-
to.

3er, criterio:

Los organizadores de la comunidad, los lideres y los partici

pantes deben entender la naturaleza del poder (ya explicado
anteriormente).

4to, criterio:

Los mismos deben entender tambidn la relacién entre medios y
metas. Un medio que no sirve para lograr una meta propuesta
no es un medio. Es decir, lo que se denomina en inglés "A
meane which is not effective is not a means"(Un medio que no
es efoctivq -eficaz— no es un mediol).

Alinsky dice sobre este aspecto: "si el fin no justifica al
medio, qué es entonces lo que lo justifica?",

Sto.criterio:

Debemos apalizer constantemente las actitudes de las entida-
des dominantes, del 'statu gmo' de la comunidad, porque i
ellos estén & favor nuestro quiere decir que estamos traba-

jendo mal. Si la actitud es demasiado complaciente, el "gi-
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gon adelante muchachos..." significa que en alge nes hemows
equivocado, pues si realmente entamos desafiando a lom cen=
tros de poder la reaccién de €atos hacia nosotros tiene que
ser en contra.

6to. criterios

Dice Alinsky que la controversia es inevitable 8i los proble
mas que se enfocan son candentes. Si no es asi no hay contro—
versia y 8i no hay controversia los problemas no son canden-—
tes y entonces no vale la pena trabajar para organizarse.

Tmo. criterio:

Este criterio advierte sobre el uso de las estadisticas.
Alinsky utiliza una metdfora muy interesante: "algunas persg
nas utilizan las estadisticas como el borracho emplea el pos
te del alumbrado, para apoyarse y no para recibir la luz que
viene de arriba". De la miswas manera, algunos utilizan las
estadisticas para sustentar una posicién ya tomeda y no pers
arrojar luz sobre la situacidn.

8va criteriot
Se refiere a los 1{deres y en términos generales a todo lo
que ya conocemos sobre ellos: quiénes son, qué apoyo tienenm,

adbide van, son surgidos del pueblo?, etc.

Es fundamental, dice, conocer en profundided a los lideres y
su forma de ejercer el liderazgo.

9no. criterio:

Este se refiere a los miembros de las organizaciones. Si el
némero de miembros que la componen es real o ficticio. S5i
hay una base popular o se trata de una estructura mane jada
por unos pocos y Sin raices populares,

10mo. criterio: i

En este dltimo criterio se pregunta si ese grupo, esa insti-
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tucidn, funciona soire una base realista

cir qu
queé no solamente la controversia y la relacién entre me-—

dios i isi
08 y matas.fs materia decisiva sino también si todo ell
guarda relacidn con intereses reales, i

Y esto quiere de-

No se mueve a nadie,’
. sy DO Se movilizan cantidades
Por simple altruismo abstracto, P de personas

ble que 1la organizacién y el prog
bre esta base de intereses muy re

:ixnsky considera a estos criterios vdlidos para todo
Po de tarea de organizacién de la comunidad y, por
Supuesto, €1 los aplica en su trabajo., ’

IV ~ BVALUACTON ANALITICA IEL METODO DE ALINSKY

f::r:::ra:a::amayorea éeta]lal, Y& que hay excesivo material

o o . a referirnos a la experiencia realizada por
en "The Woodlawn Organizutioa"(TWO). Se puede afi

que es en €sta en la que mis acentuadamente se dan una s::::

de factores que la constit
. uyen en uno de ds di
tibles e interesantes,(2) s e -

En el fugar de este trabajo, el barrio "Woodlawn", los fact
I'=8 senalados anteriormente ge organizaciodn urban; roblj 5
mas de segregacidn, de pobreza, de educacién se c;mpli :
notablemente debido a la presencia de la Uﬁi;eraidudpdec;:?n
€8g0, que es muy grande ¥ con wucha influencia, B

(2) Sélo haremos aqui un breve resumen de lo que en reali
d?? €. una situacion muy comple ja, sin que sea intan:
cién (ni del profesor Chartier ni nuestra) "sobresim-
plfricnr“ o "tomar partido" dada la complejidad, si
utilizar la experiencia como caso adecuudodpara'ol i

r oy
nnal:sla de otro fac tor a8 que conside a
der remos a coﬂti

S —

A consecuencia de un plan de ampliacidn de esa Universidad,
existid el peligro de que la misma avasallars al barrio
"Woodlawn", que es predominantemente negro y con una pobla-
cidén de 90.000 personas. La casa de estudios se convirtis
asi en un factor de poder enemigo y vino & agravar la situa—
cién de por si diffcil del barrio, con sus propios problemas
comunes & los grandes conglomerados humanos.

De esta manera, el caso fue muy discutido desde el principio
Y& que algunos opinaban que la Universidad actuaba muy co—
rrectamente, en base & su interés, si peroc sin descuidar =
por ello a los del barrio. Otros, en cambio, afirmaban que

la Universidad estaba utilizando su poder e influencia para

desalojar a los negros del barrio, etc., etc.

Asi y en esa situacién 1legé la IAF con Alinsky para crear y
movilizar fuerzas en contra de le Universidad, lo que deter-—
miné paralelamente una agudizacidén de los problemas ya exis-
tentes de segregacidnm, prdacticas comerciales deshonestas,

etc,

Segin la IAF, al llegar ellos la Universided estaba aliada
con los demds factores de poder de la ciudad (gohierno, due-
fios de conventillos, etc.) para degplazar & los negros y con
manifiestes intenciones de demoler cases para permitir sus
planes de ampliacién sin leventar previamente otras vivien—
das en condiciones dignas, La Universidad, por su parte, ne-
gé terminantemente esas imputaciones. De esto se puede com—
prender en qué sentido y términos se planted la luche.

Como resultado de la misma, la organizacién local creada por
la IAF sostuvo que la misma habia jugado un papel muy decisi
vo en las victorias logradas frente a ese comple jo de facto—

res de poder.

Fn camhio la posicidn contraria opind que el aporte que di-
cen haber hecho es sumamente exagerado y que ademds hay en
juego algunas cuestiones bdsicas que ya veremos y que pueden
funcionar como criticas vdlidas pare todos los casos y situa
ciones en que se aplica el método de Alinsky.
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El ndcleo de 1a cuestidn que se plantea tiene que ver con el
problema del "poder" y del "conflicto" el cual es clave en
la discusién,

Alinsky dice que el poder se logra mediante medidas de ac-
cidn directa. Sus criticos, en cambio, afirman que el énfa-
sis en el poder es exagerado, que reduce a términos demasia-
do simplistas el problema. Agregan que es tendencia de la
IAF, por otra perte, atribuirse demasiado crédito en victo—
rias logradas por ese tipo de accidn,

Otra variante de la critica asegura que se hace una exagera—
cién de la necesidad para la accién. Por lo tanto se exagera

en el logro por la accién y en la necesidad de esa accidn
misma.

Se ha llegado a decir, refiriendose a la experiencia TWO
(The Woodlawn Organization) y a algunas otras, que si bien
es cierto que se _han logrado cambios, el terreno para esos

cambios ya estaba preparado previamente por la accién de
otros factores.

Otro elemento que también se suma a los expuestos, es que el
mismo uso del poder, de la forma en que lo concibe Alinsky,
puede, segin los criticos, generar oposicidn como consecuen—
cia del conflicto. Al querer movilizar a la gente para conse
guir metas "conflictudndoln", puede suceder que, lejos de mo
vilizarla, el método se convierta o se constituya en un fac
tor de oposicién mds intensa, mds firme,

Algo de eso hay, efectivamente, en la situacidén planteada en
Chicago: al protestar los negros enérgicamente, la respuesta
de los blancos en contra también fue més intensa que antes.
Por ello, los criticos del sistema afirman que el uao del po
der puede tornar la situacidn peor que lo que estd.

Otro aspecto interesante de la critica dice que: "hace falta

un mayor equilibrio entre conflicto Y consenso", El elemen-
Lo de poder, de axacerber los resentimientos poniendo el "de
do en la llaga" para hecer sentir el dolor, tiene su razén

i1
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do mer, pero es necesario un equilibrlo mayor de lo yue srus
Alinsky con lon factores do conmsnmso en wu soepoldn whs paol
fica, con la confianza en la planifioncidn y on Ia funelbn
de los técnicos. Afirman que es necemario ereer en lan vias
pacificas, en los planes organizados, en las emtructuras gu-
bernamentales con solidez y continuidad, ete. y no tanto en
el conflicto y la tensidn,

Obviamente Alinsky contesta a esta dltima critica a través
de todo lo que ya hemos mencionade: la IAF no se propone
crear un programa sustitutivo de bienestar social para reem—
plazar estructuras, ni estd en contra de la reforla'urbsna,
de los planes de vivienda, de calles, etc. Su interés no es
oponerse a ellos en principio, sino capacitar y obligar a la
gente a que se convierta en participante de todo ese proceso
Y para que ejerza el poder en contra de las estructuras gu-
bernamentales, solamente en la medida en que éstas no con:e!
plen los interes reales de la poblacidén o sean impuestas "de
arriba”,

Prosiguiendo con esta parte de las criticas, vamos a mencio-
nar la que dice: "Alinsky tiene razén, el POIER es un concep
to bdsico, pero €1 lo emplea con un criterio muy estr?chomlo
entiende dirigido al enemigo, en el sentido de 'conflicto
(manifegtnciones, boicoteo, ete.) ¥ se olvida del poder en
otros términos mds amplios; poder en el sentido de pafticipg
cidén en las estructuras dominantes, pouibi]idadﬁn.pnsxtivns
con agencias de bienestar, etc."SegﬁP estos criticos, la
tendencia de protesta sustentada por Alinsky puede l%egnr a
dificultar el tipo de accidn positiva que es necesario reali
zar por medio de entidades privadas, gubernamentales o de ni
vel universitario.

Pero Alinsky, como¢ w «=hos jévenes de la nueva izquierda, lu-—
chadores por los derechos civiles, etc. no se conforman com
tode lo que viene a través de los programas guber?nmentalel
o municipales, impuesto "desde arriba", pues con?1§era? que
no surjen de la base, que no contemplan la "participacidn
real'"de los pobres y cuando exepcionalmente se trata de algo
:H;?vel local, opinan que se trata de algunos pncos-que es—
tén mane jando esos fondos "de arriba" con el solo fin de man
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tener la estructura de poder que la administracidn del bic-
nestar los representa,

Para finalizar esta parte do crfticns, diremos que algunos
califican a Aliasky de "totalitario", Pero sus defensores
Tesponden en todos los Cas0s yue no es cierto. Las metas Son
siempre determinadas pPor la misma comunidal, con una amplia
hase de participacidn popular, por lo cual no existe ningidn
tipo de contro] totalitario, ]

Otros opinan que busca la "lucha de clases" en términos mar-
Xistas y lo encasillan en esa ideologia. Pero Alinsky no uti
liza su terminologia y un andljsis de su método nos permite
Yer que no corresponde a esa categorizacidn,

la comunidad a deteruinar sus necesidades y prepararla para
Su participacién activa, Y sus defensores sefialan sus éxitoa
€n ese sentido en otras comunidades de Chicago y en otras
ciudades,

No se dice "pacifista" eu el sentido norteamericane (quien
Por principio no emplea nunca la violenciu), pero tampoco

Consiste en las tdcticas de lucha ya mencionadas,

mano con Alinsky en varias situaciones. Se trata, claro es-
td, de la generacign mds avanzada de ambas iglesias, la que
intenta su renovacign Y la que se. compromete nitidemente en

46

la pobre
[ viles, la guerra contra
ha por los derechos ci ’ i
& lu:n.ette—uo-entu,'ls eritica a la lucha en :ie:;g;;“ -
e yol realmente identificados con el councepto de iptha s
fr“f lesia en la lucha y que en los Estados Unidoas

aig

lado de los hechos mids revolucionarios,

—— res:
En resumen, el método de Alinsky es para :;: :e:r;p:: s

- 2 - odo e
"peligroso en su filosofia, principios y

n
de aceptar ese tipo de contacto con la realidad”.

Y para sus defensores:*es un método efectivo de parft::r;anh
'E‘ luchas por .las metas que qucrguos conqu el
g i:. hay logros concretos realizados y las cri 1“4 )
:ﬂef.;::a :1do01631ca“ no son vdlidas por las razones dada

e in

anteriormente, 7



V - LA PERSONALIDAD DE ALINSKY

Dice Alinsky: "Soy 'demScrata', (en el sentido
norteamericano de la palabra: el que conffa en
el pueblo, en su posibilidad de cambio) de la

tradiccién 'populista'" que conffa en los movi-
mientos populares de base (hubo un partido poli
tico que data de unos 50 aiios del cual queda B
una revista llamada "The Progressive" que repre
senta muy bien esa posicién ideoldgica: demécra
ta pero bien de i:quierdu§ -

También se dice "radical", es decir, con volun—
tad de cambio y motivado por un sentimiento pro
fundo de injusticia social. -

Es, precisamente, la injusticia la fuerza pro—
pul sora que conmueve a Alinsky. Bsta le molesta
esencialmente., Es motivo de ello quizd su ori-
gen judio, su participacidn en las luchas por
ios derechos de los sindicatos, o su propia si-
tuacién familiar de cierta tragedia y dolor,

Quizd la mejor definicidn sea la suya:

"Cudl es el 'significado de la vida?' No 8é, S&
una sola cosa! Voy a morir... Una vez que se
afepts €80 uno estd libre para vivir. Como de—
cia San Francisco 'al morir nacemos a la vida',
No me preocupo por el 'status' o 'prestigio’,
La vida me interesa profundamente; estoy impul-
sado por el sentimiento de la injusticia, estoy
convencido de mi propia muerte... Y es precisa—-

mente por €sto que estoy libre para luchar, li-
bre para vivir",- ‘ ’

(fotos ilustratives: Revista "Panorama")
Reportaje de J., B, B, -
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in memoriam

Gordon Hamilton

El 10 de marzo préximo pasado dejé de existir en los Estados
Unidos Gordon Hamilton.

La sola mencidén de su nombre nos asocia de inmediato con su
libro clésico en la profesidn "Teoria y Préactica del Trabajo
Social de Casos", publicado originalmente en 1940, por la Uni
versidad de Columbia, en Nueva York y reimpreso todos los
afios en tiradas miltiples, hasta 1951, afio en que publicé la
segunde versidn del mismo libro. Como su autora misma indica
en el prélogo: "Las nuevas corrientes sociales hicieron nece-
saria, desde hace tiempo, la revisidén radical de este libro.
Los adelantos en psiquiatrias, asi como en las ciencias socia-
les, han atlarado poco a poco el concepto de caso psico—so-
cinl, 18 interaccidon de las fuerzas y conflictos emocionsles
y del medio ambiente, y la imperiosa necesidad de armonizar
los conocimientos cientificos y los valores morales. El traba
jedor social, cuyo interés tradicionalmente ha estado enfoca-
do & los actores del medio ambiente, hoy en dia se preocupa
por comprender la estructura y dindmica de la paraonnlidid Y
también por dar nuevo uso a la terapéutica social ¥y & los re-
cursos del medio ambiente. Tal periodo de profundizacién y
aclaramiento requiere una mds intima integracién de las cien-
cias sociales y del trabajo social, como ha ocurrido entre
las ciencias fisicas y la medicina y, de hecho, entre todas
las ramas de la ciencia y las profesiones humanas, en aque-
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e
tre que es, posee mids que meros conocimientos: es duciie de
una gran sabiduria y de una gran comprensién., Tiene integri-
dad; trasmite no solamente los conocimientos sino también las
convicciones y los valores que sustenta. El gran maestro no
sélo llega & la mente, sino también el corazdn. La gran maes-
tra que es Gordon Hamilton vive y vivird siempre entre quie-
nes aprendieron de ella y algo de toda 8u grendeza siempre
surgird en las realizaciones de sus discipulos”,

Ann Kempshall, que fue su supervisors, comenta en uno de sus

escritos que conocid & Gordon Hamilton cuendo le fue recomen-—
dada como "visitadora" para el Lowell District de la Orgenizas
cién de la Caridad por la incomparable Mary HRichmond, & quien
habia conocido mientras trabajaba en la Cruz Roja de Colorada
Lowell era un centro de entrenamiento para estudiantes y Gor-
don Hamilton, que trabejaba alli largas horas por dia, sirvié
inmediatamente de profunda inspif&ci6n al personal, & sus je-
fes, a los trabajadores sociales y a los alumnos. Ya en esa

época la presentacidn y el andlisis que hacia de los casos,

tanto ante las comisiones como ante el personal miswo, era de

notable y alta calidad preofesional.

Ann Kempshall comentas que cuendo hizo la primera evaluacion
de Gordon Hamilton se le pregunté si "acaso no tenia defec-
tos", y reconoce que, si bien es cierto que el ser humano per
fecto no existe, nunca conocié a nadie que tuviera semejante
combinacidén de cualidades personales: tolerancia, generosidad
de si misma y de todo lo que le era propio, integridad, valor
humor, humildad, y, por sobre todo, su bondad infinita y su
profunda y genuina comprensién del ser humano.

Miss Gordon Hamilton fue profesore de la Escuels de Trabajo
Social de la Universidad de Columbia desde 1323 hasta 1957.
Actué como Decano de la misma desde 1952 hasta 1955, Dirigié
seminarios y cursos de especializacién en muchas escuelas de
trabajo social, como ser Smith College, Eacuels de Administra
cidn Sotial de la Universidad de Chicago, Universidad de la
Columbia Britdnica, Universidad de Michigen, Escuela Simmons
de Trabajo Social y Universidad de California del Sur.

Fue consultora de la UNRRA (la agencia especializade de las
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Naciones Unidas para la ayuda de los refugiados de guerra);
del Jewish Board of Guardians; del Grupo para el avance de la
Fusiquiatria y de los Servicios Mundiales de la Iglesia en
Europa. Fue durante muchos afios consejera del Curso de Entire-
nemiento de la Oficine Federal de Asistencia Social, y del Mi
nisterio del Nifio de los Estados Unidos. Durante los afos de
la depresidén, alld por 1930, participd activamente en la ela-
boracién de programas de entrenamiento auspiciados por la
Agencia Federal de Ayuda de Emergencia y fue Directora de Ser
vicio Social de la misma institucién durante muchos afios.

Ademés de su libro "Teoria y Prdctica del Trabajo Social de

Casos", ya mencionado, Gordon Hamilton escribié "Principios
para la Eleboracién de Registros de Trabajo Social de Caso",
publicado en 1946, y "Psicoterapia en Orientacidén Infantil",
en 1947. Fue la directora durante largos afios de la revista

"Social Casework'", organo publicado por la Asociacidén Nacio-
nal de Trabajadores Sociales de los Estados Unidos.

En 1953, recibié ¢l 'doctorado honoris causs en Letras y Huma—
nidades del Smith College y en 1955 el de Doctora en Leyes de
lae Universidad de la Columbia Britdnica.

Que la extraordinaria capacidad creadera de Gordon Hamilton
para intuir y promover cambios en los conceptos y en las préc
ticas tradicionales del trabajo sociel, a la luz de los nue-—
ves conocimientos y de las cambianies necesidades de la socie
dad contemporénea en materia de bienestar social, nos sirvan
de inspiracidén en el cumplimiento de nuestra labor profesio—
nal. Serd nuestro mejor homenaje a su memoria.-

Rosa Perlu Resnick

L

tica Social del Estado, o entusiasmo pasajero:
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Hilda Egiies de Jaramillo

_ Una serie de hechos que caen dentro de la conducta antisocial

practicada por menores, C8s08 de abandonos de tiarens criatu-
ras, y otra serie de delitos cometidos a sangre frl& pare st—
gar la vida de los nifios, vuelve & poner en actonalidad los tt;
minos de "Proteccidén de Menores'; desgraciadamente paracer%a
que en el pais es menester la suma de sucesos que ufoc%un di-
rectamente a la infancia y a la juvontyd, para reflexionar y
dar una voz de alarma ente la vigencia ¥ desarrollo de gr?v?s
problemas sociales que no pueden y no deben pasar desapercibi-

dos.

El Servicio Social Profesionel, representado por 1a Direc;fon
General del Ramo, en razén de administrar diversas ?genc1&s
ubicadas en varias provincias del pais, conoce thnust;vnmen?e
los problemné que afectan a la infancia y & lu juventud;ocasio
nados por factores de tipo ambiental, hogurcno,.per?onnl, otc:
son miles losccases que ya se han investigado con miras & ?pll
car un plan de rehabilitacién en las Oficinas de las Organize-
ciones judiciales, ‘de salud piblics, de aaistenciu.a_ln fami-
lia, etc., y si bien es posible unit;riauefto rehabilitar cad:
caso, el Servicio Social mo puede por si solo detener el avan
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ce de los problemss, éspecificaments los que ataiien a la mino—

rided,,cuya vida se estd desenvolviendo de acuerdo % la ténica
que la época imprime. En igual forma losg profeaionaleadkntroa
campos de fctividad como médicos, soci&logoa, educadores y
quienes tienen oportunidad de conocer estos aspectos, también
88 Vveran imposibiliGados de abordar individualmente una situa-—
cidén que por su maénitud ¥ Proyecciones en la salud de la go-—
ciedad ecuatoriana, merece un tratamiento en e] cual debe con-
yerger la accién del Estado ¥ la del sector privado.

La accidén del Eatndo,‘incuoutionablement. @8 urgente, pero de-
be basarse en 1a adopcidn seria Y sistemdtica de un programa
de Proteccidn de Menores que se integre a su Politica Social,
para los cual sgerd menestar una Planificacidn que sume los as-
pectos de: legislacidn, creacign de recursos preventivo-asi g~
tenciales, y de medidas que permitan un cambio en la actitud
mental de la poblacign para el . resurgimiento de una "Concien-—
cia e inquietud social", que debidamente canalizada,

haga posi
ble esa Politica Social del Estado,

nuesiro puede y cuenta para ello con varios elementos positi-
Y08 como son: Instituciones de menores, afdn de colaboracign
de sociedades Y grupos bauéricoa, personal especializado, le-
yes de menores, etc., siendo necesario entonces que la organi-
zacidn y funcionamiento de las instituciones obddezca a un
Plan racional ¥y técnico, due la labor del voluntariado compl e~
mente la del Estado, que se modernicen las leyes y los estatu-

tos de menores Y que su aplicacidn se Ponga en manos de espe—
cialistas en la materia,

La necesidad de que la proteccidn de meénores no signifique un

muestrario de tareas, bien intencionadas pero carentes de pro-
fundidad y alcance en sus resultados, fué interpretada por el
Instituto Interamericano del Niiio que desde hace tres afos vig
ne realizando Seminariops Regionales pare "determinar normas de
pProteccion al menor dentro de Programas integrales de Desarro-

-
- o T s p—
L s e

,,‘

Aun mas la Comision Economica para America l_aﬂ/ tin (CEPAL) eil
’ a ?
vt ~ PR 4 1 1i .
I ) I
el mes de diciembre del ano nasado ausplclo a realizacion de
1 onf i Latinoamericana so brz la Infanc \ en-=
a Confereucia L1 ia la Juv

T 1 "
tud en el Desarrollo Nacivnal'.

u I 919{! do de la Junte de
El Ec or estuvo re esentado por un d a
ad P
Planificacion. 1 forue Nacional en cuya ,)I'Epa-l"(-lclml intervi
1 1 E Info
ne llevo las algu1eutes observaciones en este a.apect.o de bhie-
?

nestar social:

La r a juv tu erva un fuer-
e P oteccion & la infancia Y al J en d CO[’IIB
i
P li . . 1 - i 1
te tradicionalismo yue lm]”-de una rea in Legl acion anLro o

1 n
1 programas generales del Desarrollo Social.
03

i bra privada
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Juventud. 3i bien.es clerto que la Diroccidn General de Servi=
cio social y la de Proteccidén de Menores han tenido unn curwva
de ascenso en sus presupuestos, los fondos contindan siendo in
suficientes para desarrollar nuevos programas que cubran a to-
da la poblacidn precisada de ayuda y cuya mejoria es menester
mantener con ritmo creciente.

- Los poderes piblicos no han concedido la importancia corres-
pondiente a los servicios de bienestar de la infancia y la ju-
ventud. llay ausencia de sensibilidad apropiada en este sentido
no solamente en el sector de Gobierno, sino en el d&mbito nacio
nal.

— Ha existido una prioridad hacia el tratamiento de los prohle
mas econdémicos del pais, lo que ha provocado que en los grupos
de estudio, de planificacién y ain en los de ejecucion, el ele
mento humano de tipo técnico repréesente al sector econdémico,
sin contar todavia con los especialistas en programas de Servi
cio Social o con dominio de los problemas y sus soluciones den
tro del campo de to social.

Los casos, diriamos aislados, que conmueven la opinién piblica
sobre abandono, flagelamiento, desnutricién, etc., si bien es
cierto que sirven como 1lamados de alerta, como sintomas que
denotan una situacién que puede contribuir a la desorganiza-
cidén social, no deben ser tomados en su circunstancialidad co-
mo la expresion total del fendmeno,

Las causas que originan los problemas sociales, cuyos efectos
dolorosemente afectan & los nifios y Jovenes, tienen raices mis
hondas de tinte sociolégico, con impactos de tipo econdémico-so
cial. En este sentido hay un pronunciamiento de los diversos
paises latinoamericanos, que a través de informes nacionales

y el punto de mira, en 1a adopeldn de medidan para un afactive

desarrollo de la infancia y la juventud dentro de un marco

fenten considera
aceptable de bienestar, se refieren a lan niguler

ciones:

1 - La moyoria de los paises de América estd formada por ?ove-
nes de menos de 20 afios, debiendo por tanto la planifica-
cién del desarrollo, considerar las derivaciones de este

problema.

2 - El fenomeno de las m%grnciones internas ¥y el_proceso acele
rado de urbanizacion, han modificado austu?c?almente ?n es
ta regién la estructura de la familia trndxcx?nnl lutn?o:;
mericana. Este cambio se evidencia en la creciente desinte
gracion de la unidad familiar.

3 - La planificacién de programas se dificulta por la falta de
datos estadisticos y de investigaciones que documentee ?as
incidencias ya sefialadas del ritmo de desarrollo economico

sobre la familia y el niio.

Estas consideraciones, entre otras, fueron puestas de mnan1ei
to en el Seminario Regional, que con el auspicio del Instituto
Interamericano del Nifio, se realizé en esta ciudad.

Las conclusiones y recomendaciones de los diversos congr;?Sa
que bajo el patrocinio del Institute Intefumerxca?o del 120,
se han realizado a través de los varios alios d? vida de esv:-
Organismo especializado de la OEA, se han publicado en un

1dmen que contiene la Ordenacidn Sistemdtica de las Recomenda-

ciones, como un documento suxiliar valieso para todos los pnf—
ticipantes del XIII Congreso Panamericano del Nifio que tendré

luger en la Capital de la Repiblica a fine?‘de 1967. Este eveg
to de cardcter técnico, para cuys realizacion homrosamente Qui
to ha sido designada Sede, va dejar sentado, & no dudar!o, va-
rios procedimientos que hagan posible en c{ futuro realizar
una labor conciente y racional de Proteccion de Menores.-

han expresado su criterio en cuanto a las causas que son deter
minantes para crear la problemditica que atafie a 1la poblacidn
Joven de Anérica, expresan que ésta tiene fronteras tan gran-
aes que encierran un contenido de tal gravedad y proporciones
para la vida del pais que las sedidas que se adopten para con-
trarrestarlas, deben de guardar proporcidn, en su importancia
¥ alcances, con el panorama presentado.

Los razonamientos en torno a la decisién de cambiar la actitud
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Opemtivo' nacionalidad

COMIENZA Py, PROCEDIMIENT POLICIAL" (extractado de "Lg Nacién", 10/e/87 pég.a)
aYer la presencia sobre la calle Pempa de
ros deg 1a Polic{a Federa] 8dvirtif al ero-
cidn del procadimiento, Instantes més tar
{a Montada convergieron sobre la arteria

un wehfculo Policial de ]a Seccién Per
nista sobre la lominencia de la inicia
de dos escuadrones de] Cuerpo de Poljc
citada",,,

+«+"Por las calles Pampa
Pidamente ajs)g o toda la zona.
8l lugar gran nimero de vehiculos Pesados
Guardia de Infanteris qu
salida de toga Persona en la 'vi]ja,

Cuando algunas luces Comenzaron g brillar en

Tostroas socrprendidos Y somnolientos 58 asomaban
luz de bengals surcé el cie

da por e] comisario inspector Héctor Canters, Eyan las 4,30,

CONTRA LA PARED 0 EN CUCLILLAS,

Sin que se registraran incidnnten, las fuerzas do la

Guardia de Inflnberin, con
armas largas Y pistolas lanza-gasas

+ %€ intrbdujeron ey ETUpOs ¥y por todos los

& los habitantes masculinoa, uutnlnh, sin
ofrecer r.n’ll.«encil.,

Yados contra la pared, aguardando e] mome
Policfa Montada pars 8er identificadoa,

Tras casi tres horas de labor e llegs al final

En el curso de dicho procutini.om.o, que gs
de la Policia Migratoria, Direccién de
del Menor Y Asistentes Sociales, ae detuvie
tificadas.., Se logré capturar 312 malvivientes!

"CINTENARES Dg IETENIDOS BN OTRO OPERATI vp

"Los altavoces de la Policfa Federal

te mensaje, que ae distendi§ a 1o largo de
unas 10 manzangs"

ses

«++"Unos 200 bombres de 14 Policia Montads

y efectivoa de la seccional 48°, per—
sonal Botorizado, otros de la Seccidn Perr

os, enfermeras, .-Jdtéu.iy visitadoras
—21tadoras

sociales, estuvierop encargados de concretar o] espectacular Operativyo”

“ea

e —

Los

Z o no dOCUBELLGH,

o, tuvierez s

lineados en las cslles uno s “n"Cunrl-] Central, ea fnlermo,
e ' el l

.. "Loa hombres, amiouet y tra:isdedus hests

: cados en ¢

fuercn carg

o
te hires rec

1 Visitadurans Socisles dursn

A su vz las

1
1da gque al
1a8. ndiciones de v

o a otras depeudenc s, interiorizandose de las con

las casas,

rrieron.todas

ia de docy

s, de le exigenc

i nadie de las consahidas g.niunu ’

. No rz salvé o ? e

“P‘l“‘:‘sn de los certificados de trabajo y S
- .

s 1 del dia -alrededor de las G s e i

ras uces e i
Con las prime

“a
i s perrus neia™
iéndoss en tuda su intensidad. .“f l"“f dentro de la mavor indige
pliéndo la gente viva *

ul epimodios que parecian ew & de usa pelicula de bumor’...
q {a capado
+» "Hubo imodio 1

te cantidad
una alarman g
te, cusprobaron ituacida,por
. es, por su parte, cularizer su =

“La» Visitadorss Social c:.h““""" 'Nadie quiers reguls

ees en con

de pare jes que viven

una especial fndolencia’, Hay pare jas que en ya wvarios hijos
tienen ya
i senslaron, ay J as 4 N
paro no se cas P de 3 o en segu onliernn®,
por ars tar gLan_con
an,

“Alrededor de las ol Y ua®.. menos 1,500 perso-
. (mas o
1 8 concluyerca los trasladua® (

operativo fu aplicaciéu de ls ley de radicaci de ex-
pe i e la apl u s 1 d

1 t da

"El objetivo de

tes. o
eros y 1a limpiess de melvivien destacaba que ‘habia sélo 50
Py licfa en un escueto iuforme, de carecer de documentos,
¢ 25 por
4 la medrugada, la Yo istrar pedido de capturs § 23 p
" (25 por reg
detenidos’ " (

lde 1os 1.500 detenidos).

i Loa subrayados ) 4 el Servicie Social
ados scu de la redaceién de Hoy en el Se 3
o
NOTAs L b
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Lo anterior no fue extraido de una tragicomedia, ni de un 1i
bro de humor negro, né; fue extraido de los diarios "La Na-
cién” y “El Mundo" de nuestra capital,

No nos interesa analizar si todo esto se
cuencia del "cambio de estructuras" ()
mente, o si se trata de un funcionario co
cimiento de c¢démo operar sobre nuestra rea
habitual cuando se llega a la funcién
medid menos la idoneidad,

déd como una conse-
tan en boga (ltima-
n absoluto descono—
lidad social, cosa
piblica por cualquier

Lo que si debe alarmarnos es el hecho de que participen en
esos "operativos" colegas profesionales,
Nos preguntamos cémo se puede prestigiar una profesidn, 1o-
grarle un status y crearle un rol, 8i sus propios agentes
desvirtuan los principios, conviertiéndose en meros apéndi-
ces de otros profesionales (en este caso la Policia).

No es adoprando conductas policiacas cémo un A.S, o T.S, pue
de, posteriormente, reclamar reconocimiento a su labor.

0 se crea (y recrea) la profesidn en base a una caracterol o~
gia profaaiogr&fica, con el compromiso que esto
queda en un mero servilismo, complice de situaci
presente y actuando en la intermediacién,

. cear el fondo del problema que afecta al i
comunidad.

implica o se
ones como la
sin llegar a bu-
ndividuo, grupo o

No insistiremos en COMO deben actuar los profesionales; ya lo
hemos hecho en reiteradas oportunidades por intermedio de la

revista y lo hacen algunas escuelas de servicio social del
pais,

Si un profesional110rgspetnla“autudeterminaciép,el derecho,
la intimidad, el ser humano en suma Y peéneira 1 una comuni-

dad detrds de una bayoneta, ya sea a mandar como un policia
mds, a consolar la impotencia de al

gunos o a calmar el recla
mos de otros, no puede 1lamarse tal

Existe una expectativa en la comunidad
60

por ver el comporta—
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miento de los A.5. y T.5., cosa gque no sucede gﬂnvrnlwfnlﬂ }
con otros profesionales que ya tienen asignudo.su rull;n1¢(~
fico. Si no se aprovecha esto para plasmar la imagen cfdnt
auténtico profesional, estaremos fruatranﬂu la opurtun;lnt
que se nos brinde. No matemos la expectut;w? de un 2ue‘ Ovi_
que, como el nuestro, espera de los pro{esx?nales de ;:Ia
cio social que asuman el rol que les esta asiguado en b ]
Latinoamérica a punto de sacudir su atraso mental, economic

y social.

Si racionalizaramos los acontecimientos a‘nivel profesl?nil,
diriamos que se trata de heclios que reflejan la c?ntza 1ce“
cién existente en nuestra renlid?d rioplnteusf: mxe: Tt:l
Uruguay se estructura la profesior convnna'b?se doc rnCll o
coherente, se investiga con seriedad CiCnLlf!Cl‘y se crE i
marco normativo de la enseiianza a traves'de.la Lscucl? ni
versitaria de Servicio Social, en la lhpubltcu Argenfxn?.s?
cierra la inscripcién de alumnos en el Ins?1tubo|de %ertlclo
Social del ex-Ministerio de Asistencia Social y S. Publ;c;;s
otrora orgullo de nuestro pais, se le asesta En golpe ? t s
tituto de Servicio Social de Avellaneda.y esta en la picota
la Escuela de Servicio Social de La Rioja.

Si observamos el dmbito nacional vemos que por un ladoeienln
crea la Secretaria de Binestar Social, se acuerda con e
un amplio plan para erradicar villas y se reuﬁ?n fnqui oo
greso los representantes oficiales de l?s pf?‘l?c1a~ o
de coordinar la tarea en lo que a organizacion y des:rroen
de la comunidad se refiere, mientras ?ue por :tro :ad:;“ 4
lugar de "erradicar" se trata en realxdad_de trasla )
villa a edificios mds confortables pero sin haber l?g;g :S
la mds minima promocidn humana y se penetra ?1 las J; te‘e;
de la madrugada en las villas a punta de fusil para dete:

masivamente a todos sus moradores,

G A .y o
Podemos, en base a estas luchas, justificar la accion de lo

: o110
colegas que participaron en el "operativo"?

Pueden ellos mismos justificarse?
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In formaciones

FUNDACION DS SERVICTO SUCTAL BN LA IMPRESA.

comienszo de un nuevy curso,
— = ————1 eV _curso

El dia 11 e 3
d marzo P )do., €n una secilla ceremonia xeullzada
en la sede de la F‘.bbm S€ 1naugurag Utlclﬂ.llﬂt‘llte el nuevo
H I (=
curso de Es pec1allzaclon en servicio bonlu.l en a hﬂl)lﬁﬂﬂ.
1 F

1lre otras ]JEPQOIlﬂ-lidﬂ-lleS 1 n =
Ezi t se h cleron pr esentes e
F n dlChO a
C

t el Sej R ]
) el Selor Zmbejador de 1a Rep. Federal de Alemania Dr. G
« Gun

ter Mohr, el Dp, fnrique Villg Interver

e et ttor del Conse jo Naci

Alomunuiuijtjr::: boc:u{,‘el “gregado laboral de ]a ;Lbn::;:q

e el deu;U??nf Vog SF;gchwitz, wiembros de 1a Comi-

i SSEM, distlntos representantes de las en—
‘*ridas y la wayoria de los profesionales de Servi-

::egfsszz;?:fu; hizo ?so de la palabra e] Dr. Carlos Gietz
los comienzos d: T:n;:32:3?6:n§:itUCi6n, i o ;
i » hace casi dos aj
Er:szzejl:;;:b;ut%u ?olaboracién técnica ¥ ma::::;lqzzla;ozse
oS AI::::s de %u Carl Duisberg-Gesellschaft (enti
e Rt a ?ed?cnda & la formacién y especializa—
Y técnicos de ultramar) y “la contribu-

?::::::i::fu:g::f:tai que el Gobierno Alemgn -al apoyar esta

— nuesiro que de esta forma contribuia eficazmen—

alt o ro desarfollo econémico "ta] como aucedf&
ia, Italia y Francia donde las Asistentes Sociales

e i g

o >‘- St

L i

Mds adelante hizo mencién & la "gran prueba de confianza" de
esas primeras 20 empresas, al acompafiarlos en una obra "de la
que préacticamente no existia experiencia en el pais, salvo el
caso de algunas pocas firmas pioneras que ya contaban con un
Servicio Social en la empresa". Los primeros resultados ya ™
dieron apreciarse a través de una mesa redonda realizada en
el mes de diciembre con el objeto de recoger impresiones so—
bre la actuacién de las becarias. Para satisfaccién de todos,
se pudo apreciar en esa oportunidad, le opinidn ampliamente
favorable de las empresas adherentes.

El Dr. Gietz terminé su alocusidn augurando un valor permancn
te a esta obra, dado el éxito obtenido, y el logro de un exce
lente clima laboral promovide a través-de la accidn eficaz de
las profesionales de Servicio Social. Asimismo dié la bhienve-—
nida al nuevo grupo de becarias y, como argentino y Presiden-
te de la FUSSEM, expresé su agradecimiento al Sr. Embajador
por la valiosa ayuda que su pais ha puesto a nuestra disposi-
cién y a las nuevas firmas adherentes "por su colaboracidén en
estos momentos en los que sus esfuerzos son doblemente merito
rios y constituyen un indice de la trascendencia que atribu-
yen & la misidén que les compete en el aspecto social'.

Seguidamente hicieron uso de la palabra el agregado laboral
de la Embajada Alemana y la Dra. Ruth de Graf, directora del
Instituto de Estudios Superiores de la FUSSEM, quien resefi{
la actividad despeglada en el tiempo trascurridos Terminado
el.aspecto formal se invitd & los presentes a participar de

un céctel,
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Informaciones

INSTITUTO D SERVICIO SOCIAL IEL EX-MINISTERI 0 DE ASISTENCIA

SOCIAL Y SALUD PUBLICA DE LA NACION

No es necesario presentar a esta ins-—
titueidn: su prestigio como iniciado-
ray orientadorade la trasformacidn de
los lincamientos técnico-metodolSgi-
cos de la profesidén hacia formas mo—
dernas y actualizadas en los afios 57/
58, os hien conocida, incluso fuera
de las fronteras de nuestro pais. Tam
poco interesa analizar su zigznguenn:
te trayectoria posterior.

Lo realmente importante (y grave) es
que por resolucidn de los Organismos
competentes del Gobierno de la Nacidn
el Instituto ha cesado en sus funcio—
nes al no realizar inscripcién de. pos
tulantes para el ler. afio de la carre
ra en el aro 1957, -

AVISso

El Instituto Superior de Servicio.Social de Avellaneda, perte
neciente al Ministerio de Educacién de la Provincia de Buenos
Aires, se ha trasladado por disposicidn de la Superioridad,al

local de la Escuela n® 28, sito en la calle Pavén 1539, ler,
piso, de Avellaneda.

La secretaria funciona de 17 a 20 horas, todos los dias hébi-

les, para evacuar consusltas con. referencia a su funcionamie
to.= i

CURS0 PARA PROMOTORES DE COMUNIDAD INM, PLAN NACIONAL 1N AGUA

POTABLE Y SANEAMIENTO RURAL. San Juan, 1525 de febrero 1007

Se realizd en ln‘cupital de esa provincia, un curso reglonal
para la capacitacidn y actualizacidén técnica de promotores
de 1a comunidad que se desempefian en los respectivos Servi-
cios Provinciales de Agua Potable.

Concurrieron al mismo trabajadores sociales y técnicos en sa
neamiento, delegados por las provincias de Mendoza, San Juan
San Luis, La Rioja y Buenos Aires, los cuales encontraron en
las jornadas de trabajo del curso, dmplias posibilidades de
intercambiar y analizar las distintas experiencias referidas
a la promocidn y organizacidén de las comunidades en las cua-—
les trabajan actualmente.

Como complemento del curso, se realizd una visita a la loca-—
lidad sanjuanina de Basilio Nievas, en donde se hallan suma-—
mente adelantados los trabajos para la conatruccidén del abas
tecimiento de agua potable & domicilio. Pudo apreciarse en
la oportunidad, a los vecinos del lugar realizando su aporte
de mano de obra, en el cavado de las zanjas para la coloca-—
cién de la red de caferias.™

"Hoy en el Servicio Social" pudo comprobar hasta qué punto
el esfuerzo organizado de la poblacidén puede lograr las me—
tas de biénestar anheladas.

Cabe sefialar, por \dltimo, la importancia en aumento que wa
adquiriendo el Plan Nacional de Agua Potgble, cuya tarea en
la actualidad se extiende a lo largo y ancho de las 22 pro—
vincias argentinﬁs, con un total de 200 comunidades rurales
en las cuales se estdn realizando tareas de investigacidn so
cio—econémica y promocidn social.

El1 Plan Nacional cuenta ya con 90 asocincionei de vecinos
organizadas, las cuales trabajan activamente en la moviliza-
cidn de los pobladores para materializar la idea del agua po
table.

(Para una ampliacién sobre la tarea del Plan Nacional de
Agua Potable ver: "Hoy en el Servicio Social" n® 8, pég.29)




A nuestros lectores

“ditorial tero acaba de Cirugy contrato tdquiriendo los dere-
chas excluasivos de edicidn en espasiol del libre "Trabajo So-
cial de Casgg; principios y prEctica”, por Noel Timgg (Social
Kasework; Principles apg Practice, by Noe} Timms, uoutledge
und Kegan Paul, Londres, 1964), obra que se ¢tncuentra enp tra-
duceidn ¥ que préximnmente entrard €n prensa,

dual, ajustado g los mds reciente hallazgos en 1q materia y

Noel Tiams, que comenzg gy carrera de traba jador social en
unidades de Servicio Social de Fawmilia en Birmingham ¥ Liver—
pool, habiendo hecho e} curso de Higiene Mental en London
Schooloftbonamica, traba jador social en clinicas de conducta
profesor de jgs Universidades ge Cardiff ¥ Birmingham Y ac—
tualmente profesor del curso de Higjene Mental de 14 Univerqi
dad de Londres, escribic el lihpe "Traba jo Social de Casos;
Principios Y prdctica" atendiendo a necesidades anpliamente
reconocidas en ]4 materia,

trabajadores Sociales a nive] univeraitario, Y €n su contenj-
do enfoca Jlos Principales problemas y lineamientos metodol&gi
€os de ]os diversos Campos posibles de aplicacidn del'trabujo

(cont. pdg, 92)

Papel del

Servicio Social
en el desarrollo
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Al haber tenido la honra de presidir la Comisién Ejecutiva
del Primer Seminario Regional sobre el Servicio Social en
los cambios sociales en América Latina', realizado en Porto
Alegfe en mayo de 1965, encontré que participaron en €1 415
técnlcoa, e?tre argentinoes, uruguayos y brasileios, y del
conclave es una continuacién patural. Quiero feli-

01t?r hoy a ?os colegas uruguayos que tan magnificamente han
sabido organizar esta reunién de estudios.

cual este

Una de las conclusiones del simposio antes referido fue "que
8e repitan seminarios semo jantes a éste en el émbito regio-
nal y local" (1) i

Al estar todos aqui cumpliendo esa recomendacién, s5lo me ca
be desear ?ue en un futuro préximo se realicen nuevos encue:
tros ?omo‘eate, tratando, mediante el intercambio de ideas y
e?pefxe?claai de contribuir para la implantacién de un Servz
€10 =ocie]l méds adecuado & la realidad social de nuestiros paz
€2 ¥y que contribuys mds eficientemente a nuestro despegue -
para el desarrollo,

1. DUS CONCEPT(S - DOS PERSFECTI VAS

1. 1. Juzgo fundamental, por estar en esta reunién de técni-
c?s de alto nivel, presentar lo que entiendo por servicio so
cial y por desarrollo. Bstos conceptos, cuyo inico propésit:
e? entendernos me jor, servi;in de base para el desarrollo de
mi trabajo, abriendo las amplias perspectivas que pretendo
exponer e consideracidén del plenario,

1. 2. Diré, como Iatrides, (2) que 8i "el servicio social co
mo profesidn, se concentra en el ajuste de las relaciones hu
manes a nivel individual, de grupo o de comunidad, y estd vi
t?{mente interesado en los aspectos inherentes & organiza- N
cxon'y & patologia social", es igualmente indispensable que

el mismo servicio social busque elaborar medidas basadas en

la macro~-vision de los problemas sociales y en el planeamien
to global para una politica de desarrollo en macro-escala. -
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Usta perspectiva de trabajo mis amplia no significa que el
servicio social de hoy renuncie a sus métodos de actuncidn
tradicional ¢n micro-escala junto a los individuos, grupos y
comunidaedes, Tal forma de trabajo continia siendo necesarin,
Ademds de eso, los equipos de plancamiento de actuacidn en
escala més amplia, necesitan apreciar los conocimientcs pro-
venientes del contacto directo con les realidades y necesida

des humanas concretas,

Por ello, &' mismo tiempo, los T.S., deberdn actuar en un sen
tido més amplio, bajo la pena de que "teoria y prdctica del
servicio social se atrofien, en cuanto otras profesiones des
arrollan instrumentos eficaces y posiblemente, cubran algu-
nas lagunas creadas por la tardanza de los T.S. en su actua-
lizacién en el campo del desarrollo global.

Esta perspectiva crea nuevas responsahilidades para los T.S,
v entre éstas la de una continua actualizacién. Los cambios
rdpidos se verifican no solamente en el dmbito tecnolégico y
econdmico, sino también en las ciencias sociales y el servi-
cio social. entre ellas, Herman Kruse considera vehementemen-
te 1a falta de actualizacidn de algunos colegas cuando dice:
"un T.S. sin bibliotecn al dia, encasillado en su trabajo en
el método de caso, carente de un panorama de los cambios que
vive el mundo y la evolucidén técnica de la profesidén, es un
lastre para el Servicio Social". (3)

1. 3. Por desarrollo entiendo un proceso en el cual un con-
junto de actitudes y medidas son programadas y ejecutadas
con la participacidén dindmica del pueblo, buscando el proce-
so de crecimiento global.

Una politica de desarrollo debe, pues, preveer el aumento
del producto nacional brute y, consecuentemente, de la renta
'per cdpita', Debe preveer igualmente, una buena distribu-’
cién de la renta nacional, de tal manera rue la mayor parte
no se encuentre en manos de un pequeiio nimero de privilegia-
dos en detrimento de la gran mayoria de la poblacidn.

Pero debe procurar también el aumento y la me joria del Bie-
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nestar Social, la elimentacidn, 14 salud, la educacidn, ja

rivienda, el trabaJo, oportunidades iguulea, libertad, re—~
creacidn y asf Sucesivamente,

lhhretanto, una buena politica de de
que €sto, buscangde la valoracidn ¥yl
na humana credndoje condiciones de

das sus dimensiones, Debe, pues,
civilizacién mdg solidaria,
mos hermanos, en la que losg pueblos s

sarrollo ird mds lejos
& promocién de ]g perso—
Plena realizacjgn en to—
eéstablecer bases para unu

Un desarrol]o exclusivamente econdmico b
mentar los recursos materiales,
los hombres, El verdadero ¥ auténtico desarrollo dentro de
la doctrina de Lebret (4)jconsiste en crear las condiciones
bara que todos los _hombres sean mds en lugar de que apenas

tengan mds,

Segdn“Giogio Sobregondi} (x), las caracteristicas de tal des
arrollo deben ser ge proporcionalidﬂd, cuherencia, homogeni-
dad, autopropulsign € indivisivilidag,

asado apenas ep au-
fatalwente harg egoistas g

iplinario de especia!istns, pa

Es relativamente
reciente la actuacign del T.S. en esos €quipos, Aqui tienen
ellos posibilidades de colaborar en dos tareas e

Scenciales;
en la que se refiere a] Planeamiento Y en la de

ejecucidn,

(x) Para un conocimiento mds detallado de la teorfa de Sobre
gondil conafl tege: 'Wecesidadéa Y posibilidades de Rio
Grande del Sur, Santa Catalina y Parand, Volumen 11 pdgi

na - 373-19ss, Comisign insterestatal de Bahfa de Parang
Uruguay",

a2,

i i recordar a los planificado-
e Antes'de Begt::’i:x§:i:zagersonas de la misma mnnefa—
ok de¥ gobleT“: qtoa gue los valores sociales fo? t?n im .
Setectes o proe?caum;nto del rendimiento 'per cdpita' y qu
e on el crecimiento del hombre tanto comol
sl nac:ecriqueza“. (5) Esto significa que los valo-
S ngme?to‘ {undamentales del planeamiento son’pfed032;e
et s ;en social y que le actividad economica e
g o Dro un medio oun instrumento para n?inder .11
nes encfr‘d“ c;? nifica tembién que la planificacidn so:1uau
nesuEE:::i:;;ntegindispensable para que el desarrollo sea au
es

téntico,.

é

i aneamiento social sea men?s.formal en sus m:
- °“‘n:2.°iu§;etivo en cuanto a Iui ée?xsxones nb::;atzra
TR tdndose facilmente al andlisis del pro =
= no.pres'ti a, ni uﬂ?stablecimienho de patrones exac 8
i Blstema' :i%n matemdtica de los elementos de las ?icl
i ap“culaboraciﬁn de criterios seguros fe‘elecclon,
T il dos ser de cuiio eltamente cient1f1cot Los
e d? i moociules deben, entretanto, Ber:“flex1b¥es Yy
pl‘n{rlcadore‘ :e la mente humana no se puede introducir e:
b pzrgncebidos ni la persona humana puede ser :02;2
Pfdr°n°:r::§'°de canales pre—establecidos, sin que sea de
::224:, distorsionada y reprimida% (6)

Y S una contribu-
Observande estos principios, podrabe; :;T.Pf::eamiento s
& ifica al proceso globa pla :

o :ie::::;z en qze someta "el conocimiento :nt:::i;:

en la ) .
cizt'f,miliarizacién que tiene de los nr2h¥emnaczn = eyl
" idades sociales a un tratamiento analitico,
ceside

- w
tos de objetividad cientifica.(7)

2, 2, Hﬂy Glg’lmal condiciones previas, ﬂlgullos requiﬁitol in
dlﬂl)&?lﬂablel para que e eamiento social sea realizado
1 plnn 1
ificos, I‘}Itr estos mer
en términos cient e erece destacarse el de

al planea~
la creacidn de una mentalidad popular favorable P
==——=>" 00 una mentalidad popular
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wientc,

£l Jer. Congreso Brasilefio de Servicio Social realizad

Gun:éb?ra en octubre de 1965 y que contd con ;erca ;:“20033

zzztérzgzgtes concluyo que "se impone crear y difundir una
desarrollista propicia a la planificacion global,

capaz de abarcar al b ]
res", pueblo, los téenicos y los administrado-

si 5 p
t:: t:l mentalidad serian frustrados los esfuerzos en el sen
© de pretender que.un pueblo i B
. participe, a travé
fuerzas vivas, e; ifi : b o
°y en la planificacidn social. M
s = « Mucho menos se po
partec::t::ec:n la ;ceptncxon de la planificacidn social pg:
rtos gobiernos habituados much
: . : as veces
soluciones improvisadas o empiricas, R

E? aq?f donde el técnico en Servicio Social usando su e
r?eana en el didlogo, en reuniones, discusidn de grupopo:—
?1narloa, sim?oaios, me sas redondas y valiendose ademés’de
o8 modernos instrumentos de formacién de la opinién pibli
tales como radio, television, diarios, sabe atraer infl)ivi—cs
duos y confeguir su adhesién a las ideas. Puede ser un ele-
Zento precxofu en la formacion y fomento de aquella mentali
ad popular indispensable al planeamiento social 5 =
se en scene" democratica. : (ite

mi-

2. 3. E1 servicio social ademds podrd actuar ampliamente

la etapa de estudio y andlisis de la realidad socio—e =
ca, de los recursos y problemas de las comunidades d:°"°“i-
causas y consecuencias y de la reaccidén popular a ;os m:::oa

A L4 I = o

la recolecciony andlisis de los datos objetivos, estadisti

came 1 : E
nte computables, sumard las reacciones subjetivas de las

comunidades. Traerd al equipo de planeamiento social su expe

ot . ¢
lencia sobre las preferencias, las reacciones ¥ las resis

tencias 2

by de le? gersonas, sumando los sentimientos individua—
oty esquematizandolos e intentando integrarlos en la ecua

c1 - ] i
iz? de la problemdtica general. Buscara, siempre que sea po

sible, cuantificar las info i u

rmaciones ¢ i i
by uvalitativas de la ¢omu
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La Conferencia Internacional de Servicio Soclal de Atenas
concluyd en que "deberd ser utilizada mas ampliamente la ex-
periencia y.:la competencia de los trabajadores sociales &n
la investigacidn social''dentro de lo que establecen las propian
Naciones Unidas, que cuando se refieren a América Latina di-
“en los dltimos tiempos se vienen registrando progresos
y la movilidad so
estadis—

cens
en los estudios sobre la estructura social
cial en esta regidn, pasando de simples andlisis de
ticas ocupacionales o educacionales a investigaciones de cam
po usando métodos de muestreo. Pero la inadecuacidn de las

todavia no fue vencida: la investigacidn bdsi

informaciones,
ciacién de las tendencias

ca de campo, necesaria para la apre
sociales, estd progresando lentamente", (8)
Hasta qué punto seremos nosotros, T.S. ¢ responsables de ls
lentitud de ese progreso? Cudntos de nosotros nos preocupa=
mos seriamente de basar nuestro trabajo préctico en investi-
tal como propone Harris K. Goldstein (9)

gaciones de campo,
a de la investigacidn ¥

cuando desea la integracién dinémic
de la préctica en servicio social?

o, 4. Teniendo en cuenta el contacto directo y el conocimien
to en vivo de la comunidad y de sus integrantes, cabe al pro
fesional de servicio social un importante papel en lu identi
ficacidn de los factorea de impulso y de laa fuerszas de re-
siatencia & los cambiom aociales.

Sabiéndose que en dreas de la poblacidn se localiza tal o
cual factor de jimpulso o de resistencia, se podra planificar
la revitalizacidén o el ataque a ese factor de la forma mds

estratégica.

En otras palabras, el T.S. aprendié a considerar la importan
cia de relacionar el planeamiento con la cultura de los gru-
pos y subgrupos que componen determinada comunidad. Partici-
pando del equipo de macra-planeamiento, evitard que sean pla
neados cambios muy radicales o abruptos que chocarian con
gran parte de la comunidad, pudiendo comprometer todo el pro
grama.

73




A Gt A

P Y
.
.
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comunidad puede 50 it Smo tiem o la men-—
Poi tﬁr, rEForzando al i i P
: . m1
tﬂlldﬂ»d comunltaria favornble a 108 Cmﬂbioﬂ

Se conside ama
- e ;a qu? muchos progr 8 nuevos fracasan exactamen
8 orientacidn socjo cult §
- ural de ]los Planific
ado—
¢ de los gru
by £rupos para ]os cua
: echos ? Por que le faltg g los Planificadore e
e las condiciones Para un ampli, didlogo s
tar las ventajas de ]og cambios o
pajes mds simpdticos, ’

gabine
capaz de interpre
capaz de revestirlos cop r;

cambios. Cuidarg qué sean minimas las g
del progreso econdmico,

Planifi 1 1
mo:f;:xszrrésadefns, medi?as de Proteccidn, de tutela y pro-
o porvrlnrea sociales suténticos, de alguna forma
el Progreso., Puede Suceder que ]ag medidas pa
sl rmina?os valores, como ]a familia, vayan en
: ‘ento de lo "gptime econdmico”, De qué vale ;1 c:;el:n

&]tle as et 8 te ese P
vari m a. 1gmlllen nci.le. de sde el unto de
4

e —

vista objetivo, el T.S. pugnard para que se fijen priorida—
des sobre aquellas mds fdcilmente aceptadas por el puehlo y
por lo tanto, mis capaces de contar con su colaboracidn.

En la prdctica puede suceder, y es saludable que asi sea,
que el adwministrador consulte al técnico sobre la politica a
ser formuleda. En este caso el equipo téenico, al lado de su

respeto por el aspecto subjetivo de la comunidad,
ue el plancu-

considera—

rd lo que serd el area "x" en el momento en q
miento venga a dar sus frutos. Propondra entonces, metas que
correspondan wds a los deseos de las clases emergentes que

de las residuales, a la vez que planificard para el futuro.

Nuevamente el T.S, estard en mejores condiciones, gracias e

8u contacto directo con la comunidad, para efe:tuar precio-
sas indicaciones sobre las metas de maiiana que serdn me jor

aceptadas hoy.

2. 7. También para la seleccidén de alternativas podré el T,
S. sugerir aquellas que puedan tener mis ventaja de contar
con el apoyo popular. Podrd ademds inferir en qué consistird
tal apoyo, sea en colaboracién financiera, sea en el aumento
de la eficiencia de los factores no econdmicos del desarro-

llo,

Entre 1os diversos técnicos componentes del equipo interdis—
ciplinario el T.S, es probablemente aquel de formacidén uni-
versitaria que posee antecedentes técnicos mds précticos, pu
diendo representar con ventaja el raciocinio experimental,
tan apreciado por John Friedman.(10) BEs esta experiencia de
manipulacidén, movilizacidn y coordinacién de recursos comuni
tarios, que tiene un papel de relevancia en el planeaviento,
evitando que el mismo transite por alternativas demasiado
complejas o sin base en la realidad concreta.

2, 8. Un aspecto que merece examen especial es el de la par-
ticipacidn del pueblo en el proceso de ploneamiento social.
Un casi todo el mundo esta participacién es mds una idea que
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un hecho. Cuando participa, actda generalmente en sectores
muy limitados en el micro-planeamiento.

La Conferencia Internacional de Servicio Social de Atenas

presenta la siguientes condiciones para conseguir y ampliar
esa participacidn:

a) Dxisitencia de medios amplios ¥y fdciles de expresidn
individual para todos sin exepcidén, a través de la libertad
de asociacidén, expresidn y accién. Ese libertad debe ser con

seguida y asegurada mediante estructuras institucionaléa ade
cuadas, )

b) La participacidn efectiva requiere una relacidén intima
entre los diversos niveles de planeamiento. El planeamiento
en niveles mds amplios debe ser traducido a términos locales
Ll planermiento debe ser claro, simple, continuo y oportuno,

c) Le comunicacidn eficiente es condicidn social para gue
les decisiones importantes se realicen en un ambiente de de-
bate frenco., Deben ser establecidos canales de comunicacidn

entre el pueblo y el gobierno, as{ como entre lbs diversos
grupos profesionales del planeamiento.

d) Debe haber consenso ¥ aceptacidn razonable en relacién
a los objetivos sociales bdsicos a ser alcanzados, para que
Ltodos asuman parte activa.

El 1.5, puede ser un elemento de ligazdn entre las autorida-
des y el ciudadano, interpretando ¥ traduciendo para el pue-
blo le complejidad de los planes de accién del estado. Tiene
tamhién condiciones de ayudar y estimular a los que se tor—

nen mis concientes de sus necesidades, derechos y responsabi
lidades,

Puede, ademds, der coraje y asesorar la organizacidn de ea-
tructuras e instituciones comunitarias que vengan a habili-

tar a los ciuvdadanos a expresar mids adecuadamente sus puntos
de viste sohre lus plenes del gohierno.

Arthur Hillmen (11) recordando la importancia vital para la
democracia de una real participacién dol'puablo en la plani=
ficacidn social, apunta esta participacion como‘un antidoto
contra los efectos del 'gigantismo' social. Afirma que los
T.S. deben descubrir instrumentos nuevos pﬁf“ hac?r que las
clases humildes,usuarias propias del SerYiCI? S?cxul, pnfti—
cipen en la planificacién de los servicios publicos de bie-

nestar,

Muchas veces el T.S., es obligado a hablar en nombre del sec-
tor més débil de la poblacidén, de aquel sectgr que no tiene

representacién en los érganos de planifi?acion. Es cla:o que
su primera preocupaciﬁn serda la de capacitar a ese sector =&

que se exprese por si mismo.

2. 9., Antes de pasar a otro item, conviene definir a quién
cabe tomar las decisiones del planeamiento. A pesuf de la im
portancia de los técnicos, de la seriedad con que estos pt:;
nifican, las decisiones fundamentales correspo?den al poltr_
co, como represente que es del pueblo. No ?odrxu ser de o in
manera, & no sSer que quisieramos intreduccir una tecnocrac{u
en donde una €lite de técnicos de alto nivel tomara para s
la representacidn popular.

La Conferencia de Atenas ya citads, da nuevamente la pn{a—
bra de orden al estatuir que: "no obstante la ?y?%a de cnl:g
los metddicos, sobamente el individuo y la decision cnlectl-
va de cardcter fundementalmente politico, pueden indicario
orden de preferencia entre esos objetivo: ¥ el %r:d: ?; o::
portancia a ser dado a cada'uno de ellog,‘y’q?e. e r:liﬂ
tante preservar la supremacia del poder pol?tlco en §
cidén a las decisiones fundamentales concernientes al plan®.

Charles Schottland (12) 10 dice en forma md s ?nféticu ngg al
acentuar que: "el servicio social debe partiCIPﬁr en-latlc-o
cién social y politica intimamente ligada al planeamien Onf“
cial, pues el planeamiento mds importante es e{ gubernam;s
tal, ligado, por lo tanto, & los intereses polltxc?s:..sog
preciso reiterar que las grandes batallas del setv?cxo .
cial actual estdn siendo libradss en el dres politica. Los
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T.S. ici
i deben de participar ep €sa lucha
ente una Profesiin, técnicas ¥y m6tod;s

€uyas necesidades
Y problem i
del profesional® Sl

sPuUeB es enel grea politica don-
decisiones, Sin 1a
politica, sergn

2, 1?- Es obvio que
;:::::ua evaluacidn, controlando sy grado
o progrfmaa de bienestar 8Social
o ﬁo ralatfvnmente corto, caerdn en
Oy parcial o totalmente Buperados, Asi también los pe

res prog amas sgo 1 es t e h() ade e Ompanar
r g cial lénen 4 dlflcult des d a p
(4
la xapldaz de 108 Cmbloﬂ ‘Oclﬂle'- POI' eso miﬂmo 8u rendi-

Parece Iégicq que el traba jade. social

I:;ﬂ:ﬂ;: r:alidnd focihl, sintiéndolu, :n
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AL ¢ continua medicjgy de los
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e e e st

punto que tal euxilio sea considerado util ¥ evitando crear
lazos muy profundos de dependencia.

Recuerdo también que esa asesoria no puede ser prestada por
técnicos de una tdnica especialidad, ya que el ideal seria un
equipo interprofesional de asesoria, Es en este equipo en
que el T.S, tiene un importante papel para desempeiiar,

La ejecucidn de la polftica del désarrollo se realiza & tra-
vés de la estructura social. El T,S. dirigiendo, supervisan~
do, asesorando y coordinando drganos de bienestar social in-
tegrantes y formadores de esa estructura social que se pre-—
tende trasformar, es elemento importante de los mismos.

Su no inclusidén, particularmente en log paises en que el mis-
mo ya conquistd cierto status y buena influencia en las ins-
tituciones sociales, podrd determinar menor eficiencia Y al
mismo tiempo gran retardo en el cambio social Y en los pro—-

gramas de desarrollo.

3. 2, As{ como en el planeamiento, en la ejecucion del desa-
rrollo,ol T.S, puede desempeiiar una funcidn de colaborador

para la creacidn del incentivo de una mentalidad desarrollis
ta. Ayudar al pueblo a tomar conciencia de su situacidn, de
Sus recursos y necesidades, a identificarlos y ordenarlos, y
actuar sobre ellos en busca del progreso social, es la tarea

del técnico en servicio social.

La experiencia del trabajador social autoriza a afirmar que
el hombre comin, el hombre de pueblo, estd casi siempre die-
puesto a contribuir para un trabajo comunitario, a partir de
8u toma de conciencia sobre la importancia de su tarea ¥ de
que se sienta necesariamente valorado. Tal vez esa vanlora=
cidn de reconocimiento piblico, sea la mejor forma de recom-

pensar los esfuerzos del pueblo para el desarrollo.

lAlgunoa paises reconocen piblicamente como héroes nacionales

& los hombres que se destacan en el esfuerzo de produccidn.

En otros se dan premios de dinero, viajes u otras comodida—
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f;l aslos hombres que sobresalen-en-1la luche por ai desarro-
0. Sea cual fuere la compensacidn, generalmente no se dis—

pensa el reconocimiento piblico
: ue grati
timula imitadores. oy g ey =

Lucien Mehl (13) afirmaba ayer en Atenas ques "el hombre ti
ne conciencia de que se convirtid en duefio d; su destino o
por lo menoa, lucha por conseguirlo... Pensamos actunlme,t:
que la conugidnd total y cada hombre individualmente de:e
esforzarse para el progreso. El deberd buscar, mis .
felicidad recibida, una felicidad adquiridal" i

:i::z::c:ic?i;os de gabinete consideran que es fundamental
kb r'a ‘pféblo Y estimular una mentalidad desarrollis
g ipo optimista, sustituyendo cierta actitud derrotist:
de "para qué?", tan tipicas en algunos paises subdesarroll
dos. Por lo tanto, se impone crear una atmdsfera de optiniz:

mo, una aurecla de €pico, indis
i pensable ra 1
presas colectivas, . Tl

E1 trabaj?dor social estd ampliamente instrumentado y
ull[_l? técnica del didlogo con el pueblo y reSpetan:::
racteristicas esenciales de €ste: el didlogo, la eritica °:‘
:uuildud, la espera?zauy el emor, segin la feliz nprecln;iﬁ:
e un pensador brasilefio. Por eso €1 tiene condiciones impa—
res para revestir cualquier programe seco Y comple jo de :
aquel contenido emocional necesario para que el pugblo inter

nalice la politica del de
g Barrolle y la incorpore a sus valo-

3. ?. Creada una conciencia.y una mentalidad desarrollista
8e lmpone capacitar al pueblo para ese desarrolle. Ah{ ast;
?uavnuente el trabajador social habilitado para descubrir
movilizar recursos, instrumentos Y materiales, y princi lZ
mente humanos, a través de los lideres funcio;nle! ¥ nui:rn—
;Cl, qu entrenen y cepaciten al pueblo para el desarrollo
uscara recursos dentro de la propia comunidad o exteriore;
a ella. Movilizard y coordinara el uso de los recursos t
rales e identificard y virtualizard los potenciales, i

40

| e

_.....-.-uun-!—-......u;.“ 4-..‘4 ol i e e e s

‘.

Ea su trahajo diario en wna agencia comunitaria donde vive
como parte integrante del puebloe que se sirve de olla, ade~
mds de cumplir una tarea importante para cl desarro lo, &1
contribuye a ayudar a la comunidad a integrarse a programas
mds dmplios, regionales o nacionales. Ayudando a la ~omuni-
dad & t "identificar sus necesidades y objetives, a cesarro—
llar la confimnza y la voluntad de trabajar por esas necesi=
dades y objetivos, a encontrar recurses internos y externos
para luchar com ellas, ¥y al hacer esto ampliar, ¥ desarro—
llar actitudes y prdcticas cooperativas y de colaborecidn co
munitariaﬁ.(l4) el trabajador social esta realmente cooperan
do, en forma decisiva, para el desarrollo.

3, 4. En la implantacidén de los programas de accién, el tra-
ba jador social tiene en cuenta que la "intervencidn sobre
factores determinados desencadena una serie de repercusiones
en las demis dreas del todo, no directamente previstas. En
vista de eso, cualquier plancemiento y cualquier actuacidm
deberd incidir sobre puntos estratégicos, de efecto gernina-—
tivo y wultiplicador. La politica de accién debe ser encami-
nada en el sentide de fortalecer los mecanismos impulsores ¥y
aceleradores y de neutralizar las fuerzas de resistencia al

cambio social™ (15)

Tendré ademds en cuenta las expectativas existentes y las ne
cesidades subjetivas. Esta técnica se basa en uno de los
principios fundamentales del servicio social, cual es el res
peto pleno por la persona humana.

3, 5. Por otra parte, siendo el proceso de organizacidn y
desarroilo de la comunidad eminentemente dindmico y trasfor—
medor su contribucién en este campo .es inestimable. En la ad
ministracién en servicio social, en la supervisidn de orga-
nismos de bienestar social, ei la coordinacidn de obras so-
ciales, en el pleneamiento y asesoria de programas de desa-—
frollo, su trabajo lo vincula constantemente a las bases po—

pulares y a las cispide politicas, Su rol como linea de
unidén entre los complejos organismos socisles y la base popu
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ites citado, €8, a4 wi modo de. ver, indispensable para
el suceder de la politica social.,

Pero ademds de trabajar en' la coordinacidn de obras sociales
los tfubajadores Sociales actuando en diversos movimientos
comunitarios podrén coordinarse entre si Y trazar programas
comuucs: ¥ Bsumar esfuerzos y recursos. Ea esta coordiﬁacién
le-pOQra caber un papel de relevancia a los sindicatos de
EiéraJadores BQcinlea, que tienen también tantas funciones
:i;i::af & otras asociaciones de esta clase de técnicos cien

3. 6. Otro parecer mio en cuanto a lg ejecucion del desarro
= :
Ilo y que merece un. examen especial es lg dimensidn politica

Si antiguamente muchos trabajadores sociales se reservaban
de mezclarse con los poifticos, ahora me parece principio al
tamente aceptado en vasta dreas del servicio social prgfeai:
nal, que tenemos un.papel a desempeiiar en el campo polftic&_
desée el momento en que: "]as grandes batallas del servicio
social se dan en el drea politica™ segin ya fue citado antes

C?n la maduracién del servicio social como profesidn muchos
tecn?cos van comprendiendo que muy poco pueden reali;ur con

?mplltud Y eficacia, si se encierran en up circulo cerrado e
ignoran a los adwinistradores publicos,

El T.5. con visién global intentard influir en el gobierno
colaborando en la elaboracién de plataformas politicas y as;—
sora?do én sus programas. Como ciudadano responsable, como
p?rtlcipe del auto-gobierno democrdtico, se afiliur"al r-
tfdo ¢on cuye programa se identifica Y pugnard por su vi::o-
rln‘en las urnas. Podrd disputar cargos electivos o aceptar
la fpclusién de su nombre para la funcidn ejecutiva y asi
vehiculizard las ideas Y objetivos de su profesién,

@

3t T.dEh varios paises, politicos inteligentes y bien inten—
clonados, particularments jdve i
e 1 Jovenes o afiliados a partidos que

desean renovar los cuadres polilicos, comprenden cudnto pue—
de el técnico en servicio social contribuir para la efica-
cia de su actuacidén y la autenticidad de su trabajo. Invitan
por tal razén, a trabajadores sociales para que los asesoren
para que ocupen posiciones claves y los prestigien con su la
bor. Es obvio que existe un interés enorme en la profesidn
pare la conquista de tales puestos.

Ademds de la asesoria al Poder Ejecutivo, no queda atrds en
importancia la del Foder Legislativo. Al lado del trabajador
social diputado, afiliado & una faccidén partidaria u por eso
condicionado & maniobras partidistes, el asesor legislativo
tiene posibilidades mds amplias de lograr aceptacidn por par
te de legisladores de todos los bloques partidarios.

Podrd prestar informaciones de gren valor pare que la legis—
lacidn social sea adecuada a la realidad socio-cultural y po
dré colaborar en la redaccidén de proyectos de ley. En algu-
nas"casas legislativas" como la del Estado de Rio Grande do
Sul en Brasil, el T.S, asesora a la corisidén de asistencia
social, emitiendo pareceres sobre la materia alli tratada.

3., 8. Otra arma igualmente eficaz, que el T. 5. puede usar
en la consecucidén de sus objetivos politicos, es la de ac—
tuar dentro y a través de los grupos de presién de base, Uti
lizard tal presidén como magnificacidn de los intereses de ba
se, de los sectores politicamente menos uivelados de la po-—

blacidn.

Gunnar Myrdal (16) sitia muy bien esta cuestién, al estable-
cer que: "las ideas y la conciencia de las clases superiores
desempeiian un papel muy importante que no puede ser despre-
ciado; pero ninguna sociedad logra reformarse a si miamn_sug
tancialmente con movimientos de cispide o con sipples deci-
siones de una clase superior. Es necesario que 'se definan im
pulsos reivindicadores que pasen a ejercer presién?

Wolfgang-Hirsch-Weber, Director del Departamento de Sociolo—

gfa de la Universidad Libre de Berlin, afirmé textualmente
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en lo Conferencia pronunciada en lorto Alegre en 1964, que:
"los rrupos de presién son esenciales para la vitalidad del
régimen vemocrdtico. En tanto los grupos de cispide, naciona
les ¥ extranjeros, influyen en las 'casas legislativas' y en
los pasos ejecutives a través de 'lobbies' u homenajes a las
autoridades, en banquetes o sesiones solemnes buscando defen
der sus intereses, las bases de la poblacidn, los campesinos
¥ los marginales, se organizan en sindicatos, asociaciones ¥y
otras organizaciones, buscando presionar a las autoridades
para que atiendan a sus reivindicaciones",

3. 9. Dos formas aparecen a primera vista para ejercer esta

presion: a través de organismos profesionales de los propios
traba jadores sociales, particularmente sindicatos, y a tra-
vés de entidades de usuarios del servicio social.,

Como posteriormerte comentaré la primera forma con cierta am
plitud, pregunio ahore si acaso no hemos llegado a la hora
de examipar seria y objetivamente lea posibilidad, la conve-
niencia y la oportunidad de organizar asociaciones de indivi

dves o grupos vinculados al servicio social y beneficiados
por el mismo,

Al organizar entidades de usuarios Y clientes de determina—

dos campos de actuacidn, federaciones de obras comunitarias,
grupos de amigos de usuarios, tan en moda en Estados Unidos,
€stas asociaciones pueden ejeréer notable presién sobre los

poderes legislativos, acelerando la votacidn de las leyes so
ciales mis avanzadas y no actuar en forma episédica o timi-

da, sino agresiva y sistemdtica.

Si consideramos, sélo por un instante, el porcentaje elevadi
simo de la poblacidén de nuestros paises en alguna forma vin-
culado al servicio social, a la previsién social, a las le-
gislaciones tutelares y & las diversas formas de politica 50
cial, caeremos en cuenta de la posibilidad que existe de
crear y orgenizar decenas y centenas de nuevas estructuras
de cufio netamente popular, que federadas,entroncadas Y coor-
dinadas en el émbito regional, nacional o latinoamericano,
podrisn influir poderosamente sobre nuestros gobiernos, bus-

N

cando obtener las reformas necesarias para un muhdo més humsa

no.

Por mds que quersmos hacer sofismas mo hay como huir de u?;
realidad muy simple: de poco vale plegarnos a una ldeol?g .d
gsolidarista si no tratamos de fundamentar esa nueva socieda

en nuestras estructuras comunitarias.

EBs verdad que el primer paso lo constituye la craacién'de
una mentalidad comunitaria y fratermal, peto eaolpor si solo
no basta. Nuestro pregéonar caera en el vacio y sin repsr:u——
sién prédctica si no creamos y multiplicamos estructuras :n
tro de las cuales se concreten esas ideas y acaben por re'qg
mar el actual orden de cosas para dar origen a un mundo mas

humano.

3. 10, Debemos pues descubrir que tipo de desarrollo desean
nuestros puebloa, y de ahi partir con coraje para planearlo

J ejecutarlo,

5i algo ha de ser condenado en el servicio social como pfofg
aifn es ciertamente ka excesive tinidqs de sus experiencias,
un cierto escripulo en innovar, lo mismo que en tener 1de:a
propias. Y este hecho no es caracteristico sflo de los pui-a
ses subdesarrollados: Arnold Gurin reclama igualmente contr
la timidez de las experiencias norteamericanns en este cam—

PO. (17)

Yo pregundo si después de llegar a ?n.grnn de-envelri-ien::a
material, a un superdesarrollo economico y tecnnloglfo, e e_
remos en condiciones de auxiliar y mejorar las rplaclones- n
tre los homkres. Lucien Mehl (18) prevé que: "?pg'yaro?e ser
1a direccidén probable de la.expansidn del sartxcio aocxnl;

Podeamos predecir entonces que no se prauiuparu -olsuente‘ e

los desheredados sino de toda la poblacidn que necesitard en
tonces de la ayuda profesional en una ao:ladsd sin duda fuer
te y préapera pero imperssnal y exigente™. "




Cémo estaremos instrumentados entonces para realizar un tra-
bajo de ese tenor?

1. 1. Qué tiene hecho el servicio social latinoamericnno,
con mds de 40 afios de vida, dentro de esta 1inea amplia y
agresiva, si estd atendiendo apenas algunos millares de ca-
s0s individuales entre los 220 millones de habitantes, resbha
lando sobre los efectos de algunos problemas, pero de jando
incolumes o quizd fortaleciendo sus causas? Hasta qué punto
puestra actuacion no serd mayor sobre los sintomas o proble-
mas periféricos que sobre las cuestiones que hacen a las cau
sas primeras o intermedias, las que desencadenan los proble-
mas con que luchamos a diario? Hasta qué punto hemos logrado
vencer la vigencia de programas de formacién profesional tal
vez excelentes en 1948 o 1958, pero totalmente superados en
1967? Acaso después de casi medio siglo de vida, todavia no
nos cansamos de experiencias, muy emocionantes Yy gratifican-
tes tal vez, pero de vida corta Y sin continuidad ni profun-
didad por falta de actualizacidn?

Cudl ha sido nuestro papel en los organismos nacionales y la
tinoamericanos? Cémo nos situamos ante el Mercado Comin Lati
noaswericano? 0, por lo menos, el alto porcentaje de trabaja-
dores sociales catélicos ante la accidn de la Conferencia
Episcopal para América Latina (CELAM)? Cudl ha sido la parti
cipacién de los T.S. latinoamericanos en la Comisién Econdmi
¢a para América Latina(CEPAL)?

Hemos estudiado esos organismos? Hemos actuado en relacién
con ellos? 0 nos mantuvimos soberanamente ajenos, preocupa-—

dos apenas por nuestros ¢8808 y por cobrar nuestro sueldo a
fin de mes?

Es verdad que muchos de nosotros nos angustiamos con el agra
vamiento de nuestros problemas y con la insignificancia de
nuestra actuacion frente a las exigencias de un trabajo cada
vez mds amplio y profundoe. La angustia sola no basta si a
ella no se la hace fecunda., Hemos estudiado seriamente nues-—
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tros problemas y colaborado todos en el planeam1fnto de n::_
tro propio desarrollo profesional? No hemos empernamos en

e jecucién?

4. 2. Absorbidos tal vez, por la cantidad crec?euti-z n:nsn—
llndor; de los problemas diarios, no hemos tanxdomgz :se;u&-
oportunidad o voluntad de dedicarnos a un ex?men o
do de la situacidn global del continente latinoamericano.

Si nos referimos & América Latina, con mds de 220 3{110::3
de habitantes y con una renta 'per cnp1tu'dde 200 oe:: e
i i te distribuida, me par
anuales en promedio, pésimamen Aeras s
j har plenamente todes nu .
estamos de jando de aprovec it
i téenicos en proporcidn
reos humanos, y destinamos !
;“ alta al tratamiento individualizado de la problematica so
o 3

cial,

- mun de

Bn los paises altamente desarrcllados del do se c:mpren 3
j ial actuando apenas en areas

1 vez, al trabajador socia i

r:a::ingid;a Pero en los paises subdesarrollados se debera,

: : o eso
me parece, descubrir formas de 'quemar etapas' en el proc

de desarrollo.

Se deberd acortar el camino del crecimiento aocio-oconoun:o
g 1 on
ara evitar que los desniveles aumenten. Sf deberan -n?dade.

irar formas de servicios colectivos que atiendan comuni

enteras y que vengan & actuar con un cardcter global.

BEn un pafs subdesarrollade, con creciente carencia dett:::;;
cos y con un volumen atemorizador de problemas, cada tr

dor social deberd actuar por cien.

4, 3, Bl servicio social en América Latina, segin :firna La-

i ¢ to de una ma-

"no representa el fru
cfa Gavallo Castillo (19) i it ;
dura evolucidn interna. Inmigro antes del surgln;:n:: t:-‘
ciertas disfunciones sociales y much: :nt::‘uu:ue il
i 1ias ya existentes.
de conciencia de las anoma . dim
i de prevenir alguns
do anticipadamente en la esperanza 2
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esas disfunciones, Por eso mismo, esta inmigracién determing
z:atsfria di:torsi&u. Los equivocos eran inevitables, ya que
ales condiciones de anticipacig ici i

encontrd soportes econdmicos yp:a;zne:Ie:ez:::::i:EEZQia::—
dual por la naturaleza de las necesidades masivas quedando
apresadern el circulo vicioso de la aubsistenciu;. ;
Pregnnto ahora si despies de casi medio siglo de tentativas
aisladas en el sentido de adaptarnos como grupo profesional
a las realidades de nuestro paises Y representarnos una res—
puesta a nuestros problemas, no habr{ llegado la hora de que
paremos de experimentar Y comeéncemos a traba jar aeriamentf?

Adepga .me parece que ya salimos de nuestro aislamiento cuan
do realizamos en 1965, dos seminarios: el de Porto Alegre y
el de Buenos Aires. Creo que el Seminario de Hontevideg a{
cufl concurrieron técnicos de bienestar social de vnrio:
paises lutinoamericanos, demostrg fehacientemente 1a seme jan
za_ée nuestra problemdtica ¥ la posibilidad de encontrar ao:
luciones conjuntas para gran parte de la misma,

Me parece, asimismo, que en nuestras reuniones estamos ]le-

gando a la conclusidn de que es preciso estudiar Juntos nues
tros problemas comunes ¥ procurar, también conjuntamente, re—
formular el servicio social, de tal forma que venga a r; re—
sentar una respuesta auténtica a nuestras necesidades, !

4. 4. S5i consiguiéramos reunir permanentemente una comisidn
de técnicos para que se dedicaran a] estudio.de las condicio
nes de nuestro continente ¥ dieran orientaciédn para la siste
matizacién de nuestras experiencias, como quiere Kruse (3)_
considero que conseguiriamos reelaborar g nivel lstino;mori-
¢ano una teoria propia del servicio social,

Maria L?cfl Carvalho de Silva- (20) propone la creacidn de
una Conx?ién Latinoamericana de Servicio Social de alto ni-
v?l t€cn1Fo, PAra ser propuesta a la Organizacidn de las Na-
:1;::nd:né2;:L?ura que funcione con lineamientos parecidos
88
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Otra hipétesis seria la de la ampliacidn de la misma CEPAL,
con la inclusidén de un Departamento de Servicio Social, bus-
cando una mayor integracidn entre las técnicas de economfa y
de servicio social en el desarrollo de nuestro continente,

Una terca2ra posibilidad seria la creacidn de un drgano mante
nido por los gobiernos nacionales, vinculado quizé a la Orga
nizacién de Estados Americanos, pero sin tutelaje de los pai

ses de haWla inglesa.

Si esta idea es aceptada en principio, pienso que deberiamos
convocar & un proximo seminario especialmente dirigido a es-—
tudiar la forma y el funcionamiento de la entidad.

Sea cual sea el nombre y la forma del organismo, pienso que
deberda, desde ya, vigilar uno de los grandes males crénicos
de tales entidades que es la de la verticalizacién., En el mo
mento de perderse el contacto con las bases del servicio so-
cial y trasformarse en un 'centro del saber esotérico', tal
érgano perderia por completo su razén de ser,

4. 5, Ese primer drgano deberd ser de cuiio netamente tecnico
cientifico, pero la misma autora sigiere una segunda estruc-
tura de cardcter politico: la Federacidén de Trabajadores So—

ciales Latinoamericanos,

Esta entidad serd la que intentard crear condiciones para la
participacién real de los técnicos de servicio social en la
vida polfica de nuestros paises, Serd entonces un érgano de
presidn contra las obstrucciones que el servicio social su—

friera.

liay un mecanismo social en nuestra profesién que podriamos
llamar 'de autolimitacién's No tomamos ciertas actitudes por
que eso nos parece feo., Entre esas esta la presidn politica
en todos los sentidos positives, como también la obstruccién

a determinadas medidas,

Somos timidos y escrupulosos, recatados y pudorosos en dema
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Todos los demds grupos profesionales usan las armas de auto-
promocién, de presign politica, de obstruccidn, activamente
O por inercia, pero el servicio social... no,

No sera que por usar armas inadecuadas a la realidad no he-
mos avanzado todo lo que podrfamos?v
Esta entidad a crearse, evidentemcnte, tendria que basarse
en sindicatos locales o pProvinciales de T.5., en federacio-
nes nacionales de T.S., para convertirse después en la confe
deracidén latinoamericana, B

Heconozco que todavia es temprane para constituirnos en tal
organismo pues faltan en ka mayoria de los paises los sindi
catos de clase. Pero evidentemente debemos agitar esta mate-
ria y comenzar a crear ¥ wultiplicar nuestros sindicatos de
clase,

En Brasil fue fundado el primer sindicato, el de Porto Ale-
gre, en 1958 y ya tenemos hoy cinco sindicatos Y8iete asocia
ciones profesionales (pre-sindicatos). También Y& se ha reu:
lizado una asamblea para fundar la federacidn nacional de
asistentes sociales,

Cuédnto tiempo juzgamos que serd necesario para afirmar nues-—
tras bases y poder constituir nuestra entidad mdxima de T,S,
que nos torne asi en una vez audible y en una fuerza actuan-
te en la vida de nuestros pueblos y en el desarrollo de nues
tro continente? -

Para concluir, quiero formular un deseo: que continuemos reu

niéndonos pare discutir nuestra problemdtica conjunta y nues
tras soluciones en préximos seminarios iguales a éste,
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Enfatiza y expone con profundidad el rol del traba jador so-

cial dentro de las agencias sociales o agencias de bienestar
¥ desarrolla con amplitud ¥ autoridad la gama de conocimien—
tos psicoldgicos y socioldgicos de los que se nutre ¥ susten-—
ta el método y que el profesional debe mane jar para un optimo
rendimiento de su labor. Incluye, a todo lo largo del texto,

una continug -y objetiva revisidn de éonocimientos,

tendenciag
¥ ‘destrezas de los trabajadores de casos,

a través de una se-
lecta casuistice. Considera el autor que el trabajador social
de casos, independientemente del campo en que actie eatd en—
vuelto en problemas muy complicados de orden psicolégico, so—
cial y ético, razén por la cual en el libro se nota una ten-
dencia continuada de separar lo'"prictico" de lo "teorieo"
cuando se trats dé définir qué es legftimo o ilegitimo para
las funciones del Servicio Social de Casos en términos de
sintomas y problemas bédsicos,

El éptimo nivel en que el autor expone el método éonfﬁgurn
una jerarquizacién del mismo de relieves insospechados y has-
ta ahora desconocida en nuestro medio. La extensa bibliogra-
fia inclufda al final de cada capitulo contribuye a conformar
un panorama muy completo del trabajo social de casos.-

J. B,
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Agencias de Trabajo Social
y Partidos Politicos:

Instituciones imlispensables de
los paises subdesarrollados

Norberto R. Alayén

Bvidentemente este es un tema que requier? ?u?ho est:dio b 2
dedicacidén y que inclusive escapa & las pos1b111du?es eb’ag
tor; a pesar de ello intentaremos esbozar algunas ideas basi
ea-,pura luego unaliznrlul”i desarrollarlas con mayor profun
didad en otra oportunided.

”

Al parecer serfa innecesario aformar una vai|mns 1:.“?5::::
i tro pafs con muchas y efici
necesidad de contar en nues ; =
Agencias de Trabajo Social que ‘interpreten gl SGYVi?IOtfri_
jal como una disciplina de indiscutible seriedad cine

c

Cae

Ampliarfamos —al sdlo efecto de este articulo— la conceptua—
lizncién de Agencia a todos aquellos grupos de pegso::aiz
instituciones variadas_ gue aplican las t&cnic:n :: oe:r’:n-
iand esto, sus postur
ial, de jando de lado, por supu ’
i::l p;rso:alel e 1nterpret€ndolo como el inntrgpfn?o necess
rio para el logro del bienestar social de los individuos.

SERVICIO SOCIAL COMO FIN 0 CQMO MEDI0?

Analizaremos em princibio esta dualidad, puesto que constitu
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A??demncugente Se pregona con insistencia sobre la utiliza-
cion del Servicio Social como un fin en si mismo y nunca.z

mo medio de otrosTFinea; en la prdctica suele a meénudo n =
c?ncretarse este postulade. Por el contrario, el Serviciz 5
?1a1 €5 convertido, conciente o inconcientemente, en wero »
1?struTevto de divergentés Y variadas creencins,,que lo uti-
lizan unlfamente como medio para arribar al logro de sus fi-
neés especificos,

Jadores sociales,

fé forma Fonfusionista ¥ perjudicial en que se pretende utj-
lzar al Servicio Social,se:débo,n nuestro entende 2
nes fundamental i x i
€8 que mencionaremos a continuaciong

-1°) 4 que los asistentes o traba judores sociales, dnicos
legitimos profesionales del Servicio Social, trnnsiga:
Yy aun, a veces, suelen colaborar en forma directa con
los grupos de Personas o instituciones que utilizan (6
heéeramente invocan su utilizaci6n) al Servicio Social
c?To método que posibilitaria efectivamente la difue
81ion d? Sus ideas, con la pretendida aspiracidn de que
los’a51ntidol internalicen los postulados religiosos
politicos o filoséficos que muy sutilmente o no aue:
len predicar., '

Debemos aclarar, para evitar posibles confusiones que
la afirmacién precedente no expresa catagéricnmen;a
que todos los grupos de personas o instituciones que
$¢ proyectan a los grupos o comunidades marginadas y/o
subdesarrolladas pretenden indefectiblemente mal utili
zar al Servicio Social pera lograr sus fines ezpecffi:

o4

B

[Crad LRI
”~

.

co8. No, por suerte no siempre es asi, pero si se lo
suele observar con cierte frecuencia.

= 2°) Le segunda razén proviene de la mala formacién que re-—

ciben los futuros asistentes o trabajadores sociales,
(1) los cuales al egresar no siempre ven con claridad
el empleo que deben dar al Servicio Social en el con—
texto de las restantes disciplinas politico—econdmico—

sociales,

Como no han internalizado debidamente, durante su for-
macidn profesional, el decisivo ¥ fundamental rol que
le cabe desempeiiar al Servicio Sociel, como instrumen-
to por demds util en todo proceso de desarrollo inte—
grel de individuos, grupos y comunidedes, posibilitan,
o ain mis, permiten el avasallamiento de la peculiar y
revolucionaria (en la mis profunde concepeidn del voca
blo) filosofie propia del Servicio Social, que no admi
te desde ningin punto de vista "inclinaciones" hacia
tal o cual tendencia como azi tampoco discriminacio—

nes de ninguna indole,

SERVICIO SOCIAL Y PARTIDOS POLITICGS — SU ESTRECHA RELACIGN

Anteriormente habiemos seiialado le importancia de contar en
nuestro medio con vigorosas agencias de Trabajo Social, que
posibiliten una nueva y correcta aplicacidén de la mencionade
disciplina. Ligicamente, tembién anhelamon lu existencie de
esclarecidos y representativos partidos po{fbicos, de proba~
do interds nacional, iinico interés que puede y debe guiarlos
para que por medio de acciunes wancomunadas y democréticas,
posibiliten el ingreso masivo a los mismos de los distintos
nicleos de Lo eivilidgd,aefectos de incorporarlos y comprome-
tgrlos con la etapa del proceso histérico, nacional y mun-

dial, que les cabe vivir.

(1) Ver articulo de Natalio Kisnerman: "Nuevas orientacio-

nes para la formacidn de profesionales de Servicio So—
cial”, publicado en el n® 9 de la revista "Hoy en el

Servicio Social.



Lel compromiso individual por parte de cada uno de'los habi-
tantes y ciudadanos de un pafs con la realidad, dificultades
e inconvenientes de cualquier tipo y magnitud del quehacer
nacional, en el cual todos participamos de una forma u otra
durante el lapso que transcurre entre nuestro nacimiento y
muerte, surge la pérfeccién de las comunidades, la perfec—
cién de las relaciones sociales, el desarrolle cientifico,
técnico, cultural, econdmico, etc., en un marco de placente—~
ra convivencia por parte de todos los hombres, que agranda y
plasma definitivamente el sentido de vivir plenamente, la ac—
cion de gozar y saborear el verdadero sentimiento de amor al
préjimo. En sintesis, la perfeccidn de la vida misma en un

marco de correcta convivencia con todos los hombres del mun-—
do.

Pareceria que en estos momentos desearamos presentar el con-
tenido del articulo en un tono romdntico ¥ poético y hasta
i se quiere idealista. No es asi, no se trata de una mera
espiracién de dudosa concresi&n, 8ino que es el planteamien-—
to de la forma de obtener el logro de esos postulados que,
en \{l'tima instancia, constituyen parte de la propia filoso-
fia del Servicio Social por medio de una conciente y active
participacién de todos ¥ cada uno de los habitantes para per
feccionar, en la medida de nuestras posibilidades, el momen-
to histérico que nos toca vivir.

Cabe destacar que no consideramos la activa militancia de
los individuos en los partidos politicos, sindicatos, coope-

rativas, etc. como la inica manera de lograr un mds rédpido y
mayor desarrollo,

Entendemos que existen o pueden existir otras, como por e jem
plo el compromiso individual de los ciudadanos para con la
sociedad, sin asociarse con otros individuos, aunque conside
ramos que esta segunda variante, es decir la activa partici-
pacidn en colaboracidén estrecha con otros hombres, es la mds
apropiada, la que proporciona a los miembros participantes
profundas y vitales vivencias de grupo, la que posibilita
una mayor y més rdpida maduracién, la que demuestra la mayor
efectividad proveniente de la unién de los hombres. En defji-
aitiva: la forma mde 1dgica de trabajo en pos del progreso,
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dadas las caracteristicas que, como seres gregarios, poseen

los hombres.

Ahora bien: Cémo entendemos nosotros la estrecha vinculnciﬁ:
existente entre‘el Servicio Social y loa_partldos politicos

Simplemente, consideramos a la accién d?l SerYicio Su:::;an
mo el paso previo de los individuos hacia su ?nc?reor i
los partidos politicos, la que a su vez constlt?;ra una :
ma concreta de participacién conciente qe los mismos en e
proceso de cambio de sus respectivos paises.

Se puede percibir fdacilmente y coincidir in princip%od::iiao,
que no todos, o mds exactamente, la muyur:n.de los in Sk
duos no estdn preparados ni mucho wmenos motivados p?rn 1ng;_
sar a los partidos politicos. Esto se debe, desgrac:;d:mzz_
te, a variadas e inclusive muy imbricudﬁl-causas, tadeles =
mo: falta de una adecuada instruccion c1v1cg-e? ?1 : o v:__
te; como consecuencia de lo anterior,desconocimiento Ze =
ces casi total, de procedimientos eleEtoTales, formns. rfii_
bierno, atribuciones de los poderes publicos, ?ozézioiu e
cas y politicas elementales, posturas de 105.dls 1;ameni;ri;;
dos politicos, iniciciatives y proyectos de 108 par

i iti mo modo de
- etc.; desprestigio de la pelitica en general, co

pudiera representar algo sumamente util para la

cidén que i » 1
> : desconfianza en la honorabilidad de los politicos

comunidad; : ; ! fes
cualquiera sea su procedencia partidaria, etc.

Todas estas causas disminuyen notoriamente la posibili:ad de
que los ciudadanos se sientan estimilados ?arn compti? er
aunque m&s no sea; las mas elementales acciones pD{l 1caf;te
dando muestras en innumerable cantidad de cas?t -aun en 185:
lectuales y profesionales de no escasa versacion-— :eluzzt‘
pina ignorancia sobre la materia, que tan f?ndamen alm
importante es para el desarrollo de las macioness

s
Consideramos que el deéprestigio de 1la politica, como ac:xon
socializante y desarrollista, estd basado en gn?te on una :ﬁ
sificada "racionalizacién", que a manera de tlglco mecn:1sde
de defensa desarrollan los ciudadanos de un paxa.tratnn o
ocul tar su incapacidad, su pasividad, su conformismo y su
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falta de compromiso con la realidad del medio circundante,

Como resultado de €sa racionalizacidn abordamos a las socie-
dades individualistas Y por demds competitivas, donde g
 Preccupacidén fundamenta] Y Unica de sus habitantes es la de
cuidar y preservar sus propios intereses, desligdhdosa en
forma total =Y hasta a veces shondando en su perjuicio~ de
los intereses del resto de sus connacionales,

Deseamos aclarar queé no desconocemos la corrupcidn de la po-
Iitica Y 8us actores; sdlo que consideramos que ante eate
desgraciado hecho debemos todos colaborar activamente, con

nuestra responsabilidad de ciudadenos y delegar esa "ingra-

ta" tarea en aquell os masoquistas, romdnticos o idealistas

que todavia creen en "lo bueno", 1os cuales en no pocas opor
tunidedes, después de tantas frustraciones penetran también

en la variante de la corrupeidn,

Hasta aqui nuestra actitud de defensa en cuanto a la impor-
tancia de la polftica como rectora de las restantes di-cipli

nes y la activa incorporacidn de los ciudadanos a 1os parti-
dos politicos, )

Pasamos ahora a 1o referente & la utilizacién del Servicio
‘Social como Pa&8o previo y totalmente necesario hacia la toma
de conciencia, por parte de los individuos subdesarrolladou,
material y mentalmente, (nétese que decimos '!adividuos sub-
desarrollados'), de la fundamental gravitacién de la politi-
ca en el curso de los principales acontecimientos del pais,

La accién socializante ¥ educativa del Servicio Social invo—~
lucra también la modivacidn de las personas hacia su inmedia
ta incorporacidn a asociaciones de evidente ¥ fundamental
utilidad social, como son (o deberfan ser) los partidos polj
ticos, los sindicntos, las cooperativas, etc.

Al ingresar los heterogénQOS'habitantes ¥ ciudadanos a die
chas asociaciones, inmediatamente se incorporan al proceso
de. evolucidn que atravieze la propia institucidn Y lo que es’
93
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mis impoertante colabora €1 (el hombre que ingress) en_{f me—
dida de sus capacidades, en la bisyueda de esa evolucidii.

Y cuando lo logre, tarde ¢ temprano, habrd participado direc

‘temente c¢n ese procese, serd también parte de €1 el éxito lo

grado y ese individuo ya renlizndo,'ya logrado como hombre
por su accién comunitaria, percibird en ese moment?,.ep ese
preciso instante, con profunda claridad la_gr?n utilidad ma-
terial y espiritual que depara el laborar Lndl?olublemente .
unido a otros hombres, iguales a €1, con sus mlsmo? o pareci
dos problemas, en la busqueda del-hienestar col?ctlv?{ el
cual a la vez asegurard el porvenir de sus propios ?IJOE.Y
de toda la nacién, y por qué no, ain con exagerado idealismo

de todo el mundo.

Claro estd que el individuo que ingresa a alguna de las ?en-
cionandas asociaciones y que posiblemente %o ?fce por prxTe—
ra vez, deberd luchar, deberd esforzarse ?tntxendﬂse en a_~.
gin momento ahatido por la difusa concresidén del progr::o,
pero a medida que traacurreel tiampo,qufEI h?m?rel?‘va afian
zando y se ahonde  su . sentimiento de 1dent1f1cucxo? conb
los fines de la institucidn, estard seguto, aunqge v1s¥um re
difuso el futuro progreso, que lo logrard, te?dra confianza
en su capacidad creadora, podrd asumir cutlguxer otra re;pqg
sabilidad en cualquier otre asociacidn (loglcnm?n?e acor : :
su capacidad); podrd hacerlo, porque estara defx?xtiv: e in
disolublemente ligado y comprometido con la realzdad_ e su

mundo circundante,

Le cabe a los profesionales de Servicio Social, & los aais:
tentes o trabajadores sociales, motivar correctame:te’: ::n
clientes para que se incorporen & dichas organiztcrrio’orf.
olvidarse de la premisa funfa?:n:al, p::gi:_::ni: Pt prieg
del Servicio Social, de no influ f -y il
- su personal posicidén y ain militancia en determ

::rorzzzizncfén, en la que deberd ser una cabal .y lib::oi::%_
8idn tomada por el o los individuos que se intenta pr

Dificil le resultard a los asistentes o traba jadores :oc:lzo-
les esta tarea, hasta tanto no-se logre a nivel de pr ntof
fundemental de la profesidn una.aceptacion general de es
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postulados. De todas maneras, la objetividad que les impone : e i

la rig:;ros& seriedad del propio Servicio Social, los ayudard ‘ . e * .
& colaborar efectivamente en la tarea de lograr un desarro- ProyBCtO P(ll‘a unlfl(,'ar Crllerll)s

;::.:ménico e integral de los individuos, grupes y comunida .1 dﬂ trabaia y el(]bora.ci(')n, de te()ri(l
| en Servicio Social de Grupo

.Renee Dupont - José David

2da. parte

Libreria ECTO (especializada de Trabajo Social)

Lavalle 2327, local 24, Buenos Aires, Rep. Argentina

SERVICIO SOCIAL
Caso Social Individual
Servicio Social de Grupo
Organizacién y Desarrollo de la Com,
Planificacidén y Administ. de Serv,
Investigacidn Social.
Supervisién Docente,

a Antrapolog;’u
® Derecho

e Medicina

1V) Fundamentos y explicaciones,

Psicologia

Sociologia
Cada una de las cartillas presentadas, analiza uno de los as

pectos fundamentales que todo asistente o traba jador social
tiene gque considerar en su trabajo por que lo condicionan,in

Amigo Lector:
cluyendo el andlisis del medio ambiente del grupo, muchas ve

- f" ¢1 1ibre o p“‘_’li"’“ién. que Ud. busca es de real va— ces olvidado o dificil de estudiar, Ninguna de ellas preten-
B;R?ar& el Servicio Social (y 8i no estd agotado), LI de haber recogido todos los puntos de interés y tempoco man-
A ECRO lo tiene, - tenerlos con la misma redaccién o ubicacidn dentro de los

~ 5i tiene dudas acerca del o items., 8e trata sélo de una primera aproximacidn basada en
utilidad de alguna Publicn::;:.r, c;lic_ln.d, by nuestras experiencias y conocimiento que, con los aportes ae
n profesional, LIBRERIA muchos profesionales, recién podremos perfeccionar en un gra

ECRO se las aclara:
fl _do satisfactorio. Se ha consultado la bibliografia correspon

diente a cada uno de los cinco temas principales de que tra-
tan las cartillas, como también otra adicional para conside—
rar aspectos mis especificos o para incluir items que resul-
ten complementarios de los anteriores.

= Si no sabe dénde o en qué publicacidn encontrar detar—

minados temas o material profesional, LIBRERIA ECRG se
lo indica. i

1oe
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I = v ult ailoNie el wWhilie

teha cvterie de lHooans )

luvetidteacidn del grupos ..

MU EL COMTEATY INSTIINC T ONAL.
lacicues entre Jos wieabros de su
Erujpe con lus otros EFupos de la mi:ma insti-
tucién?

—_—

CUNTES TAC I ON
—_—

#i-uo (hacer un efrcule donde
corresponda)

=.= HELACLUAES SUCI O eCONOMICAS .
Cudles sun las caracteristicas wds salientes
de la srtuacidn socio-econdmica del pais y

de la regidu en particular? “Js auflacién,”
derocupacidn, deudus con el exterior, movi-
Clentlds sindicales continuaduos, inundaciones,
sequias, esc sez de vivienda,

J.= MEINDALY,
Lspecificar con |os €jemplos més representa-
tives, el grado do coaple jidad instituciunal
que cxiste en el vecindario ¥ la carencias
=ds orgentes.

da= CLANE SOCIAL.
Zspecificar la actividad educativa y/o labo-

ral que decarrollan sus padres o personas que
hacen las veces de tales.

Se= MORAL MUDIA

Aceptan les iutegrantes del grupo las normas
worales y juridicas generalmente aduitidas en
su sociedad o mds bien responden a las de su
circule particular?

6.~ CLITUiA

Lspecificar el nivel cultural medio del vecin
dario y la instituciones de esta natursleza,
“ristentes en el miswo y i alcance.

To= IESFALDU COMUNITARIO
e T MO .
dué cursos tiene o brinde especificamente la

comunidad yue favorezcan el desenvol vimiento
del grupo.

Fresrtatnseass

B~ ACEPTACION

La comunidad acepta o rechaza al grupoe y por
qué?

GBSERVACTONES ¢
—_— e

Firma del T.S, .,.,.

Supervisor:

Fechat

R T

R L L T YT T TP

CUNTESTACION
FRLGUNTA

1.— CRIGEN ¥ CAMACT.ilsTICAS

Cudles somi
Origen  seeeeeeceean .

L8 senrnes
edades de ......... sssssaan bas
wasculine - feweuine - mixto

see BHOB.

sexo:

niwero de miewbros y motivo de asociacidni..

Terapéutico - Trabajo -

2.- INDIVIWALIZACTON (subrayar) Discusién = hecreative —

Abrerto = Cerrade

rios . _ »O
El grupo cuenta cum lucales y materiales necesa s1
para su normal funcionasiento? (subrayar)

J.- PROCES (S PSICO-SOCIALIS ; o
Predowina la covperacion o el antagonismc p

dspecificar por qué "

Eliminecido - dcuerce -

. ba resulto jpers: % B
Zn camo de conflicto el mismo ¢ he Dominacién - Vetacidn =

{subrayar) Postergacidn.

Acepta o no el grupc a los miembros y por qué?

Acepta o no el grupo al T.S. y por qué?

»
Acepta o no el grupo s la comunidad y por qué?

Cudl es el procedimiento pars la h.’-. de _dxelu}g
nes y por qué? (cambio de ideas, discusidn, suge
rencia de parte de un miembro, del T.5., cos vee
tacidn o sin ella?

Hay capacidad en todes o en algunos de los miem—
bros para participer activemente en la toma de
desicloues?

4.- SUBGRUPOS

81 ban wurgido subgrupos, especifique en qud ;i_l;
cunstancias, de qué tipo (par, trie, eulrtltol:—
cémo se trabajé con ellos y cudl fue sl desen

ce,

5.— COHESION

ubray ue factores col existen sk e . de la cocperac.
b que fac ds bhesidn exi 1 « predom 1 e
8 ayar

sobre 1a competencia.
. .posibilid. de satifac,
acced. persons
.tamado pequedo.
.afinidades
fOLFBRL . sssnsn




——————

contirvireyoen 11

b P r i
cubrarar que factcres de desintegrecion existen
€1 grupe,

{ =predomiuc de 'u - capetene.
«obre la couperac

=nislamientc
~modiric. de lu-
que Ja llev. al prop

=tamnno grande,

~deracnerdo Fendma, oo
Ins deciriores,

—nersas gigidas,

—otras..,

X D INCE

> Leafd, iVas DEL GILTOo
rThics me han clicervado en la capacfdad de
'

tree, plavenr activideader y ¢jecvinrio-,
rapel a4 tedoe los miembros en ol y o |
wt i
ilisa larn expiaivor bnn anteriorea jsaa ¥
fotures plaveasicnt. 7 A,

darlea

y I T TR

{rubraver) i

catable or Jor qué

considera que el yrograma del | curative = sinplem. re
N . re-

LIV pertences a ura de exntas categorfar:

Creating - reereatiyvo=
eduentive = propiwsonte
tdnentive,

les actividus'er mis frecuentes e e
lizade, devtre del tipu de

rda,

Programa qu

T oarticijacion ha tenide la institucicon, la

tietitucidn juete al T

el T.5. cou el rru-
do

y #1 mvupe per of ot

oy “n el plancamient:

! 11ves ¥ lax actividader del proprame?

1 caracteristicas yue corresjondan al
volernn del grupot
Fermal - r i £
1 con votacion Formanl - con reglamento woe
crito,

= rin votach én

Informal - con votacién Lnipersonal

~ sin i1otacién Coleriado (mimero)........

Seria - 1) i
tijpos existentes en el grupo y la actividad a yue correspondan

Tipn

.—Il" Actiidad
Nawural e e
Natural

Natural

Autocrdtico
bemocrdtico
Voluntario

continuacidn II

10.~ INTEGRACION SOCIAL
Existe o no un proceso de scomodacién recipro—
ca entre los miembros y por qué

Qué recursos de la institucifn y de la comuni-
dad ha utilizado el grupe, en qué oportunidades
y cémo?

Que, instituciones o lugares ha visitado el gru—
po y qué paseos ha efectuado?

Enunciar quf actividades de inter-grupos se han
desarrollado

S ha comentade an el grupe alguna campaiis de
bienestar social? Especificar cudles

Ha concertado la participaciém en slguna obra
do bienestar social? Especificar cudl

11.- EVALUACIOY

Foumere qué factores han jugade positivamente
para el cumplimiento de Jos ob jetivoa que con—
ciente o inconcientemente se propusc el grupe

Enwmers qué factores megativoa han jugsdo pa-
ra el cumplimiento de los objetivos gue coo-
ciente o inconcientemente seé propuso el grupo

El grupo ha evaluado su trabajo? {subrayar)

Especifique si ha habido un cambio o amplia-
ciém de objetivos y mi se ha propuesto une
nuevo.

12.- AUSENCIAS .
Especificar si alguna de las scid reuniones
que se comentan en esta cartilla ne ha podi-
do realizarse por falta de concurrencia: decir
porqué en funcién de la etapa del S. S. de Oru
po en gue se encuentra.

sararsraasas

MSERVACIONES 1

et sasmsserrssssBIEEIRa TR sRscan R RaRRR Ol

setssssnsessssane

Firma del T.S...vcecncsannnss

Supervisors s.ecssrarsececes

Fechat veserassensnnsns
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LII - ANALISIS DE 105 M1Rmres
Farte A

ldentificacidn del Brupot...... tetsieesssenresiinnnas

Ssttarrsestentsennsnnns SeTretccrrreetattttrnnanns

DATOS PERS ONALES SOBRE EL MIEMBRO
Noghre y apellido: ..........-...............................................

Edadiceieeviiuee. Ubicacidn entre loa hermanos (ej, 3Jer. hi jo).,

L Dnicilioa....-...........4.....-

R

Nivel culturals....

M
L I T R T R T, sescanas

teertessecsnstrranas

Interes marifestadc por el mismo al asociarser.,,

Si trabaja anofar en qué y dentro de qué horario:...

Si estudia, especificar en déade y qués.....

ESTRUCTURA IE LA FAMILIA EN 14 QUE RESIDE (subrayar 1o que corresponda)
dbuelo paterno Abuels pateina Abuelo materuo
PADRE MADRE

Abuela materua

Tio Tio

Tia . Tia

Otras...,...

fetrassccetrstesrnnsaran

Nizero de hermanos ¥ hermanas del

Ih-hrol......................-.....u......

Indicar si se trata de familia legitima, natural, adoptiva o de tenecia (nbre

] yar)
Indicar otra u otras r,lra-:urhucu, negativas o positivas que por su impor-

tancia influyan en el medio ambiente fomiliar, (Ej.i alcoholismo, vivienda Pro
oivel cultural o econdmico, ste.)

“trssessennna

GBSERVACT ONES

ssssrsscssans
fteressscensnaas

Firma 0] T Sicinencnsesnnoncas

Supervisor;

L s A,

Fecha:

et rssescrtsssranas
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IIT = ANALISIS DE LOS MIRDR®

Parte B

ldentificacidn del grupot.......s.

cesssseresissasatensessnsanas
Noarre del miembrof...cocureiussnsasresnsnnrnes

spues de ontestar la siguientes pr tas brayar
Deap de cads reunién con 1 guien pregun { subr )

& ?

1) Participé en la discusidn o cambic de ideas?
Dando opinioues o pididndola

Dando sugerencias o pididndolas?

3) Participé en la misma?
ia?
? 5) Acepta €1 a la mayor
ceptado por la mayoria? i g
:; z .“: eoo;:rS con €17 1) Cooperé con otros 'T:r,_ema,,
8) Tulv: conflictos con otro/s miembro/a? ) Qué rol duupcn: .:m : o
0) En casoc de ausencia, de ser posible explicar la cau, :“ : uando €8
:.. wiembro asista a una reunidn que finalmente no se lleve a

2) Acepté la actividad?

Fechatseoono.s

cradassssess FOURién

L)eccersnceccssssssnsss

sssasssmssavasssnarnense
serssssnssns

. iasssssssssseraenasereesnes
sassesssserasnsnas’s

Fecha:....

teesserseses Founién

srrsssvssssensessdesssaan

L sorssinnss

sssasnsraens

én Fechai.ceauuorranrens
ceveavesecs reuni

Decossassrasnnes
A RN R B

sessssassssasnssans

. ssssassmrasrassrressensa
sssassasans

T

BSERVACIONEST +u.vese

ssssssssssnananranasass

e

Firma del TySesccecccsacrasnnans
Supervisort ssassssecscesscasns

Fechas cerensas tesrassaane



IV = ANALISIS DB LA INSTITUCION PATROCINANTE

Identificacidn del grupo:.

ceessasssesstrnassesrnnnnan

Nombre de la institueiént........,
Sttecrassstuscncecttacnnnnnas

Dirsceidntoeernrasssiesnnnas

N
rersasssenna

Subrayar lo que correspondat

religiosa laica
privada piblica

subvencienada

Clasificacifn de la institueidn: (subrayar)

4) de beneficencia B) de asistencia sooial

8) de accién social D) otrat
Setessrssitrrscnnsnanins

E) mixta compuesta porB yC

Fecha

Ley

Comisién de vecinos
Comisidn nacional
Comisién de volunt.
Otro

L L L R R L R R T

LR T,

Tertrisssecserstastsennnans

2.- BJETIVE

Ea
“::r‘ los objetivos de la institucidn Y los problemas que debe
er de acuerdo con la ley, el reglamento o los estatatos
Ll

L
ettt resrtssattecnnsanssanoan

Stecctrssscnnr sttt nrnnnnanan
.. tetresssnssssrtnannas

3.~ RECURS(S ECONOMICOS
Especifique el origen de los mismos sssssss
teresssssessenanas

Son suficientes para atender el presupueste? .....
cersrerssnsans

tessssssstanana
etrasessasasnnasn
B

4.~ ESTRUCTURA AIMINISTRATIVA (subrayar)

Horizontal Vertical
dutorided mixima: Unipersonal Colegiada
Nombremiento: Directo Eleccién Coneurso

Dispuesto por quién?

R L
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$.~ ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO [E SERVICLO NOCIAL

Describir su organizacidn y funcionsmiento enpecifleandol

~ Cufntos afios hace que EXABLEI.cccasrsssssnsranranrnssssnsrnsiniiis

= Campo de accifn en que ms ubica ol traba joi. .

. En qué departamento, divisin, etc. de la inatitucién estd ubleads

y de qué jerarca de la misma responde en forma directat.covenses
— Nombre exacto del cargo de mayor jerarquia en ol 5, Sociali...

- Esta ocupado por un profesionsl de S, Social?e.oeccsaananrssnnss

de derecho?...cccavnnnane

de medicina?scssancanene

Otro?ececscssasnaracns

per un mo profesional?

— Ndmero de Asmistentes Socisles que trab, en el serviciot...

- Los puntos gue se contestaron responden & uns situacién de hecho o

a la s la estructura oficial de la institueién?....

casesessssmssbasnaEEsEtssedsEsEESEasREtEsLsssTINTRTRIRR ORI PSSl

Indole del personal del mector que cumple tareas de servicio social
(A. S., maeatros, otros)
Cargo Nimero

eesassmssssessssaansaerrasacsstaannn asssssassssessnsannn

R R LR L R L]

Métodos que me utilizans  (subrayar)

e Grupe Comunidad

Investigacidn Social Aceidén Social

Niveles de actuacién del Serviecio Socisl

1) Prestar servicios directos .....ceecesirsrrcccanansarnreeees

2) Trasformar y adaptar la politica mocisl en servicio mrocial, planeando,
dirigiendo y reslisando programas de bienestar B0cial cisesssusrninsns

Asesorar y coordina

tituciones de bienestar social seesscccacs

3

nte estd atendien—

4) Enumere los prnl:lull’ y las necesidades gque actuslme
do més frecuentemente .......

T T L LR P EE R R L LR R L LS S

esttsbssssstssssscsseantnssnonanriins

MBSERVACIMNESE +oovcsscnnnss

Firma del T.S. cevcccaarnscacinen

Supervigpor: eessssanasessanann

Feche: ssssssssssssnnnane

— =  — e e e e
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Vo ANALISIS [ 14 TAIbA DEL ASISIENTE 0 THABAJADOK S0CIAL
—-——_.*___‘**—,____

Idestificaeidn del gErupo:..

l.- ORIGEN = SU VINCULACTON CON EL GKUPQ
Céao y por qué inicid su tares con el grupo?

2.~ ROL EN FL GlwPo
e e .
Céme califica su lapel en el grupe? pep qué?

(-nbrny.r]
lider educador consul tor
orientador terapduta

LII.'.'.'I.'.'.'.'I.'.'.'".'.'.'.'Z.'.'.'

3.— OFINIGNES PERSuN ALES
Yué dificultades he ¢ucontrado para el desempe-
6o de su labor protesional?

—_—

Nué posibilidades ha tenido de aplicar la teo-
ris a la précuica?

Qvé conclusicnes mds iRportantes ha extraido de
1

cia de la tarea?

Cémo explica y define la relacidn que ha esta—
bleécido con los miembros ¥ con el grupo?

b LR R L L .

Si existen otros profesionales en Ja institucién
decir:

8) & qué especialidades pertenecen.,

b) a1 puede consultarlos

c) si trabaja eu etquipo con elloa

Cémo califica su trabajo y por qué? (sislado,
pronero, de aporte a la teoria del wdtodo, del
Servicio social en geuveral, etc.)

R L

S et UL RS

Cudntos aios ha trabajado con el método de caso?
Y con el de Erupo?

tresseceass adios
"recrscecnns ailos

Con cudl de los dos métodos se ha sentido mds
realizado profesiocualmente Y por qud?

Tttrstrscerniaad

BSERVACINES

S ers et ritatannan,

....-.........-.4..-.n..-.-.--u.-.-..-......u.

Firma del T,5
Supervisory; - .

Fecha:

L L LT T,

R R

s S

La redaccién se ha realizado de la forma mis v.".lfé’.‘. "!::t
para el lector, pero de haber dudas en cuanto & v g s
quiere expresar, debe pensarse siempre en las itlm ﬂ'il :1
tadas con referencia al servicio social de gruss b e ag
literalmwente significa la frase correfpondlcnu. .A-iu;:“..:
aconse jamos consultar la propia expenmeta. A: N:}::‘u,“w
ra responder en funcion de lo que la aissa ia lqu‘ oy ”;_
wds trascendencia para el trabajo, eu el medis dou ;

tén llenando las cartillas.

¥

k , - i - 3 " 'L i
Es probable que exista la tentacion de redsciar cis miscois
. wend us
sidad las respectivas respuestas, pero téoguse r:..l(:::.:
i i j ara tales efcctns cc "
el espacio libre a dejarse p =
claramente la necesidad de ponerlas en [orms e!nn;b: o
da; de esta forma, serd necesario un eafuerse de o .i~;.d "
i
en’quiEH las escribe, pero que redundasd en wna faci pa

ra quien las analiza y compara.

Los temas principales, Nfer.:ul‘l:‘l::l: ::::,::::o:e:oi::l’
ienbros, el asisten

P°;ae:n§::!::;i;:“s:’::c“n:m tan vinculados,que l.‘elill.lh :_E
Zreacindible la lectura completa de las cinco carL:tl:h‘:‘;ie
tes de comenzar a llenar alguna, ya que cier?oa p\:’:“‘i e,-,-a..._
ren otros -seguramente contemplados- que se l_nwn,m o
neamente incluir donde no cornlpondu;’ esta befl:;. i
de las cartillas que se aconseja, seria post:rtrab&jo.

que abarcara la redaccidén completa de todo e

or de doce
BEste proyecto estd previsto para grupos :le :irzt:GZESVirLu&_
miembros y no muchos mds, ya que ur.\ t_,u.mm'lola ihserm“én i
ria los objetivos de la tares, i-m;-n.:-nendof e o
temédtica de la dindmica y el andlisis pro un e
ién de cada uno. Se ha pensado estimativamen . o
::nnl periodo minimo de utilizacidn de :la.; Ea;t:li::;rrir ;
j se mds tiempo, habra
truba‘.]o con'l-lzloir:zoci:::”“" teniendo en cuenta qu:e la 201
5“;95::’02 :a f]e;m cede seig weses; la n® 2 y la n® 5 cada
vla | YA
Ze.is reuniones de grupo; la n'. 3 en su .paru i, &) ::: un.-‘.
y durante todo el desarrollo del tra.ba‘]o,r]" en au ?de N
(actuacién de los miembros) en cada reunién, lueg
it




mismas,

Estos pariodos de tiempo fueron establecidos por varias razo
nes, a saber: 3
a) se considera que seis meses es el tiempo minimo para
observar el funcionamiento de un grupo y sacar conclusiones

de relativo valor para la tarea que n#s proponemos.

. b) es por este motivo que el proyecto puede resultar de
interés para profesores ¥ supervisores, lo que implicard la
aplicacion simultdnea de las cartillas por un mimero elevadeo
de personas,

¢) muchos profesionales interesados podrdn realmente uti-
l%zurlfs sin que ello signifique una dedicacién permanente
sino solo temporaria, con alguno de los grupos que oriento'
pudiendo en otras circunstancias desecharlas sin ninguna d;-
ficultad, para.retomarlas nuevamente cuando lo crea oportuno
o el tiempo se lo permita.

l.— EBxplicacién de la cartilla 1.

Segiin Homans "el ambiente puede ser dividido en tres aspec-
tos principales: fisico, técnico ¥ social, todos los cuales
se hallan interrelacionados y cada uno de los cuales puede
tene? mayor importancia que los demds para cualquier grupo
particular".(El Grupo Humano, pég. 116)

Los aspectos fisicos y técnicos del ambiente son considerados
en las diversas cartillasy el aspecto social -el mds dindmi
co— constituye la esencia de la nimero 1, que se (lenard cQ:
da seis meses como se ha dicho,

El conteni?o se elabord sobre la base de las ideas de Homans
especialmente las desarrolladas en el capitulo cuarto pég.
116, pero adapténdolas a la réalidad del servicio social de
grupo y a los objetivos de este trabajo. Para ello nos movi—
mos con plend libertad, pero manteniendo la idea original
del autor. Por ejemplo, denominamos "relacidn con el contex—

112

to institucional” a la de los miembros de nuestros grupos
con los factores del ambiente social que Homans cita como in
fluyendo a los conectores de borneras, y que fueron los obre
ros del departamento al cual pertenecia la sala de borneras
y todos los demds de la fdbrica.

Asi entoncas, los geis primeros items de la cartilla se co—
rresponden con los elementos mencionados por Homans y los
dos dltimos fueron agregados para completar el panorama am—
biental de 16 social, teniendo en cuenta la experiencia de
los profesionales de servicio social de grupo.

Bn el item 4, referente a 'clase social', se hace referencia
a la actividad educativa y/o laboral 'que desarrollan sus pa
dres o personas que hacen las veces de tales' ya que la mayo
ria de los grupos atendidos por profesionales de S. S. en
nuestro pais son integrados por nifios o jovenes y se ha com—
probado la correspondencia entre relaciones parentales y com
portamiento en el grupo. Sin embargo, si se tratara de gru-
pos de padres o madres podria contestarse con referencia a
sus padres y sus hijos, para conocer 8i han logrado encon-—
trar mayores posibilidades de ascenso social. En observacio-
nes, es el lugar donde se puede efectuar la aclaracidén co—

rrespondiente.

Finalmente los items 2, 3, 4, 5 y 6 no pretenden exigir de
quien los responda una informacidn exhaustiva sobre las cla-
ses sociales o relacidn socio-econdémica, per ejemplo, sino
acercarnos a dichos conceptos con algunos datos sobre los
mismos que resulten de fdcil obtencidn en la tarea profesio—

nal.

2.~ Explicacidn de la cartilla II.

Sus items han sido elaborados sobre la base de las ideas in-
clufdas en los textos mds conocidos de servicio social de
grupo, cuyos autores son Wilson y Ryland, Trecker, Umafia y
Paré, teniendo en cuenta particularmente el proceso del méto
do y los principios elaborados por Trecker. Sin embargo, fue
necesario completarlos, considerando la teoria mds acepfada
113




'

los ¥ p ’
sobre 0 brupos Sociales el concepto de cohe 81lon al ortado
d g
por la corriente de la dlllﬂmltl& e rupos. A!gunos de ellos
S€& ving an 0 a realida que hemos conocido Y con o que
ul con 1 1 dad 1 u
Pénsam p a
8 05 que es necesario aver 1gua1 para conce buﬂllz r con

referencia a los i
: grupos sociales, to i
B el » nnndo.datos extraidos de

P A
ni fe las dificultadek que se tienen en algunos casos para
clear a la gente de manera continuada. Probablemente ello
’

luntarios y el individualiamo-iatino, destacado por Solari
coado rasgo psicosocial propio. También podria contribuir .
ello, el profesional carente de una teoria apropiada e j :
trumentos eficaces para motivar con eficacia alptipo delna-

q g

1 e concurre a 1
CIIent‘alﬂ que eneralm nte as 1nst1tuc10uea de
b].enest.ar soclal.

Esta cartilla se llena cada seis reuniones,

3.~ Explicacién de la cartilla III,

El miembro es analizado en dos formas: como Ccomponente d
grupo familiar, incluyendo los datbos personales mds im o:tun
tes, (parte 4) y como perticipante de un grupo voluntn:i :E
Programa planeado con ]la intervencién de sus inte rantesu, )
Gpafte B). Por €80, la parte A ge contempla una sfln vez —al
comfe?zo del grupo- ¥ durante el desarrollo de su activ:d :
s?'xrnﬁ tomando los datos, y la segunda luego de cada re :
blon, incluyendo aquellas que no hayan podido realizurseu
fflta de concurrencia, Este punto ha sido considerad .
hién en la n° II, item 12, e

La car?illa que ahora nos ocupa, estd elaborada sobre la ba-
8¢ casi exclusiva de nuestra experiencia ¥ de opiniones dea
colegns ¥ estudiantes, ya que ninguno de los libros mane j
dos inclufa conceptos que se avinieran con el andlisis dJ:-
comportamiento de ]os miembros de cualquier gru t 5
i pPo, tal como

e ettt e e <,

I ——
P

pretendiamos hacerlo; sflc se encontrarom algunos formula—
rios creados para registrar datos de grupos o situaciones es
pecificas y que no resultaron de utilidad para los objetivos

de este proyecto.

Hay que tener en cuenta también, la existencia de varias 'qg
rrientes' de psicologia social en el estudio de los grupcs
pequefios, postulados por especialistas de diversa formacidn.
No desedbamos aqui adoptar uks de ¢ellas ynaesutil a 1os ohje-
tivos de este trabeajo un andlisis de psicologia profunde o
engorrosas anotacicnes de otro orden schre la actuecidn de
los miembros de los grupos que orientan los profesionsles de

servicio social.

La dificultad seiialada se ha abviado momenté&necamente, pero
es necesario aclarar que si todas las cartillas son pasibles
de sucesivas modificaciones, ésta en particular lo es en ma—
yor grado, pues consideramos que los tdpicos & que se refie-
fe no han sido ain explicades definitivamente y articuledos
por los cientificoe sociales en la medide necesaria como pa-—
ra poder trasformar esa teoria en conceptos integrables di-
rectamente al servicio social de grupo.

Ademds, los rasgos psico-scciales del uruguayo medio recién
han sido mids o menos puntualizados y tampoco hay definicio-
nes sobre cémo actuan o qué reaccidén experimentan al actuar
en grupos. También serd posible discutir las resistencias a
participar, aceptar las decisiones de la mayorie, planear

actividades, etc.

En resumen, creemos que en este orden de cosas es donde mds
necesario resulta recabar datos, meditar y conceptualizar,

4.~ Bxplicacidn de la cartilla IV.

Si bien ella exige poca elaboracién de parte del profesional
que la responde, consideramos que tiene gran importancia por
cuanto permite apreciar la clase de incidencia que tiene el
factor institucional en la labor del asistente o trabajador
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social que trabaja con grupos,
El contenido que se le ha dado
?

de i
nuestro pais y probablemente de América Latina

Seria de i
interés que en '
que en 'observaciones' se aclare la forma

en que de i cu
q Tempenn su funciodn de jefatura la persona que ocupa
el cargo 'de mavo j erv. [}
4 .lﬂ-_- r Jgrarquia en servicio socia.l', por .cuant
significar un factor negativo o positivo, inde
ello puede 3 pen

diente de la . 2
propia institucid . )
BoRital ot g on, para la eficacia de la la-

Esta cartilla se llena cada seis meses
.

5.~ Explicacién de la cartilla V.

Hemos pens P
tr&b&j:ﬂ:r:jo que la opinidn personal de 1los asistentes
aociales que trabaj o
el punto de ; = an con el método, es quizd
wlidhied :e:erenc1n mas importante para comen;ur u:a : :
ue propicia este pro e a=
-parte II- proyecto. Dijimos al pri
B nln’ que la t?orfn del servicio social de rﬂ Tl
- f ente experiencial y que un paso adela tf i
ualizacid 2 a en 8
e i ion ?erxa recoger y ordenar las experiencia ol
posee » habida cuenta de que es todo lo que ki
mos; fieles a nuestro pensamiento pue!q por ahora
’ ’

cer
las valisosas consideraciones deseamos c¢ono—

que nos pueden aportar los

or tomarlas en cuenta y

Cﬂligﬂ., para en una ELQPI p(}‘t!ll

Bor lo expuest .
pues‘bo 80lo los dos
i i rimeros it
intencién P items escapan a di
¥ se busca concretar el origen de la rslu "dIChl
cion asis

tente social
: - grupo el : i

s ey oy rol que el profesional de sempefia
Esta cartilla se llena cada seis reuniones
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es el que i 1 j
N : : q Se piensa mas
realidad de las instituciones de bienestar soc:::£
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1 nformaciones

INSTI 10 Joke
IUTO SUr.aTen DE SERVICIo SOCIAL DE AVELLA)
NEDA

En e] tras;ursa de

1 mes g
o e
rEd“°°1°n'noticias marzo ppdo., 1

legaron o nuestra

tes Surgid

b : 08 en e]

;i6ug;n ?aas 1nformacionan, habia
€glonal del Trabajo, de

acienda y Economia de la ;r i

) acerca . i
Institute aludido, el cunlde L rnlen

:fdo ocupado por ]a Delega
lente de] Ministerio de H

de Buenosg Aires,
Ovincia

gional fue desaloj
Jada de] ]
g0 de alquileres, 4 pesar d:gar o
. contar
& comprade (Marconi, casi es
Qe

entonces g la misma

pPara poder ser ocupada
’

laciones ¢
el Teat
ment,inea. o Roma

La Srta, Luraschi manj
que momentdneamey to

do de Vacaciones, 1,
£ar no Ja arectaba en

festg en e] momento

d
Y en razén de estar la © 18 entrevigsta

e '\Wﬂ- gy v

\ cuanto ol momento de iniciarse las clases(1® de abril) ex
presé la informante que existfia un acta en la cual se asegu-—
raba la regularizacidn de la situacidn para la fecha aludi-

da.

“so era todo hasta ese entonces y la Srta. Luraschi confiabas
plenamente en el cumpl¥uisnto del compromiso., Prometimos, de
todos modos, un nucvo contacto antes de que el presente nﬁqg

ro de la revista entrgra en prensa.

Cuando lo hicimos, sobre el filo de la iniciacidn del mes de
abril, las cosas habian tumado un rumbo distinto al espera-

do:

%] Instituto de Servicio Sociak de Avellaneda, unae de

las primeras escuelas del pais en asimilar los lineaamientos
actuales de la profesidn en cuanto a requerimientos modernos
de la enseiianza, fue desalojado y trasladado a una escuela
primaria (la Escuela n® 28 de Avellaneda).

No sabemos cudl .serd el futuro del Instituto, pero entende-—
mos que con "estimulos" de esta naturaleza, su existencia y
significacidn docente pueden verse seriemente per judicadas.

ESCUELA I£ SERVICIO SOCIAL IE LA RICJA

En el nimero anterior de Hoy en el S.S. no referimos con am—
plitud o la situacidn de esta escuela, intervenida por el 5u

perior Gobierno de la Provincia.

No contamos con informaciones de dltimo momento sobre el par
ticular, pero al 15 de marzo ppdoy poco era todavia lo anda-
do hacia una regularizacién de la situacién. No se sabia
cuando comenzarian les clases, faltaban profesores para dic-
tar muchas de las asignaturas, se habia nombrado interventor
én la misma al Contador Sr. Martinez (Director de la Zscuela
de Ciencias Econdmicas de La Rioja) y ain no se sabia nada
en cuanto & la aprobacién del presupuesto para que la Esacue—
la pueda funcionar durante el presente afio,
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Nuevo domicilio de
Editorial Ecro

“n un nuevo esluerzo en pro de su constante crecimiento, Edi

torial Eecro se acaba de trasladar a un nuevo local sito en

Lavalle 2327 (Galeria Azul), Capital Federal, Rep. Argentina

Hdgnmos encarecidamente a nuestros lectores tomen debidn cuen
ta del camhio de domicilie ¥ lo difundan ampliamente en los

medios profesionales que frecuenten como asimismo entre to-
dos los colepgas de su relacidn

Libreria Ecro

~ditorial Zcro acaba de anexar a su estructura la "Primera

iibreria-especializada en;Trabnio Social, que funciona en su
nuevo domicilio (Lavalle 2327, local 24) todos los dias hébi
les de 14 a 20 hs,

o Los libros que llenan sus anaqueles constituyen lo
que, a juicio del equipo de profesionales de servi-—
cio social que los selecciona, es mis util, relevan—
te y actualizado para el traba jador social moderno.

o Los encargados de la atencién al piblico son perso—
nas entrenadas (tedrica y précticamente) en tareas
de Servicio Social y, por.lo tanto, capacitadas para
brindar una adecuvada orientacidn bibliogréfica a

aquellos que la soliciten de acuerdo a sus necesida—
des especificas,

—

Lditorial Ecro quiere brindar, a través de esta su "Pri-
mera libreria especializada en Trabajo Social", un servi
cio que considera de candente necesidad y que queda, a
rartir de este momento, a permanente disposicién de to-
dos los profesionales de servicio social, alumnos y vo-
luntarios dedicados a tareas de Bienestar Social.

Promocion Humana

y Servicio Social

responsabilidades cristianas

‘Reportaje de e.b.

Bajo este tema se realizard en Buenos Aires 21'II° Congre-
so de la ICISS, entre el 10 y 16 de julio proximo.

Respondiendo al llamado de dicha enti?sd, en‘e;_;zzzziulzz
que los paises latinoamericanos contribuyan at 1vist5, .
detalles de este Congreso, Hoy en el S. S. e: r:ha Ezcdrru
representantes en nuestro pais, las As. Ss. arse digrl
(miembro del Bureau de la UCISS y delegada ?el . cde e
do Latinoamericano) y Genoveva Arango (presidenta o
misién Argentina de la UCISS). .




LGN D8 LA UCISS (Unig
s Unidn Catdlica I
; nternacional de 3
cio Sociul), i

oM i?c}o_en loma en 1925 auspiciada por un ¢
; +2lidedes de distintos paises : il iy
Jorar la situacidn de las clasesq
ra vrincipal fue Marfa Baer
tiana del Reino de
cargo de Secretarig
tualmente su sede es

ue se ocupaban de me
obreras. Su promoto:
. §,senadora Demdcrata Crig—
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aneral hasta hace cinco afios A
td instalada en Bruselas, o
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: ¢ et . ano; ya que sep,
€a la opinidn o idea queé se tenga del hombre la fi-
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jue se tenga de la
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la actuacidn profesional, persona humana, asi serg

» Para promover la profe-

Es i 5

decir que se pensé en exigir-
alguna uedida, a los traba jadore
la mayor generosidad

ide tal manera ¥ en
8 sociales cristian
; o8
posible, la mayor dedicacidn ¥y

» €on un concepto

1 i 2
tual. El estudio de estos asp 0 material y lo espiri-

ORGANIZACION DE L4 UCISS

® i@
M.E, Posece actualmente dos estructuras

las Bscuelas de Servicio Social (lbaaxca-s la rama de

jos Sseuelas 67) ¥ la ram
ociaciones de Trabajadores Sociales (27)ﬂ gad
ada

una de i :

Directore; : Dirfrtmera estd adjunto un “comitd" ge

o confeaio!cloras de Escuelas de Servicio So-

i Tlu e? Y & la segunda una "Asociacign
raba jadores Sociales",

UCISS estd en manos de

1a re : e Consejo G
presentacidn paritaria de las dos i
ramas,
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Ea el plano regional, distintas tareas —se.un las di-
ferentes resiones— son distribuidas entre vice-presi-

dentes y secretarios auxiliares.

SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Actia en tres planos distintos:

lelaciones internas (intercambio de servicios, informa-
de

ciones, documentacién, reuniones diversas, promocidn
escuelas, actividades de traba jadores s0cigies, etc.).

Estudio y formacidén (congresos, seminarios de estudioyen
cuestas, intercambio de viajes de estudio en distintos
paises para cstudiantes, personal docente y azentes de

servicio social).

- Relaciones exteriores (contribuyendo a lu cccidn de los
Organismos Internacionales Oficiales en favor de la paz
en el wundo, del bienestar y de la felicidad de la humae-

nidadk

M.E., Puesto que la Organizacidén es internacionsl, sus acti
vidades se acentian, sobre todc, en ese campOs SUu que
hacer mas importante consiste e¢n estar siempre alerta
y vigilente cerca de los organismos internacionales,.
Goza de "status consultivo B" ante el Conszejo Econdmi
co y Social de la ONU, desde 1947. All{ tenemos como
observadores permenentes o la Sra. Guird ¥ a la Sra.
Vergara, yue asisien a todas las reuniones del Conse-—

Jo.

Taumbidn tiene status consultive y figura en la denowi
nada "Lista Bspacial"™ de varios otros organismos in-
ternacionalesy en ellos puede hablar y expresar su
opinién, siewpre que se lo permitan los delegedos ofi
ciales. Tomemos un e jemplo: en 1961, cuando se reali-
26 la reunidn de la "Comisidn del Status de la iujer"
en Buenos Aires (fue la 14° Asamblea Ettraordinurin),
nosotros representamos a la UCISS y pudimos hebler pa
_ra puntualizar, precisamente, la necesidad de educe=-
cién integral de la mujer y no solamente, como se es-—

taba discutiends en esos momentos, de la de tipo ilus
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trativo, Asimismo tenemos status de cooperacidn en el
Coanse jo Econduic Soci
oy }od i
¥ Social de la OEA, en el Instituto

Interwmericano del Nig 5CO
ey ino, en FAO, en UNESCO, en UNICEF,

G.A. La organizacidn del XI° Congreso es responsabilidad
del Secretariado Latinoamericano, de la Comisidn Ar—

gentina de la UCISS, y de Escuelas y Asociaciones Pro
fesionales de Servicio Social, contando también con

la colaboracidn de distintas obras privadas de bienes
tar. Las expectativas son muy grandes. Se despertd mu
cho interés no solamente en Latinoamérica sino tams
bién en Europa, Debemos de tener en cuenta que, con
excepcidon de un Congreso realizade en Canadd hace mu-
chisimos afios, ¢l mismo se realizd siempre en Europa.
Ahora sale a América y es la Argentina la que tiene
el honor de recibirlo, lo que por otra parte, repre-
senta una enorme responsabilidad.

~%; repetimos, el contacto es a nivel internacio
rul. tes. también se produce lo que podriamos 1lamap
un dob{e movimiento: nuestras filiales, en los dis:;
tos paifses, inforwan a 1a sede ¥ esa informacidn ;ue?
d? llevarse -y de hecho se hace- a l¢s organiamoslme
clO?adOS. Al mismo tiempo las orientaciones o las deﬂ
cisiones de esos organismos llegan ~a través de la )

UCISb-— a sus flllﬂles h
. Ior €50 ha lamos de una dDble
. -

Vendrdn grupos numerosos de EFUU, Europa y Latinoamé-
rica (brasilefios, peruanos, chilenos, bolivianos, uru
guayos, nicaraguenses, colombianos, salvadoreiios, etc)
También tendremos una importante representacidn de
Asia y Africa.

OTRAS ACTIVIDADES

p?rtida en las escuelas de S,S, Tiene un boleti =
Pio: "El Servicio Social en el Mundo", que se nbfTO—
tr?meatraluente en francés e inglds p;ro que t::e :°“
. hffu algunos art{culos en espaiol. En la dltima re :ﬂ
nién del Bureau realizada en Bélgica en noviembre ge
1966, a 1a que tuve ocasidn de asistir, se acordd gue
ese Boletin debfa ser més dindmico trasformandose E:

:2 f;ro donde-togo el mundo pueda eéxponer su opinidn
n lo que dejaria de ser una publicacidn de 1a UCISé
¥ fara miembros de la UCISS, Con ello se daria lugar
8 la participacidén de otras opinij
: pPinlones aunque no coin-
clda? eéxactamente con las nuestras, para que el inte
cambio resul te positivo, :

SIGNIFICADO DEL CONGRESO

Consideramos oportuno trascribir lo expresado por el Presi
dente de la UCISS, Sr. R, Didier: )

"Se trata de un Congreso de UCISS y por ello debe expre-—
sar la originalidad, la especificidad de UCISS., Lo que
nos especifica es ser a la vez asistentes sociales y

cristianos,

“El andlisis de los problemas debe, pues, hacerse a la
luz de los valores y las exigencias de nuestra Fe cris-
tiana. Deben ser pucstas en relive nuestras responsabi-
lidades de cristisnos en nuestro testimonio individual
como asistentes sociales, pero asimismo en nuestro tes—
timonio colectivo como miembros de la Iglesis y del
Cuerpo Mistico. As{, pues, deberemos abordar esos pro-
blemas de promocién en todo su tecnicismo, -pero ese tec
nicismo ha de ser trascendido por 1las exigencias de .
"nuestra Fe, signo de Redencidén del Mundo.

Por otra parte tenemos los Congresos de 1a. UcIss,

CONGRES0S DE LA UCISS

M.E, i i
Se ;eallzan cade cuatro anos, oportunidad que es apro
vec a?a para celebrar una Asamblea General en la que !
se eligen los nuevos miembros del Bureau, Bsto ntqcum

Pliré también en e] Congreso a celebrarse el préximo

mes de Julio, i
124 "Es preciso que el Congreso de UCISS exprese concretamen
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M.,E. Hablauos recientemente de "

te ?ules exigencias. Los grandes temas de la doctrina
soc:a% deben ser explicitados: justicia, responsabili-
dad, solidaridad, caridad, reforma de estructuras, rol
de los cuerpos intermedios, subsidiaridad... '

"eberé hacerse por hombres Y mujeres que las vivan en
todas sus renlidades y todas sus dimensiones,

Todo esto deberd ser expresedo en las Conferencias Ma~
gistrales y en las Comisiones ¥ Grupos de Trabajo.

*E1 Congffso deberd igualmente praveer la posibilidad y
la ocasidén para una interrogacién en profundided acerca
de la naturaleza de la UCISS, sus responsabilidades ¥y

sus estructuras, enfocadas como medios de "estar al ser

vicio de" y no como cosas en sf mi smas,

"Bsto podré constituir el objeto de reuniones espcciali
zadas entre sacerdotes, profesores ¥ docentes aals:en:
tes sociales en ejercicio ¥ entre responsnble; faciona~-
les e internacionsles de la UCIsS, :

Por fin, se deberd manifestar exteriormente
tenan?ia @ la Iglesia por una hermosa expresiion litdrgi
cai liturgia del Santo Sacrifiecio, de la palabra, de f—
oracidn, con el fin de realizar una verdadera d‘;léct‘a
ca enire la técuica y el Misterio de la Fe", A =

nuestra per

promocidn", es decir de
tros tratumos de

poner a
la ;ente ¢ condiciones tales que cllos wiswmos puedan
decidir, puedan estimlar, que ellos mismos puedan lo
que ahora llemarian “motivar". Tratawos de motivar a

o Lt
la ente ue 6 e 8 1 que pU.Edﬂ da-r en ese

" =
poner en wovimiento", Noso

Olv%dgu?encionnr antes algo importante; Como di jimos
1a UCISS nacid vara dos ramasila asociacidn de nrofa:
sTunales ¥ la asociacién de escuelas. Pero en los (1~
timos &ﬁu? liemos visto que no era posible mantenernos
en 0808 liwites tan estrechos, porque el $.S5. nunca
trutoja por i mismo, sing que siempre lo hace en

X

3 g hm« T ——

egui;o con otras disclplinessss.tiien colaborando con
obras privadas, de voluntarios u oficiales. intonces
hemos abierto les filas y los cowités nacionales es-
tdn integrados ya por distintes profesionales, por
funcionarios y por gente del &mbito privado.

Lo mismo ocurrird en el préximo Congreso: no sera li-
mitado a profesionales y a escuelas de S.5. sino que
van a participar otros profesionales, otras discipli-
nas y también voluntarios.

CONFERENCIAS MAGISTRALES

l.- "La situacidn actual: diferencias econdmicas y &0
ciales. La paradoja del desarrollo. Responsabili-
dad de los cristianos": M, l. Didier (Francia).

M.E, Como es un tema muy amplio se hard en cquipo. Bs inte

resante destacar la personalidad del Sr. Didier, que
pertenece a la Asociacidn de los Secretariados Socia—
les de Francia. Es un economista jéven, dindmico ¥y
fue €1 precisamente quien ha influide mucho para esta
renovacién, para este "aggiornamento” de la UCISS.,

Dentro de este temn se analizurdn lus exipencias de
la Doctrina Social de la Iglesia, las dltimes Encicli
cas papales y las enseiianzas del Concilio. Es decir
que esta conferencia colaboraréd a poner de relieve la
funcién actual de la Iglesia, sin olvidar que noso+
tros —los cristianos— somos la Iglesia, lo que muchas
veces olvidamos, y que somos nosotros los que debemos
de poner en practica la Doctrina Social.

Esto me trae & un tema que espero que sc¢ trate en el
Congreso y es que nosotros estamos siempre en la "pro
mocién" pero la aplicamos con un sentido de verticall
dad., Pero en estos momentos, es a los cristianos de
las clases altas a los que hay que promover, pare que
las clases privilegiadas cedan sus-derechos a fin de
que las clases popularea.puedan ascender rapidamente
y con la armonia necesaria. Si esto se considersa "re-—
volucionario", debemos tener en cuenta entonces que

las Bociclicas son mids revolucionarias gque nosotros.
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- Las mismas vienen g decirnos enfitica, sintética ¥
crudamente que nosotros no hemos cumplide con nuestro.
deber. Y eso es una gran verdad, 7 H

- NE s % .
2.~ "Exigencias de una auténtica promocién humang Yy
social"; .P,C,Damiba (Africa).

M.E, Esto podemos

: decir que viene condicionado’ porque
grac1adamente, en la prisa por obtener unapelzvn;ig:£
e los-?ivelea de vida (matérinl, fisico y econdmico)
:9! olvidamos muchas veces que la promocidn debe ser
ntegral, es decir, psicolégica y espiritual., De ell
- resulta, como estd ocurriendo en muchas part;u )
. 8e elevan las condiciones de vidae pero se huce’u:u:ra

bajo no social sino colectivo, juntando grupos de
Bonal.ﬂ‘l © menos homogdneas a 1as cuales se les diﬁz
una cierta responsabilidad y un;‘éierta realizacidn
pero‘no af lessde ja la iniciativa de desarrollar su’
Propia personalidad, Estamos preparando sectores in-
Fiensos para que, cugndo venga cualquier totalitari
(de izquierda o de derecha) y les digas "Si Ugs so
organizan, nosotros les daremos mis", 1o sigan .ore
no han sabido realizarse por si mismos, porque iu ::e
oxi:tido un desarrollo integral, Desgraciadamente eso
eata pasando ¥ muchas veces como consecuencia del “pa
ternalismo" de los técnicos, que tambidn existe, e

8.= "E1 rol,de una :
politica social ara la
del desarrollo":; N, Zay (Canndip- o

M.E, Aquf entrar{a

GsAs En realidad es €80,
tir, nadie lo duda,

M,E,

'k!;ﬂ

otra palabra t

todo lo que 1lamamos "planeamiento"
an resistida y que ahora todo el mundo

?

acepta, pero que debemos usar con
¢ mucho cuidado es
debe tener en cuenta también las iniciativas pr;v::nl

del Eﬂt‘do.

La planificacién tiene que exig-
Pero no tiene que ser exclusiva

Repito que debe hacerse con participacién privada, co
en Alemania y en cierta nodid; en EZUE

mo en Francia,

4.~ "La participacién de los prof&:iohaloa del servi-

M.E,

GQA.

cio cocial en la eleboracidén y puesta en précties
de la promocién humana en una polftica sdolal'y
Laura Gonzalez Negri (Perd).

Creo que los asistentes sociales debemos pensar que
no tencmos la responsabilidad exclusiva de las. cues—
tiones sociales, Por lo tanto, los distintos profesio
nales debemos trabajar en conjunto. Este es el momen—
to para que los asistentes sociales reveamos una se-
rie de actitudes equivocadas, posiblemente por nues-
tra educacion puramente unilateral, dado que en las
escuelas .aprendemos a realizar un trabajo que tene—
mos que hacer solos y eso debe terminar; no pc¢demos
seguir trabajando y pensando que los problemas socia-
les, con la profundidad que tienen, pueden ser enfoca
dos por un solo profesional. Es decir que en este pun
to se tratard la divisidn e integracidn de funciones,

Bsencialmente la integracidn de funciones, porque la
limitacidn es mds dificil, Hoy todos los profesioa—
les tienen un fondo de formacidn socialj debemos unir
los y no dividirlos demasiado porque ya no es posible
decir con precisidén hasta qué punto llega el dmbito
de una disciplina y dénde comienza el de otra. Creo
que en la conjuncidn de la accidn vamos a encontrar
bien cudl es nuestra funcidn especifica.

5.~ "Las exigencias de la Fe. Cristianismo y promo—
c¢idn. Por una auténtica espiritualidad del servi-
cio social": Conferencia de clausura.

Aqui encontraremos los fundamentos teoldgicos que jus
tificaria 'y harian obligatorio todo lo que se ha ex—
traido de lo expuesto y debatido en el Congreso.

Deberén deducirse reglas muy precisas concernientes a
las actitudes y comportamientos de-los trabajadores
sociales y del servicio social.

GRUPOS DE TRABAJO

"G.A., Funcionardn nueve grupos de trabajo para tratar dis—

tintos temas elaborados en diversos paises:
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l.- Familia y Promocién. Guatemala ¥y Colombia.,
2.~ Educacidn ¥ Promocidn, Paraguay y Venexuela.
3.~ Minoridad y Promocién. Panamg ¥ Uruguay.
‘4.~ Habitat y Promocidn. Costa Rica,
5.- Empresa y Promocidn. Argentina.
6.~ Reforma agraria y Promocidn, Argentina,

T.= Voluntariado y Promocidn, Ecuador y Bolivia.
8.~ Investigacidén Social y Promocidn. México.

9+~ Pastoral de Conjunto y Promocidn. Chile y El Sal-
vador,

Brasil y ispaiia.

Los participantes podrén inscribirse en los’

grupos de
trabajo de su interés,

Taubién se espera la participacidén de ‘estudiantes del
Ultimo curso de las Escuelas de Servicio Social en
los distintos Erupos,

OTROS DETALLES DE INTERES

El XI* Congreso Mundial de Servicio Social (Buenos Ai
res, 10-16 de julio de 1967) instalard su sede en el

Colegio La Salle, Rio Bamha..650. El Comit€ Organiza~

dor funciona en Laprida 930, Capital Federal, Repibli

ca Argentina,—

Informaciones

TERCER SEMINARIO REGIONAL LATINOQAMERICANO DE S,

SO0CIAL.
El 3er. Seminario Regional Latinoamericano de Servicio So-
cial,

se realizard del 23 al 29 de octubre préoximo en Gene—
ral Roca, provincia de Rio Negro,

El honor que nos cabe al realizarse en nuestro pais esta
tercer secuencia de tan importante encuentro profesional
lleva implicita la gran responsabilidad de que el mismo sea
una digna continuacidn del anterior, realizado en Montevi-
deo (Uruguay) entre el 16 ¥ el 19 de abril de 1966 y consti
tuye una cita impostergable para todos los traba jadores so—
ciales comprometidos con la profesidén y su
quizacidn,-
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ooecooeoe
+ San Juan (ciundad); Alicia E. Godoy, Corrientes 139 (0). i 000000000000 COCOIOOOROORROOOBROPRPES
EXTERIOR Ol
. ia de la wetti
r gué la carroceria o
Col cmbia (Bogotd) s Milton José Ortig Picén, Fac. de Ciencias So— fe?cikgl esta resuelta en una aleacién
ciales, Universidad Javeriana (Cataiiviia), liviana? Porque ella es independ:ente:del
& 3 L tructura
+ Ecuador (Quite), Carmen Carrera Carrillo, Guayaquil as4 ¥ Mora mecanismo de la maquina. La es ey
: Hli igidez. carrocer
+ Guatemala (ciudad), Asccincidn de Traba jadores Sociales, Apartado { n I l v et ' tiza thd'a ”g:ie uede ser quitado fa.
Fostal 1019, 3 re}vestlmtenw qllegit):lr a los érganos in-
o ‘ cilmente para s ;
« Panamd (ciudad); Elsie Alejandra Madrid, Apartado Postal 1019, ternos. Elegante y liviana: es proteccién,
Panamd 94, limpieza y armonia.
« Peri (Lima), Lucila P. de Chamorro, Grimaldo del Solar 143

Miraflores,

Uruguay (Montevideo) Herman C, Kruse, Agraciada 3208, ap. 14,
Uelba Guariglia, Juan M, Gutierroz 3629, ap.3

Olivetti Argentina S. A.




