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Pretender amordazar el pensamiento es el mds cobarde de los
crimenes. Es el triunfo de la fuerza bruta contra el espiritu por ser
espiritu, por el delito de estar despierto, de no querer dormir... el
dulce suefio de las digestiones... El terror de la debilidad con armas
ante la verdad y su luz propia.

Es un crimen inutil porque el pensamiento

es abstracto, no le entran balas.

La historia es nuestra, y la hacen los pueblos.
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Julia Cerda Carvajal
Directora Departamento de Trabajo Social,
Universidad Tecnol4gica Metropolitana

0s 90 afios son una edad de madurez, sabiduria y de largo tiempo de existencia. Esta

es la edad del Trabajo Social chileno y latinoamericano, y sus largos afios merecen

ser celebrados. La experiencia de esta celebracion ha conformado una conmemora-

cién vivida en conjunto, en colectivo, en red. Se fija en la historia el hito fundador de
esta profesion, pero también en la practica de esta disciplina académica que promueve el
cambio y el desarrollo social, la cohesion social, el fortalecimiento y la liberacién de las
personas. Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad
colectiva y el respeto a la diversidad son también fundamentales para el Trabajo Social.
Respaldado por las teorias del Trabajo Social, las Ciencias Sociales, las Humanidades y los
conocimientos indigenas, el Trabajo Social involucra a las personas y las estructuras para
hacer frente a los desafios de la vida y asi aumentar el bienestar, todos estos elementos
o componentes definitorios entregados por la Federacion Internacional de Trabajadores
Sociales (FITS), el afio 2014.

El Trabajo Social cumple la funcién de concientizacion, movilizacion y organizacion
del pueblo, para que, a través de un proceso de promocion del autodesarrollo interdepen-
diente, individuos, grupos y comunidades, llevando a cabo propdsitos sociales, insertos
criticamente y actuando en sus propias organizaciones, participen activamente en larea-
lizacion de un proyecto politico que signifique el transito de una situacién de dominaciéon
y marginalidad a otra de plena intervencién del pueblo en la vida politica, econdémica y
social delanacion, creando las condiciones necesarias para un nuevo modo de ser hombre.

Han sido tiempos marcados por condiciones sociales, histéricas y politicas, del pais
y el continente, que van de la beneficencia a la profesionalizacion, del asistencialismo a
la promocion, de la época de las dictaduras a la contemporaneidad; tiempos en que se ha
reconceptualizado y postreconceptualizado. Es en este periodo que, segtin la maestra
Aylwin, se han desarrollado diversos enfoques y se contintia buscando la ampliacion del
horizonte de la practica profesional. “En la practica no hay un sélo Trabajo Social, hay
diversos trabajos sociales” desarrollados a partir de una raiz comun, configurada por el
valor del respeto a la dignidad de la persona humana, los objetivos de promocién huma-
na, justicia social, bienestar y calidad de vida, asi como la utilizacion en diversas formas
de las modalidades de intervencion constitutivas de la etapa clasica del Trabajo Social.












Patricia Castafieda Meneses
Ana Maria Salamé

ste afio 2015 se cumplen 90 afios desde que el destacado médico salubrista, Alejan-

dro del Rio, impulsara la creacién de la primera escuela de servicio social de Chile,

fundada el 4 de Mayo de 1925 y reconocida como la primera unidad especializada

de formacion social a nivel nacional y latinoamericano. La nueva escuela dependia
delaJunta Nacional de Beneficencia y Asistencia Social, iniciativa del Estado destinada
a atender las necesidades médico-sociales de la poblacién de menores recursos. Una
de las preocupaciones centrales de la entidad era optimizar los esfuerzos sanitarios a
través de la organizacion profesional de la asistencia social. Por tanto, el objetivo central
de la escuela fue “formar visitadoras sociales que hicieran posible la sistematizaciéon
de la asistencia en el pais y colaboraran con el médico y los servicios e instituciones de
beneficencia en la atencién profesional de las necesidades de la poblacion” (Castafieda
y Salamé, 2012).

La tarea formativa conté con los conocimientos de asistencia social que aportaban
experiencias similares desarrolladas en Europa y con las orientaciones del médico
René Sand, secretario de la Cruz Roja Internacional y fundador de los primeros cursos
de Servicio Social europeos. La carrera duraba dos anos y sus profesionales se compro-
metian a desempenfarse al menos dos afios en instituciones dependientes de la Junta
Nacional de Beneficencia. El Plan de Estudios contemplaba asignaturas de derecho y
economia politica; profilaxis e higiene; proteccioén a la infancia; alimentacion y dietética;
atencion de enfermos y heridos; legislacion de higiene y beneficencia; organizacion de
la beneficencia publica y medicina legal. La practica profesional consideraba visitas
a instituciones de salud para conocer los problemas sociales existentes, los recursos
disponibles y las acciones asistenciales y educativas que podian desarrollarse en ese
marco. Asimismo, la escuela era responsable de la Oficina de Informacién de Asistencia
Social de la Junta Nacional de Beneficencia, centralizando la informacion social de la

1. CASTANEDA, P.y SALAMé, A, M. (2015). A 90 afios de la creacién de la primera escuela de Trabajo Social de Chile
y de Latinoamérica por el Dr. Alejandro del Rio. Revista Médica de Chile. (143), pp. 403-404.
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poblacion y derivando a las instituciones correspondientes para evitar doble prestacion.
En enero de 1927 todas las organizaciones de la Junta Nacional de Beneficencia, tales
como hospitales, servicios de atencion de la desnutricién y mortalidad infantil (Gota
de Leche) y orfanatos contaban con una oficina de servicio social.

En 1941, 1aJunta Nacional de Beneficencia resuelve sustituir el nombre de visitadora
social por el titulo de asistente social. Mas tarde, el 3 de Mayo de 1945, la escuela toma
el nombre de Dr. Alejandro del Rio en homenaje a su fundador. En 1952, la escuela pasa
adepender del Servicio Nacional de Salud al reorganizarse la atencién de salud publica
en Chile. En 1970 la escuela es adscrita a la Universidad de Chile, permaneciendo hasta
1980, aflo en que es reasignada al Instituto Profesional de Santiago, institucion ptblica
de educacidn superior creada por la Reforma Universitaria de aquel afio que recibi6 a
las escuelas de la Universidad de Chile que perdieron el rango universitario. En 1993,
se cre6 la Universidad Tecnoldgica Metropolitana como heredera legal del Instituto
Profesional de Santiago, institucionalidad que acoge a la escuela de trabajo social
depositaria de la herencia formativa de aquella pionera fundacion. En el afio 2005, se
restituyo el rango universitario de la profesion oficializando su nueva denominacion,
correspondiente a trabajador social y trabajadora social, conforme a los estandares
internacionales vigentes (2).

Alrevisar enretrospectiva los avances de trabajo social obtenidos desde sus tempra-
nos dias fundacionales, se observa un importante desarrollo del acervo especializado
asociado a criterios técnicos de urgencia, pertinencia y oportunidad de la intervencion
social en salud, constituyendo limites que dotan de exclusividad al desempefio de la pro-
fesion considerada experta en la ayuda social. Su legitimidad estd basada en normativas
ministeriales vigentes a lo largo de su historia profesional y en los contextos de trabajo
sanitarios en los que ha colaborado. Con 90 afios de trayectoria, el trabajo social chileno
ha amplificado su quehacer profesional sumandose a diversos ministerios e institucio-
nes publicas y privadas. Sin embargo, su profundo vinculo con salud se ha mantenido,
estimandose que un 40% del colectivo profesional se desempena en el sector (3).

Se reconoce como aporte profesional la incorporacién de la dimension social en el
tratamiento de problemas y necesidades sanitarias de la poblacion, atesorando a lo largo
de nueve décadas un valioso acervo de acciones profesionales de caracter asistencial,
promocional, educativo, organizativo y de desarrollo social orientadas a colaborar en
dicha tarea. Su progresiva especializacion en salud se fundamenta en los avances del
conocimiento cientifico tecnoldgico y en las renovadas propuestas conceptuales apor-
tadas porlos marcos interpretativos de las ciencias de la salud y de las ciencias sociales,
consolidando un enfoque comprensivo de atencidn biopsicosocial que reconoce la
multicausalidad de factores bioldgicos, sociales, econdomicos, culturales, territoriales,
politicos y ambientales en los problemas sanitarios de la poblacion. Desde ese marco,
trabajo social contribuye a la bisqueda de una mayor humanizacion en la atencion del
sistema de salud chileno.

El Dr. Alejandro del Rio fallecid el 5 de Febrero de 1939. Sin embargo, su legado
para el trabajo social chileno es imperecedero. Su tarea visionaria es rememorada
permanentemente en las catedras universitarias dictadas en Chile y en el continente.
Su impronta inicial permanece actualmente en la formacion profesional vinculada
a contenidos especializados de politicas ptiblicas de salud en atencién primaria y
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hospitalaria, demografia y epidemiologia; proteccion social, gestiéon de calidad en
salud, participacion comunitaria en salud, salud familiar y salud mental. La profesién
tan entusiastamente promovida por el Dr. Alejandro del Rio y respaldada por la Junta
Nacional de Beneficencia Publica y Asistencia Social se convirtid en la primera carrera
universitaria de ciencias sociales de Chile, contribuyendo a lo largo de su trayectoria
al reconocimiento de la salud como Derecho Humano fundamental y a la bisqueda de
mejores condiciones sanitarias para la poblacion, con especial atencion en aquellas de
menores recursos, preservando la mision central de profundo compromiso social que
le fuera encomendada por su fundador en 1925.

(1) CASTANEDA, P.y SALAME, A.M. (2012). Profesionalidad del Trabajo Social chileno.
Tradicién y Transformacion. Temuco. Ediciones Universidad de La Frontera.

(2) Reptblica de Chile. Ley N° 20.054 del 6 de Septiembre del 2005. Modificala Ley N° 18
962 Organica Constitucional de Ensefianza restableciendo la exclusividad universitaria del
Trabajo Social. Santiago de Chile. Diario Oficial de Chile. 27 de Septiembre del 2005. p.1.

(3) CERDA, J.y RAMIREZ, N. (2006). Estudio Nacional de Competencias de los Trabaja-
dores Sociales. Santiago de Chile. Ediciones UTEM.
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Lafundacién de la Escuela de Trabajo Social constituye un hito tanto
para la historia de la Universidad de Tarapaca como para el ejercicio
de esta disciplina en el norte de Chile.

Sus origenes estan en la creacion de la carrera de Trabajo Social, por
acuerdo delaJunta Directivadela UTA, el afio 2002, la cual comenzd
sus actividades en Arica y en la sede Iquique el afio 2004. En Arica,
primero al alero de la Facultad de Ciencias Sociales, Administrativas
y Econdmicas, FACSAE, luego se reorganiz6 para transformandose en
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas, FACSOJUR.

La carrera en Arica tienen como autoridades a su actual director,
profesor Luis Leblanc, y como jefa de carrera a la profesora Viviana
Villarroel.

En funcién de la mision y vision de la Universidad y los valores
y principios éticos que nos rigen, la Escuela de Trabajo Social se ha
comprometido con la formacion de profesionales de excelencia como
contribucion al desarrollo de la region y el pais, en la perspectiva de
que sean agentes de cambio social y desarrollo humano a través de la
accion académica, profesional y de investigacion.

La historia de la Universidad Arturo Prat se remonta al aiio 1962,
cuando un grupo de egresados de la Universidad de Chile proponen,
al entonces Rector de esa casa de estudios superiores, Sr. Juan Gémez
Millas, iniciar la educacion superior en Iquique. Es asi como en el afio
1965 se crea la Oficina de Coordinacién de Centros Universitarios. Al
afio siguiente, en 1966, nace en Iquique el Centro Universitario de la
Universidad de Chile, con una matricula de 180 estudiantes e impar-
tiendo las carreras de Técnico en Construccion, Auxiliar de Servicio
Social y Técnico Administrativo. En ese mismo aflo se inician las
actividades de pregrado con las carreras de Orientadora del Hogar y
Pedagogia en Matematicas, Biologia e Inglés.

En el afio 1968 se establece la sede de la Universidad de Chile en
Iquique y en 1970 se comienzan las actividades académicas de las ca-
rreras de Educacion Parvularia, Bibliotecologia y Pedagogia en Musica.
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Paralelamente, se da énfasis a actividades artistico-culturales,
tales como la formacion del coro de Iquique, dirigido por el académico
y maestro Dusan Teodorovic.

El afio 1971 se inicia la construccion del campus Playa Brava,
instalaciones en las que hoy funciona la Casa Central y, a mediados
de esa década, se comenzaba a impartir ocho carreras profesionales.

Ainicios delos afios ochenta las sedes regionales de la Universidad
de Chile experimentan una serie de transformaciones producto de un
proceso de centralizacion geografica, lo que, finalmente, lleva al cierre
de las sedes en provincia. Al promulgarse en el afio 1981 la nueva Ley
de Universidades y la creacion de los Institutos Profesionales, la ex
Sede de la Universidad de Chile, ubicada en la capital de la Region de
Tarapaca, se transforma en el Instituto Profesional de Iquique.

La Universidad Arturo Prat, como tal, recibe del Ministerio de
Educacion la autorizacion para su creacion en el afio 1984, y al afio
siguiente se constituye en una Corporacion de Derecho Publico dedicada
alaensefianzay al cultivo de las artes, las letras y las ciencias, (D.F.L.
N° 1 de 1985) y se integra al Consejo de Rectores de las universidades
chilenas (Ley N° 18 368).

La Universidad abre sus actividades con una baja oferta acadé-
mica; un nimero reducido de estudiantes; una asignacion en aporte
fiscal directo limitado (0,47% del total); un déficit en infraestructura,
equipamiento y biblioteca; ademas de un reducido cuerpo académico.
En este contexto, la Universidad Arturo Prat crea una nueva estruc-
tura académica, oficializando los departamentos de Ciencias Basicas,
Ciencias del Mar, Ingenieria, Educacion y Economia.

Enel afio 1991 se realizan las primeras elecciones democraticas de
Rector y en ese periodo la Universidad capta a una serie de oportuni-
dades, generadas en el contexto regional y del pais, que permitieron
su crecimiento y desarrollo.

A inicios de esta década se crea la Sede Victoria, en la localidad
del mismo nombre en la Regién de la Araucania, a solicitud de las
autoridades locales y en respuesta a requerimientos de la poblacion.
Inicialmente se imparten las carreras de Contador Auditor, Derecho
y otras de caracter técnico. Posteriormente, y como parte de su desa-
rrollo, la Sede amplia su oferta académica. Cabe destacar que durante
la época antes mencionada, la Universidad inicia un programa para
trabajadores luego de firmar un Convenio General con el Colegio de
Contadores de Santiago en el afio 1989.

Estanueva modalidad docente, orientada ala educacién continua
de trabajadores, se caracteriza por la flexibilidad y adaptabilidad de
los horarios, ampliamente validada en la actualidad.

El acercamiento al mundo del trabajo consolida los programas
de carreras técnicas de orden superior en modalidad vespertina.
Algunas de estas carreras se articulan con programas de pregrado

20



Resefias de las Escuelas de Trabajo Social

para dar la oportunidad de continuidad de estudios y obtencion de
un titulo profesional.

Durante este periodo la Universidad lleva a cabo una serie de pro-
yectos de crecimiento y renovacion de infraestructura, creando las
sedes de Santiago, Calama, Arica y Antofagasta. A partir del afio 1998
se materializa un importante plan de inversiones en los campus de la
Casa Central y sedes, lo que permitié mejorar servicios basicos, salas
de clases, laboratorios, biblioteca y dependencias administrativas.

A fines dela década del noventa la Universidad aumenta su oferta
de carreras de pregrado, abriendo nuevas areas de conocimiento y
programas dentro de unidades académicas ya consolidadas.

Como complemento, se han constituido grupos de investigacion en
las areas de ciencias del mar, agricultura, ciencias sociales, educacion,
ingenieria y ciencias basicas, los cuales, a su vez, contribuyeron a la
creacion de centros e institutos de investigacion.

En esta época se fortalece la implementacién de programas y
proyectos culturales, artisticos, deportivos y de vinculacion con el
medio, que permiten a los estudiantes, por una parte, adquirir un
curriculo complementario, incrementando sus competencias pro-
fesionales y habilidades socioculturales; y por otra, comprometerse
con el desarrollo cultural, social y econdmico de la Region. Ademas, la
apertura de las fronteras permitié promover la integraciéon académica
a través de redes interinstitucionales y convenios de intercambio y
colaboracioén, tanto con universidades nacionales y extranjeras, como
con organismos publicos y privados.

Hasta el 2012 la Universidad se estructuraba sobre la base de de-
partamentos o escuelas, promoviendo que los planes de formacion de
pre y posgrado contaran con la tuicién académica de las siguientes
unidades: Departamento de Educacion y Humanidades, Departa-
mento de Ingenieria, Departamento de Economia y Administracion,
Departamento de Ciencias Sociales, Departamento de Ciencias Fisicas
y Matematicas, Departamento. de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas,
Departamento de Auditoria y Sistemas de Informacion, Departa-
mento de Agricultura del Desierto y Biotecnologia, Departamento de
Ciencias del Mar, Departamento de Educacion Fisica y del Deporte,
Departamento de Formacién Técnica, Escuela de Enfermeria, Escuela
de Arquitectura y Escuela de Derecho.

Dentro de este contexto, el afio 2001 la Carrera de Licenciatura
en Trabajo Social se inicia en modalidad Plan Especial Vespertino,
dirigida inicialmente para trabajadores, siendo impartida en Casa
Central con un ingreso inicial de 41 alumnos, en la Sede de Arica con
33 alumnos y en la Sede Calama, el afio 2002, con un ingreso inicial
de 63 matriculados. El afio 2003 se abre la carrera de Licenciatura en
Trabajo Social en las sedes de Santiago y Victoria, y el afio 2004 se
realiza la apertura de la Carrera en Iquique por ingreso tradicional
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PAA - PSU, bajo la regulacion del Reglamento General de Estudios de
la Universidad (Decreto exento nro. 385, nro. 554).

Actualmente la casa de estudios se estructura con base en Facultades,
lo anterior tal cual consta en Decreto nro. 210 y ordenanza nro. 680,
de fecha 10 de Julio del afio 2012, en donde se promulga la institucion
de las Facultades en la Universidad. Por otro lado, la Universidad se
hace cargo de la diversidad étnica y cultural del pais y mantiene una
activa participacion, a través de institutos y centros de investigacion,
orientada al estudio de problemas territoriales y regionales, y al de-
sarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.

Finalmente, cabe destacar que la Universidad Arturo Prat, en su
obligacion como institucion de educacion ptblica, se ha constituido
en un articulador del desarrollo social en los segmentos de la pobla-
cién donde se encuentra inserta. Asi, provee acceso a la educacion
superior a personas con carencias socioeconémicas y culturales y a
trabajadores, permitiendo cumplir el objetivo de ser un agente efectivo
de movilidad social y de contribuir a la implementacion de politicas
publicas de crecimiento con calidad, equidad e igualdad.

En el afio 1957 se crea la Escuela de Servicio Social de la Universidad
de Chile, Sede Antofagasta. En el afio 1980 1a escuela de Servicio Social
de la sede Antofagasta pasa a depender de la universidad regional
derivada, Universidad de Antofagasta.

La Escuela de Trabajo Social de 1a Universidad de Atacama inicia su
primera actividad formativa con la creacion del Programa Temporal
de Licenciatura en Trabajo Social, que se dicta a proposito de la ley
de rango universitario en el afio 2005. Desde ese afio a la fecha han
ingresado nueve cohortes de estudiantes, egresando cinco promociones
de trabajadores y trabajadoras sociales. Como hito significativo dentro
de estos diez afios de formacién de nuestra escuela, esta el proceso
de renovacion curricular iniciado el afno 2011 que culmina con la
elaboracion de un nuevo plan de estudios, cuyo propésito es otorgar
ala carrera un mayor sentido y compromiso con las problematicas y
necesidades de laregion de Atacama, cuestion que hace mayor sentido
en relacion a lo que actualmente se vive en nuestra region.
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La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Valparaiso es la
heredera legal de la Escuela de Servicio Social de la Universidad de
Chile, sede Valparaiso, fundada el 28 de Septiembre de 1945. El de-
creto de su fundacion la adscribe a la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales de la Universidad de Chile, lo que le confiere el caracter de
primera escuela universitaria de Trabajo Social y de Ciencias Socia-
les del pais. Fue integrante del ndcleo histdrico formativo que liderd
en forma exclusiva la formacién profesional a nivel nacional hasta
1980. Asimismo, es la primera escuela universitaria de Trabajo Social
que otorgo el grado académico de Licenciatura a sus profesionales a
contar del afio 1981. El prestigio de su trayectoria institucional y sus
aportes especializados a la formacion profesional son reconocidos
ampliamente por el contexto académico nacional al que pertenece. Sus
profesionales se desempefian en forma distinguida en instituciones
publicasy privadas, universidades, reparticiones ptiblicas, municipios
y proyectos sociales a lo largo del pais.

La Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso se funda en abril de 1956, ante la necesidad de formar,
desde la perspectiva del humanismo cristiano, profesionales rigu-
rosos e innovadores en el conocimiento y en la intervencion ante los
complejos desafios del desarrollo humano en nuestro pais en general
y en nuestra region de Valparaiso en particular. Bajo la direccion de
la Asistente Social Belga, Srta. Marcelle Van Eislander Van Riesser, y
adscrita a la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, la Escuela de
Trabajo Social recibid ese primer afio una matricula de 57 estudiantes,
lo que informo con claridad en atencion a la relevancia social de este
proyecto académico.

Quince afios después, en 1971, fruto de la fusion de las Escuelas
de Educacion Familiar y de Servicio Social, se da origen a su actual
denominacion como Escuela de Trabajo Social. En ese entonces,
bajo las mismas directrices del humanismo cristiano, del rigor y de
la innovacién disciplinaria y profesional, se disefia un nuevo Plan
de Estudio cuyos ejes académicos estructurantes lo constituian el
trabajo comunitario y la educacién popular, estrategias facilitadoras
del cambio social y la promocién popular, coincidentes con el disefio
y rediseno de las emergentes politicas ptblicas en dicho contexto
histdrico. Este Plan de Estudios, del cual no alcanza a egresar una
cohorte, se ve interrumpido por el golpe de Estado de 1973, asi como
muchos otros proyectos académicos universitarios, principalmente
ligados a las ciencias sociales y humanidades, en nuestro pais. Luego
de su reapertura, en 1974, la escuela transita por diversos planes y
ajustes curriculares que intentan responder a los cambios y desafios
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del contexto histérico de nuestro pais y los desafios impuestos por el
propio oficio. El significativo esfuerzo académico emprendido desde
fines de la década de los ochenta permite, en 1994, la aprobacion de
un nuevo Plan de Estudios, cuya innovacién mas significativa es la
creacion del Grado Académico de Licenciado en Trabajo Social, lo que
implica el reconocimiento formal de una formacién en una trayectoria
académica disciplinaria y profesional. En este contexto, se da forma
a la propuesta de practica integrada que considera la integracion
de niveles y planos del quehacer del trabajo social en la formacion,
teniendo en cuenta la dinamica de la practica de los profesionales
en diferentes campos. Las practicas integradas son una de las mas
significativas innovaciones realizadas por nuestra Escuela a comien-
zos del siglo XXI, lo que le ha valido el reconocimiento no sélo de las
principales instituciones y organizaciones publicas, privadas y de la
sociedad civil, sino también de la comunidad académica del Trabajo
Social a nivel nacional.

Enla actualidad, se destaca el nivel de la formacion en la Escuela,
el fortalecimiento en el desarrollo de la investigacion y articulacion
con la docencia, la extension y la asistencia técnica, la consolidacion
de una red de difusién y comunicacién con diversos organismos
publicos y privados, asi como la capacitacion y formacion continua.
Estos avances pueden verse expresados en la otorgacion de siete afios
de acreditacion en el Gltimo proceso en enero de 2015.

El 22 de Abril de 1924, el Dr. Alejandro del Rio propuso a la Junta de
Beneficencia, presidida entonces por don Ismael Valdés Valdés, fundar
en Chile una Escuela de Servicio Social inspirada en la existente en
Bruselas, pasando a ser, de esta manera, la primera Escuela de Trabajo
Social fundada en América Latina.

Durante sus primeros siete afios de funcionamiento (1925 a 1932),
los cursos tuvieron una duracién de dos afios, cada uno de los cuales
era dividido en dos semestres, uno de invierno, donde se impartia
ensefanza tedrica, y el segundo de verano, durante el cual se reali-
zaba la practica. En 1932 aumenta a tres aflos y se agrega el requisito
de realizar una memoria final para poder titularse. Para el afio 1956,
se realizaban cuatro anos de estudio.

En el ano 1949, 1a carrera asume el rango universitario, y entre 1950
y 1952 pasa a depender académicamente de la Facultad de Ciencias
Juridicasy Sociales de la Universidad de Chile. En el afio 1953 1a Escuela
comienza a depender administrativa y financieramente del Servicio
Nacional de Salud y el Ministerio de Salubridad.

En la busqueda constante de mejorar la calidad de la educacién
que se impartia en las Escuelas de Trabajo Social (en 1929 se habia
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extendido la formacion del Servicio Social a Concepcion, Chillan,
Antofagasta, Valparaiso, Vina del Mar y Lota ), se crea, en 1958, el Ins-
tituto Superior de Servicio Social Dr. Alejandro del Rio, cuyos objetivos
eran: preparar al personal docente de las escuelas de Servicio Social,
perfeccionar los métodos y la formacion, preparar a administrativos
para instituciones publicas o privadas, dictar cursos de perfecciona-
miento y entregar de asesorias.

En 1970, a raiz de la reforma universitaria, el Instituto pasa a for-
mar parte de la Escuela de Servicio Social de 1a Universidad de Chile.
Gonzalez (2010) seflala que en este periodo se inicia el proceso de
reconceptualizacion de la profesion, el cual pretendia dejar atras el
asistencialismo para volcarse de lleno a labtiisqueda de propuestas de
cambio en las estructuras vigentes. La reconceptualizacion cuestiona
fuertemente el rol asistencialista de la profesién y, como consecuen-
cia, las metodologias y niveles de intervencion, junto a las teorias,
conceptos y marcos valdricos que sustentan el quehacer profesional.

El golpe de Estado en Septiembre de 1973 marca un hito sin pre-
cedentes para el Trabajo Social chileno. En este periodo, se “detienen
abruptamente los procesos iniciados en la etapa anterior: se cierran
Escuelas —algunas temporal y, otras, definitivamente—, se expulsan
docentes y alumnado y se restringe el nimero de vacantes” (Castafieda
y Salamé, 2010, p. 11).

Al iniciarse la década de los ochenta, la dictadura impulsa una
nueva reforma del sistema educacional chileno, cuyo principal ob-
jetivo es abrir la actividad al sector privado. Para ello se dicta la Ley
Organica Constitucional de Ensefianza, que suprime las sedes de las
universidades nacionales—Universidad de Chile y Universidad Técnica
del Estado—-y, en su reemplazo, crea las universidades derivadas o
regionales. Asimismo, permite la creaciéon de universidades por parte
del sector privado y establece una clasificacion en las carreras profe-
sionales, delimitando aquellas que son exclusivamente universitarias
y las que no lo son, siendo ubicado el Trabajo Social en esta tltima
categoria (Castafieda y Salamé, 2010, p. 14).

En estareestructuracion, la Escuela Dr. Alejandro del Rio imparte
la carrera de Servicio Socia. Junto a las Escuelas de Disefio, Bibliote-
cologia y Cartografia crean el Instituto Profesional de Santiago (IPS),
institucién que en 1993 pasa a convertirse en la Universidad Tecno-
logica Metropolitana. Desde 1993 a la fecha la Escuela Dr. Alejandro
del Rio se ha desarrollado en el seno de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana.

Su condicion de Escuela puiblica y estatal conlleva un compromiso
social con el pais, con su desarrollo y la preservacion de su cultura,
desafiandola a ser una Escuela propositiva, que crea y difunde co-
nocimientos disciplinarios y profesionales en el ambito del Trabajo
Social. Al ser una unidad académica rigurosa y exigente en sus queha-
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ceres, particularmente en la educacion que ofrece a las personas que
ingresan a sus aulas, garantiza una formacion de calidad y exigencia
académica y profesional; la mantencion de sus puertas abiertas a
los estudiantes de todo el pais, sin importar su origen o condicion
econdmica, asegurando que el Unico criterio de acceso a ella sera la
capacidad académica de sus postulantes, sus talentos y el compromiso
de aprovechar la oportunidad que le brinda la sociedad; contar con
académicos de sélida formacion, capacidad y experiencia; disponer
de planes y programas, tanto innovadores como actualizados.
También asume el compromiso social de brindar posibilidades de
formacion profesional, de postgrado y especializacion, a los egresados,
de manera de orientar sus esfuerzos para desarrollar capacidades
que permitan a corto y mediano plazo responder a la demanda de
la sociedad en materia de generar nuevos conocimientos a través de
unareconocida capacidad de investigacion que beneficie su actividad
docente y contribuya a la solucién de problemas de interés nacional.

La Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile se funda en el afio 1929 a raiz de los desafios imperantes en la
época, los que motivaron a la Universidad a crear un espacio de for-
macién profesional en materia social.

La Escuela, fue creada como fundacién anexa a la Universidad y
organizada por Rebeca y Adriana Izquierdo, siendo asesoradas por la
profesora Luisa Joerinsen, de la Escuela Catolica de Servicio Social de
Munich, quien permaneci6 en la direcciéon hasta 1936. En esa época
le sucedié en el cargo la profesora Rebeca Izquierdo, después de es-
pecializarse en Europa.

En 1952, la Escuela fue incorporada a la Facultad de Ciencias Juri-
dicasy Sociales de la Universidad Catoélica. Hasta 1964 habia titulado
a 494 Asistentes Sociales. Desde el punto de vista internacional, se
mantenia una estrecha vinculacion con la Unidén Internacional de
Servicio Social, con sede en Bruselas, a la cual se encontraba afiliada
desde sus primeros afios de vida. Dicho organismo la design6 en 1939
como sede de su Secretariado Latinoamericano, cargo que desempefi6
hasta 1959.

En 1965, recibié el nombre de ‘Escuela de Trabajo Social’. El cambio
fue mas que una formalidad nominal. Obedeci6 a la concepcion de una
disciplina cuyo crecimiento en la investigacion e intervencion social
debia entenderse como un proceso continuo de desarrollo. En 1970
se publico el primer nimero de la Revista de Trabajo Social, que fue
desde entonces la revista oficial de la Escuela y que se ha publicado
hastalafecha. De algtin modo, esta Revista permitié dar continuidad
a las publicaciones periddicas de Trabajo Social en el pais, que habia
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iniciado en 19271a Escuela Dr. Alejandro del Rio con la revista Servicio
Social, que dejo de circular en 1969. Por otra parte, en 1965, la Escuela
configura su primera politica de investigacion, dando curso a una ten-
dencia que se ha mantenido, enriquecido y consolidado en el presente.

En 1982 se establecié un convenio con la Escuela de Trabajo Social
de la Universidad Catélica de Washington, por el cual se desarrollo
un Programa de Master en Educacion para el Trabajo Social durante
los afios 1984 a 1986. El titulo de Master for Education in Social Work,
fue otorgado por la Universidad Catolica de Washington. Gracias al
desarrollo del Programa, se pudo elevar considerablemente su nivel
académico, y ofrecer esta misma oportunidad a académicos de otras
Escuelas de Trabajo Social del pais.

En su tradicion de liderazgo en la formacion de profesionales, la
Escuela a partir de 1992, se encuentra desarrollando un curriculum
conducente al Grado de Licenciatura en Trabajo Social. Asimismo,
desde 1994 dicta un Postitulo en Estudios de la Familia y desde el
2003 el programa de Magister en Trabajo Social. También existe una
preocupacion sostenida de la Escuela por contribuir a la formacion
continua de sus egresados y otros profesionales a través de cursos de
extension y diplomas lo que amplian y actualizan la oferta de formacion.

Entre los afios 2006 y 2007, la Escuela se someti6 al proceso de
autoevaluacion de su pregrado, obteniendo el maximo de acredita-
cion (7 afios). Este proceso se llevo a cabo nuevamente el afio 2014,
obteniendo acreditacion maxima esta vez también

Otro aspecto importante que marca una prioridad, es el estableci-
miento de convenios con universidades extranjeras. La escuela lleva
un trabajo de intercambio activo con la Universidad de Michigan,
Austin y Boston College. Desarrolla investigaciones especificas con
Universidad europeas, entre ellas Universidad de Birmingham, Uni-
versidad Nordland, Universidad de Umea entre otras.

Hoy la ETSUC enfrenta un momento de consolidacion de su in-
vestigacion, con una planta casi totalmente doctorada, encabezando
proyectos Fondecyt y con una mayor productividad de publicacién en
revistas relevantes.

El Presidente Pedro Aguirre Cerda dicté el 14 de mayo de 1940 un
Decreto Supremo que permiti6 organizar las Escuelas de Servicio
Social de Santiago, Concepcion y, desde 1942, Temuco. Estas fueron
dependientes del Ministerio de Educacion Publica. El fundador y primer
director general de todas ellas fue Lucio Cérdova, nombre con el cual
sera bautizada, posteriormente, la Escuela de Santiago.

En 1948 fueron incorporadas ala Universidad de Chile, pasando a
depender directamente de la Rectoria. A partir del 1 de Enero de 1951, 1a
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universidad las incorpord ala Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

También se fundod en la Universidad de Chile la Escuela de Servicio
Social, en la ciudad de Valparaiso, el 28 de Febrero de 1945, por un
grupo distinto al liderado por el Dr. Lucio Coérdova, que funciono en
la Facultad de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de Chile. Por otro lado, la Escuela de Concepcion
(con dependencia de la Universidad de Chile) cerr6 definitivamente y
se fusion6 con la escuela de la Universidad de Concepcion, creada en
1960. Por Gltimo, la escuela de Servicio Social de Temuco estuvo bajo
la tutela del Ministerio de Educacién Publica hasta su cierre, en 1954.
Luego de 10 afos, en 1964, la Universidad de Chile creé la carrera de
Servicio Social con sede en la ciudad de Temuco.

La misma Universidad cre6 también la escuela de Servicio Social
en las ciudades de Antofagasta y Arica, todo lo cual determiné que
para el afno 1967, de las 11 escuelas de Servicio Social existentes, 7
dependieran de la Universidad de Chile.

Se establecio el cargo de Direccion General de Escuelas de Servicio
Social de la Universidad de Chile, que desde 1950 a 1964 fue ejercido
en paralelo con el de la Direccion de la Escuela Lucio Cordova, de
Santiago. A partir de esa misma fecha se realizaron algunos cambios
en la formacion. Respecto de los requisitos de ingreso a la carrera por
parte de los estudiantes, se institucionaliz6 una prueba de seleccion
llamada “bachillerato”. En un comienzo, los estudios de formacion
correspondieron a 3 afnos, pero desde 1964 consistieron en 4 afios
dedicados al cumplimiento de planes y programas de estudio teori-
co-practico, y el quinto afio se destinaba a desarrollar una investigacion
como memoria o tesis, conducente al examen de grado y la obtenciéon
del titulo de Asistente Social.

En 1964, los cargos de Director(a) General y Director(a) de la Escuela
de Santiago se separaron. El cargo de Directora General de escuelas
de Servicio Social de la Universidad de Chile fue ejercido por Reyna
Israel, y el de Directora de la Escuela, por Maria Cristina Moreno. Las
funciones establecidas para la Direcciéon General marcaron, de cierto
modo, el sello de las escuelas pertenecientes a la Universidad de Chile,
debido a que entre las funciones se encontraban: la coordinacion de
las actividades docentes, que relacionaba las escuelas con la Facultad,
la propuesta de nombramientos de profesores, guia del Seminario de
Investigaciones Sociales y control de la Escuela de Servicio Social
«Dr. Alejandro del Rio» (del Servicio Nacional de Salud) para otorgar
el titulo profesional, por parte del Decano.

Desde 1970 comenzo a ser aplicada una nueva orientacion de
formacion en la Escuela Dr. Lucio Cérdova, manteniendo los cursos
de la malla, pero girando los contenidos hacia una vision critica del
Trabajo Social tradicional. Paralelamente, el proceso emanado de la
Reforma Universitaria constituy departamentos como estructuras
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que reemplazaban a las antiguas escuelas e institutos. Se crearon
nueve departamentos, entre estos el de Politica y Accién Social en el
que quedaron subsumidas la Escuela de Servicio Social de Santiago,
Dr. Lucio Cordova, la Escuela Dr. Alejandro del Rio (traspasada a la
Universidad de Chile) y el Instituto de Servicio Social (Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales, 1970). Este departamento mantuvo el
area de investigacion como parte fundamental de la formacion de los
estudiantes de Servicio Social.

Con el golpe de Estado del 11 de septiembre de 1973, 1a historia de
la Universidad de Chile cambi6 radical y profundamente, al igual que
la historia de su Servicio Social. La Universidad fue intervenida con
la designacion de rectores (militares y civiles). Asimismo, en 1981 se
le otorgd autonomia a las Sedes de la Universidad en las regiones, 1o
cual gener6 que estas se fusionaran con las sedes de la Universidad
Técnicay se convirtieran, en sumayoria, en Universidades regionales.
Entre 1973 y comienzos de los afios ochenta, el Servicio Social nunca
retorno al esplendor que tuvo. La Escuela Dr. Lucio Cérdova, fusio-
nada con la Escuela Dr. Alejandro del Rio a fines de los afios sesenta,
entrados los afios ochenta fue traspasada al Instituto Profesional
de Santiago, universidad estatal que posteriormente se convirtid
en Universidad Tecnolégica Metropolitana. Asimismo, las escuelas
de Servicio Social de las sedes regionales de la Universidad de Chile
fueron traspasadas alas universidades estatales regionales creadas en
la década de los ochenta. Es asi que hasta el ano 2015 el Trabajo Social
no vuelve a ser impartido por la Universidad de Chile, situaciéon que
es revertida para abordar la tarea de formar nuevas generaciones de
profesionales y cultivar la disciplina del Trabajo Social bajo un sello
republicano, pluralista, laico, solidario y democratico que enfrente,
en conjunto con la ciudadania, los desafios y tareas para realizar la
igualdad, fraternidad y libertad que la sociedad contemporanea sigue
negando a millones de personas.

La reapertura del Trabajo Social en la Universidad de Chile fue
también impulsada lentamente al interior de la Universidad de Chile,
aunque desde la década del 2000 adquirié mayor fuerza a partir de la
participacion y compromiso protagénico de Manuel Canales, quien
promovio la gestacion de algunos hitos al interior de la institucion
que posicionaron la necesidad de la vuelta del Trabajo Social a esta
casa de estudios. El primer hito fue el diplomado “Nuevos enfoques de
Trabajo Social” impartido por Maria Teresa Marshall y Manuel Cana-
les, dirigido a los asistentes y trabajadores sociales que trabajaban en
la misma universidad. Un segundo hito fue la invitacion que realiz6
Manuel a varios académicos para pensar una escuela y una carrera de
Trabajo Social en la universidad. A este llamado concurrieron Lucia
Sepulveda, Maria Teresa Marshall, Cecilia Aguayo, Mario Sandoval,
Teresa Matus, Jorge Razeto, Irma Palma, entre otros. De estas con-
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versaciones resulto el primer disefio de la carrera que se presento a la
Universidad. Un tercer hito fue la creacién del postitulo “Intervencion
con Familias en Extrema Pobreza”, realizado entre los afios 2004 y 2006,
con mas de 500 participantes, principalmente trabajadores sociales, e
impartido en varias regiones a nivel nacional, lo cual permitié que los
propios estudiantes solicitaran la creacion del Magister en Trabajo So-
cial. Dicha solicitud fue escuchada. Asi, el afio 2009 comenz6 el proceso
de formulacién de la primera propuesta de Magister, coherente con la
mision del Proyecto Institucional de la Facultad de Ciencias Sociales.
Todo este curso de acciones, con avances y retrocesos respecto del
sentido buscado, sentd las bases para que, el afo 2012, y con apoyo de
la Facultad, se ganara el concurso de Capital Humano Avanzado en la
Academia, financiado por Conicyt, de modo que fue posible concretar
el ingreso de un Dr. en Trabajo Social para apoyar la apertura del Ma-
gister y la Carrera de Trabajo Social. El concurso ganado por la Dra.
Paula Vidal Molina. Posteriormente, en la segunda mitad del 2013, la
Facultad realiza tres llamados a concurso para conformar el equipo de
Trabajo Social y asi viabilizar la reapertura, los cuales fueron ganados
porlaDra. Teresa Matus, Dra. Maria A. Urquieta y Dra. Caterine Galaz.

Actualmente contamos con la primera generacion, que alcanza a
60 estudiantes.

En el afio 1993, el Consejo Superior de nuestra Universidad acordd, en
las Sesiones Ordinarias 06/93 del 25 de junio de 1993 y 08/93 del o5 de
noviembre de 1993, 1a creacion de la Escuela de Trabajo Social. Desde su
surgimiento, la Escuela de Trabajo Social dela UCM ha estado vinculada
alaproblematica social de laregion, forjando unaidentidad profesional
asentada en una impronta definida por sus fundamentos éticos y por la
opcion de constituirse en una escuela con profunda vocacion regional
y humanista cristiana. Esto supone una dedicacion expresa en torno
al estudio, la investigacion y la accién en aquellos ambitos de mayor
relevancia, destacandose los niveles de pobreza presentes en el territorio
que comprende la region del Maule.

En ese sentido, laimpronta esta indisolublemente vinculada al com-
promiso de la Iglesia Catolica con los sectores excluidos de la sociedad.
Son precisamente las desigualdades incrementadas en los procesos de
desarrollo econémicoy las caracteristicas del proyecto politico chileno
las que propiciaron un sustancial desarrollo en la intervencion del Estado
en la esfera social, mediante la explicitacion de politicas en el campo de
lasalud, lavivienda, la educacion, la seguridad social, laadministraciéon
delajusticia, los servicios sociales de proteccion socio-legal ala familia,
el empleo, las organizaciones comunales y socio-productivas, entre otras,
politicas intrinsecamente articuladas a la naturaleza de la profesion.
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El cumplimiento de su funcion social obliga a la Escuela de Tra-
bajo Social a desarrollar plasticidad y expresarla en una permanente
lectura de la realidad nacional y una constante autoevaluacion de su
quehacer, que le permitan mantener su vigencia y pertinencia frente
a los desafios que la sociedad, y en particular la region, le impone.
Por lo mismo, el proyecto académico de la Escuela esta basado esen-
cialmente en la busqueda de la potenciacion de las necesidades de las
personas, de modo que pueda constituirse en motor de su desarrollo,
movilizador de sus recursos internos y los de su entorno, privilegiando
la construccion de respuestas sinérgicas para ello. Ademas, trabaja
por el bienestar psicosocial y de la elevacion de la calidad de vida de
aquellos sectores de la poblacion que viven en condiciones personales,
culturales, sociales y econémicas que limitan su desarrollo, princi-
palmente en los sectores rurales.

De esta manera, la intervencion profesional conjuga la provision
de servicios sociales con una accién educativa y de promocion,
orientada a potenciar y desarrollar en los sujetos las competencias
individuales, familiares y sociales para resolver los problemas que los
afectan y configurar un Trabajo Social con una vocacion preferencial
por los excluidos.

Elafno 2014, la escuela cumple 20 afios. Los primeros egresados se
gradiian a fines de 1999. Por sus aulas ya han pasado mas de 500 estu-
diantes que hoy se encuentran insertos en el mundo laboral y aportan
con su profesionalismo y compromiso al desarrollo de nuestra region.

La Carrera de Trabajo Social en la Universidad de Concepcion fue
fundada en el afio 1956 como filial de la Universidad de Chile y ha
desarrollado una labor ininterrumpida por 59 afios. Posteriormente
pasa a depender de la Universidad de Concepcion.

Mientras la Universidad mantenia su estructura en areas e institutos,
la Carrera de Servicio Social perteneci6 al area de Ciencias Juridicas
y Sociales conforme a la resolucién 76/470. Posteriormente, en el afio
1980, la Universidad cambia su estructura de escuelas a facultades,
transformando a esta Escuela en un departamento de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales. En el afio 1996, el Departamento de Tra-
bajo Social pasa a depender de la recién creada Facultad de Ciencias
Sociales, conjuntamente con los departamentos de Comunicacion
Social, Psicologia y Sociologia.

Desde el afno 1957 hasta el afno 1980 la formacion de los futuros
Asistentes Sociales tenia una duracién de cinco afios, otorgandose el
titulo de Asistente Social. A finales del afio 1980 la carrera reduce su
plan de estudios a cuatro afos, situaciéon que se modifica nuevamente
en 1994, con el Decreto nro. 94-137 del 27 de junio de ese afio, restitu-
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yéndose los cinco afios de estudios, incorporando ademas el grado de
Licenciado y titulo de Trabajador Social. El Plan de estudios fue modi-
ficado el 2007, y desde el afio 2015 se estd implementando uno nuevo,
queresponde alas actuales exigencias de la formacion académica. Esto
altimo es producto de un intenso proceso de revision, actualizacion y
redisefio que incluye los aportes del proyecto MECESUP de escuelas de
Trabajo Social 2006-2010, las propuestas de sucesivas generaciones de
estudiantes, egresados y el cuerpo docente, cristalizados en el esfuerzo
institucional de redisefio curricular comprometido en sendos convenios
de desempeno entre la Universidad y el Ministerio de Educacion desde
el 2013 ala fecha.

La carrera de Trabajo Social ha desarrollado dos procesos de acre-
ditacion: el primero por 5 afios (2008-2012) y el segundo por 6 afos
(2014-2020).

El Departamento de Trabajo Social tiene por mision formar pro-
fesionales competentes, comprometidos e innovadores, con actitud
critica de permanente renovacion, capaz de intervenir en la realidad
social, potencidndose el actuar interdisciplinario para contribuir activa
y eficazmente al desarrollo humano y calidad de vida de las personas,
organizaciones, grupos y comunidades.

Se forman profesionales con un s6lido soporte tedrico conceptual,
metodologico y axioldgico que les permite conocer, interpretar e inter-
venir en la cuestion social desde los niveles micro y macro social, siendo
capaces de contribuir en la elaboracién de propuestas de politica social
y en suimplementacion a partir de la teoria y la practica, vinculandose
en el ambito de la gestidn, la practica clinica y las politicas sociales.

En el afio 2003 es creada la escuela de Trabajo Social de la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcion. Desde su creacion, la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcion ha demostrado una sélida y de-
finida experiencia en el desarrollo de las disciplinas relacionadas con
las ciencias sociales. Es asi como, a través de la Facultad de Educacion,
durante los afios 1994 y 1998, se impartio el programa de Técnico en
Administracion de Programas Sociales, dirigido a funcionarios de
distintos servicios publicos. Posteriormente, a contar de octubre de
2000, la Universidad, a través del Instituto Tecnoldgico, permiti6 a
los alumnos titulados de Técnicos en Administracion de Programas
Sociales continuar sus estudios para la obtencion del titulo profesional
de Administrador de Programas Sociales.

Estas experiencias sentaron las bases para que en el 2002 una
comision disefiara el plan de estudio de la carrera de Trabajo Social,
promovida por las autoridades de la Universidad y que comenzdé a
funcionar en 2003.
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Las areas de formacion en torno a las cuales se articuld y orga-
nizé el nuevo curriculum fueron las de Desarrollo Social, Gestién y
Administracion Social, Investigacion Social y Practica, y Formacion
Personal y Profesional Complementaria.

De esta forma, la carrera de Trabajo Social surge en 2003 al alero
de la Facultad de Educacion, funcionando hasta el 2007, afio en el
que pasa a depender transitoriamente de la Vicerrectoria Académica
debido a diferencias en la linea disciplinar del Trabajo Social con
aquellas propias de las carreras pertenecientes a la Facultad de Edu-
cacion. Esto se modifica en marzo de 2008, cuando se incorpora a la
recién creada Facultad de Comunicacion, Historia y Ciencias Sociales
hasta el dia de hoy.

La carrera de Trabajo Social representa una oportunidad real para
la Universidad en cuanto a hacer efectivo uno de los objetivos de su
accion formadora, cual es el de desarrollar en los jovenes una vocacion
de servicio y compromiso con la sociedad. Como elemento diferencia-
dor, la Universidad, junto con asegurar una formacion competente,
aspira también a brindar una sélida formacion ética, coherente con
una vision humanista, cristiana y catélica del ser humano. La carrera
cuenta con acreditacion por cinco afos, hasta enero de 2019. Desde el
afio 2014 se encuentra implementando una nueva malla curricular, a
la cual ya han ingresado 170 estudiantes.

El 13 de julio de 1942 se crea la primera Escuela de Servicio Social en
Temuco, bajo la tutela del Ministerio de Educacion Publica. Esta Escuela
funciond hasta el mes de agosto del afio 1954. Una década mas tarde, en
1964, en la sede Temuco de la Universidad de Chile, se creala carrera
de Servicio Social por Decreto Universitario nro. 556 del ano 1963. Es
esta misma Carrera la que hoy forma parte de la Universidad de La
Frontera, Institucion creada por la fusion de las sedes regionales de
las universidades de Chile y Técnica del Estado en el afio 1981.

Es importante sefnalar que, a partir del afio 1981 y hasta el afio
1987,1a Carrera de Servicio Social perteneci6 ala Facultad de Ciencias
Juridicas, Administrativas y Sociales. Posteriormente, a partir del afio
1988, la Carrera se incorpora a la naciente Facultad de Educacién y
Humanidades.

En el afio 1982 se aprueba un nuevo Plan de Estudios parala Carrera
de Servicio Social, con el cual se forman las y los profesionales hasta
el afo 1997. En septiembre de ese mismo afo fue aprobado por la Junta
Directiva de la Universidad el nuevo Plan de Estudios para la Carrera
de Servicio Social, con surespectivo Reglamento (Res. Ex. 861y 862).
En el afio 2007, se aprueba el actual Plan de Estudios de la Carrera, y
a partir de marzo del afio 2008, dicho Plan se encuentra en funcio-
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namiento. Dichas innovaciones han sido producto de la necesidad
de readecuar el curriculum al nuevo contexto sociopolitico del pais.

El cambio de milenio plantea nuevos desafios a la formacion
en Trabajo Social. En el afio 2002, el Consejo de Departamento de
Trabajo Social aprobo la mocién de someterse voluntariamente a los
procesos de acreditacion de carreras de pregrado, impulsados desde
el Ministerio de Educacion, en el marco de la politica educacional para
el aseguramiento de la calidad de la educacion. La decision se toma
con base en dos criterios:

Decidido compromiso con el mejoramiento de la calidad de la
educacion.

Decidido compromiso a impulsar el desarrollo de una cultura de
autoevaluaciéon ampliamente aceptada.

El proceso concluye en marzo de 2004, con el dictamen de 1a Comi-
si6n Nacional de Acreditacion de Programas de Pregrado (CNAP), que
acredita por 3 afios a la Carrera de Servicio Social de la Universidad
de La Frontera.

La carrera de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Temuco nace
enel afio 1995, inspirada por el entonces rector Mons. Sergio Hourton,
y alamparo de la Facultad de Artes y Humanidades, otorgando el grado
académico de Licenciatura en Desarrollo Familiar y Social y el titulo
profesional de Asistente Social. En 1997 se crea el Departamento de
Ciencias Sociales, adscribiendo a él las carreras de Antropologia y
Servicio Social. De esta reestructuracion deriva, en 1999, la creacion
dela Escuela de Trabajo Social. En la actualidad el titulo entregado es
de Trabajador/Trabajadora Social, y el grado académico corresponde
a Licenciado/Licenciada en Trabajo Social con mencién en Desarrollo
Familiar y Social.

Lacarrera de Trabajo Social esta inspirada en los principios cristianos
que anima la Universidad, lo que le confiere un caracter distintivo en
relacion a otras carreras de la Region. Al estar situada en un contexto
regional particular, caracterizado por la diversidad cultural, social
y étnica, sumado a los altos indices de pobreza, la carrera asume el
desafio de promover y mejorar las condiciones y la calidad de vida de
las personas y comunidades de la region.

En el afio 2004, la Escuela de Trabajo Social, junto a otras ocho
escuelas del Consejo de Rectores, se adjudica el proyecto MECESUP
UCM o401 en red, de Innovacién Curricular. Las nueve escuelas
conforman un consorcio que busca llevar a cabo un proceso de revi-
sion de los perfiles y estructuras curriculares para llegar a proponer
curriculums basados en competencias que permitian, entre otros
logros, la movilidad estudiantil. Lo anterior trae consigo un proceso
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de capacitacion paralos docentes de todas las escuelas del consorcio.
Esta conformacion es posible gracias al trabajo previo que se venia
realizando desde el afio 2002 en torno a consolidar la Red de Escuelas
de Trabajo Social del Consejo de Rectores.

En el afio 2006, junto con celebrar sus diez primeros afios de fun-
cionamiento, la carrera es acreditada por la CNAP por un periodo de
tres afios. Posteriormente, en 2009, la carreralleva a cabo su segundo
proceso de acreditacion, obteniendo esta vez cuatro afios

El afio 2009, la carrera inici6 la implementacién del nuevo mo-
delo curricular desarrollado a partir del trabajo en red del proyecto
MECESUP y del nuevo Modelo Educativo de 1a UC Temuco. Cabe
destacar que la carrera de Trabajo Social fue una de las primeras diez
carreras en iniciar el proceso de renovacion curricular a partir de la
implementacion del nuevo Modelo Educativo de la UC Temuco. Este
proceso contd con numerosos espacios de capacitacion y acompafia-
miento permanente al equipo académico de la carrera, constituido en
ese momento en torno a un Comité Ejecutivo de Escuela que tuvo por
mision desarrollar e implementar la Renovacion Curricular al alero de
la entonces Direccién General de Docenciay del Centro de Innovacion
y Desarrollo de la Docencia (CEDID).

La implementacion del nuevo modelo curricular ha ido incorpo-
rando paulatinamente la importante trayectoria de la unidad aca-
démica en el ambito de la educacion continua, la que retroalimenta
el vinculo con el medio profesional y permite mantener actualizado
al equipo respecto a las tematicas y preocupaciones emergentes del
ambito practico, ademas de ofrecer espacios de enriquecimiento para
la formacion de los estudiantes.

Unimportante hito enla historia de launidad y en la consolidacion
de su propuesta formativa, es el inicio del Programa de Magister en
Trabajo Social, Familias, Interculturalidad y Politicas Publicas, del
afio 2011. Este programa viene a llenar una importante necesidad
de especializacion en Trabajo Social a nivel regional, y a generar las
condiciones para implementar, en el corto plazo, el continuo educa-
tivo pregrado-posgrado, junto con aportar al fortalecimiento de la
investigacion disciplinar.

Elafio 2014, la carrera de Trabajo Social celebra dieciocho afios de
existencia, periodo en el que se han titulado 668 Trabajadores Sociales,
de un total de catorce generaciones.

35



90 Afios de Trabajo Social en Chile y Latinoamérica

La década de los sesenta traeria nuevas escuelas universitarias de
Servicio Social para nuestro Pais. Asi, en 1964, en la sede Temuco
de la Universidad de Chile, se abre la carrera de Servicio Social. Es
por esta época que la carrera también se crea en la sede Osorno de la
Universidad de Chile, siguiendo la tradicién académica que se venia
dando en las otras carreras de Servicio Social de la Universidad.

Paralelamente, en el periodo de 1967 a 1969, la Escuela Elvira Matte
De Cruchaga es fusionada con el Instituto de Educacién Familiar. El
1de enero de 1971, la Escuela de Servicio Social Dr. Alejandro del Rio
se une con la Escuela de Servicio Social de la Universidad de Chile
de Santiago, traspasandose todos sus bienes a esa entidad. Su actual
heredera es la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Tecnologica
Metropolitana de Santiago.

Para septiembre de 1973 existian once escuelas de Servicio Social en
el pais. La mayoria de estas son cerradas una vez consumado el golpe
militar. Dos de ellas no volvieron a funcionar: Arica y Osorno. Otras,
después de un largo proceso de reestructuracion, fueron abriendo
con los anos.

En el caso de Osorno, una vez clausurada la Escuela de Servicio
Social en 1973, los estudiantes que se encontraban cursando la carrera
tuvieron que terminar su proceso formativo en otras universidades,
titulandose especialmente en la Universidad de Chile, sede Temuco,
y en la Universidad de Concepcion.

Habrian de pasar mas de veinte afos para que en Osorno se iniciaran
las actividades de la carrera, llamada en su momento Servicio Social,
ahora Trabajo Social en la Universidad de Los Lagos, por Decreto
Interno nro. 369 de 18 de Abril de 1994, con un ciclo de formacién
de 10 semestres académicos. Dias mas tarde, el 28 de Abril de 1994, a
través del Decreto Interno nro. 487, se aprueba el Reglamento y Plan
de estudios de la Carrera de Trabajo Social.

En 1998 la carrera cumple su primer ciclo de formacion, titulindose
un total de veintitrés asistentes sociales con grado de Licenciado en
Trabajo Social y su respectiva mencion.

El 27 de enero de 2005, al entrar en vigencia la Ley nro. 20 054, se
restablece la exclusividad universitaria del Trabajo Social y cambia
el titulo de Asistente Social por el de Trabajador Social. La Universi-
dad de Los Lagos, conforme a la ley, emite el D.U. nro. 3978 del 31 de
diciembre de 2009, que cambia el titulo profesional de la carrera de
Trabajo Social, y el 12 de enero de 2011, por medio del D.U. nro. 78,
que complementa el decreto anterior, se hace posible el canje de los
titulos de Asistente Social de la universidad por el titulo profesional
de Trabajador/Trabajadora Social, con su respectiva mencion, de
acuerdo a la nueva normativa.

Todos estos cambios, como aquellos consignados en los decre-
tos universitarios que se emitieron en el transcurso de los afos, se
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orientaron a subsanar incoherencias administrativas y areorganizar
elementos del proyecto original, no obstante manteniendo la estruc-
tura y contenido. Bajo esta arquitectura de formacion, la carrera de
Trabajo Social mantuvo ingresos de estudiantes hasta 2010, afio en que
la altima generacion se matricula bajo el denominado plan antiguo.

El 31de enero de 2011, bajo el D.U. nro. 0377, se concreta un cambio
de malla curricular, ahora por competencias, en correspondencia alas
demandas actuales de formacion. Este nuevo plan de estudios tiene
sus 34 primeros estudiantes matriculados en marzo de 2011.

Paralelamente a este nuevo plan de formacion, para el presente afio
los tltimos veintitrés alumnos del plan antiguo cursan la finalizacion
de sus estudios. De estos, dieciocho egresan a fines de 2014. Todos
cursan el X semestre ofrecido por docentes de la carrera, y aquellos
estudiantes que, por diversas circunstancias, no se encuentran en
esa condicion, son acompafiados a través de tutorias personalizadas,
impartidas por profesores permanentes de la carrera, o en su defecto,
provenientes de otras unidades de la universidad.

Actualmente, la carrera cuenta con un total de 135 estudiantes
matriculados hasta el octavo nivel, lo que, junto al grupo de académicos
dedicados alacarrera, permite enfrentar el desarrollo del plan nuevo
y dar término al plan antiguo.

La carrera cumple, en el afio 1998, su primer ciclo de formacion,
sumando en la actualidad quince promociones. Actualmente, la
carrera administra dos planes de estudio en forma paralela. El pri-
mero es el llamado plan antiguo, instaurado desde la fundacion de la
carrera en 1994 y modificado en aspectos menores (denominaciones
de asignaturas y ajustes de caracter administrativo). El segundo, el
plan nuevo, producto de una reforma curricular en entre el 2010 y
2011, en razon de un largo proceso de reflexion y andlisis y vinculado
al Proyecto MECESUP nro. 0806 entre el 2010 y 2012. En cuanto al
plan nuevo, los objetivos educacionales se plantean en un curriculo
con un enfoque por competencias, y se encuentran contenidos en el
Decreto Universitario nro. 0377 del 31 de enero del 2011.

El plan nuevo acaba de someterse voluntariamente al proceso de
autoevaluacion para la acreditacion de la carrera de Trabajo Social,
obteniéndose cuatro afios de acreditacion (del 2015 al 2019). Ademas,
cuenta con una poblacion de 130 estudiantes, siendo sus profesores los
académicos de Trabajo Social Victor Hugo Venegas, Soraya Espinoza,
Jorge Yaitul, Ramon Vivanco, Liliana Saez y Carolin Aguila.

Alfinal, nuestra historia es una historia en la que lo que hoy existe
es, en parte, resultado de lo que ya existia ayer.
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La Universidad de Magallanes, consciente de la responsabilidad frente a
lasociedad regional y nacional, desde el afio 1996 manifiesta lainquie-
tud de formar un profesional asistente/trabajador/trabajadora social.

Lainiciativa se funda especialmente en las lineas de desarrollo de
la sociedad chilena de la época, es decir, una sociedad en constante
buisqueda de estrategias y formas para mejorar los niveles de calidad
de vida de las personas, poniendo énfasis en las problematicas so-
ciales de educacion, salud, vivienda, proteccion social, entre otras,
estableciendo para ello politicas tendientes al encuentro de equidad,
calidad y participacion.

Considerando que el Trabajo Social, como profesion, debe ejercer
liderazgo en los procesos de desarrollo social, promocion y defensa
de los Derechos Humanos, es que se justifico ofrecer esta alternativa
de formacion profesional, inexistente en la Region.

Elproceso de disefio de la carrera consider6 una serie de acciones
que se mencionan a continuacion:

e LaUniversidad de Magallanes realiz6 encuestas anuales a los
egresados de la Educacion Media de la region.

e Seaplicé unaencuestaa cincuenta instituciones y organismos
de laregion, con el proposito de conocer opiniones respecto a
la creacion de la Carrera en la Universidad.

¢ Deentrevistas sostenidas con profesionales asistentes sociales
que ejercian en diversas instituciones de Punta Arenas, tales
como: Juzgado de Menores, Servicio Nacional de Menores (SE-
NAME), Servicio de Salud, Intendencia Regional y un organismo
no gubernamental, se recogi6 informacion respecto a opiniones
enrelacion con la apertura dela carrera, el campo ocupacional
delaregion, factibilidad de que las instituciones fueran centros
de practicay el aporte concreto que los profesionales podrian
hacer para la formacion del estudiante universitario.

Por otra parte, es importante destacar también la constante preo-
cupacion del Colegio de Asistentes Sociales de la Region, consultado
sobre esta iniciativa, lo que permitié que dicha organizacion pre-
sentara diversos planteamientos que la Universidad consideré en la
reformulacion del proyecto original. Al respecto, debe mencionarse la
participacion de la presidenta del Colegio de la época, en la comision
encargada del estudio del proyecto.

Otro antecedente importante a considerar es que existian escuelas
de Servicio y Trabajo Social s6lo hasta la Décima Region, quedando
en una situacion especial aquellos estudiantes interesados en la
Undécima y Duodécima Region. Por ello, este grupo de posibles edu-
candos debia postular sdlo a universidades ubicadas desde la Décima
Region hacia el norte, lo que implicaba graves problemas econémicos
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y sociales para acceder a una educacion superior que respondiera a sus
inquietudes de formacion.

En el afio 1996 existian en el pais once escuelas de Servicio y Trabajo
Social en universidades y nueve en institutos de formacion profesional,
es decir, un total de veinte escuelas a nivel nacional.

Posteriormente a la consulta a las entidades externas arriba, el
proyecto fue analizado y aprobado en las diferentes instancias dentro
de la Universidad.

Luego de la aprobacion, la carrera de Servicio y Trabajo Social co-
menz0 a impartirse en el mes de marzo del afio 1997.

A partir del segundo semestre del afio 2006 se oficializa el cambio
de nombre dela carrera de Servicio Social a Trabajo Social, con el grado
de Licenciado/Licenciadaa en Trabajo Social y el titulo profesional de
Trabajador/Trabajadora Social.

Definido el proyecto educativo de la Universidad de Magallanes desde
el afio 2007, y reformulado los afios 2010 y 2014, la carrera de Trabajo
Social, luego de un largo proceso de evaluacion del perfil de egreso, obtiene
la aprobacién de redisefio curricular que debe implementarse el 2016.

Por ultimo, es necesario destacar que la carrera de Trabajo Social
ha participado en tres procesos de acreditacion. En el primero de ellos,
la carrera se acredita por un periodo de dos afios, segtn criterios de la
Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP), culminando
el 8 de octubre del afio 2008. En el segundo proceso de acreditacion, la
Comision Nacional de Acreditacidon (CNA) considera una reacreditacion
por un periodo de dos afios que culmind el 17 de julio del afio 2011. Para
el tltimo proceso al que se ha presentado la carrera, se ha considerado
la acreditacion por cinco afos, hasta el 31 de mayo del afio 2017.

La carrera de Trabajo Social se encuentra ubicada fisicamente en el
edificio de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, infraestructura
compartida con la Facultad de Ciencias Econémicas y Juridicas, con
dependencias en el segundo piso.

Elequipo académico, jornada completa, se encuentra integrado por:

1. Lorena Aguilar Soto. Magister en Ciencias Sociales, mencion
Politica.

2. Agnnes Dobson Soto. Magister en Ciencias Sociales, mencion
Comunicacion.

3. Carolina Garcés Estrada. Magister en Evaluacion de Programas
y Politicas Publicas. Magister en Metodologias de Investigacion
en Ciencias Sociales. Doctoranda en Sociologia.

4. Walter Molina Chavez. Magister en Investigacion Educativa.
Doctor en Ciencias de la Educacion. Post- Doctorado en Ciencias
Sociales.

5. Ximena Soto Castro. Magister en Trabajo Social y Politicas So-
ciales. Doctora en Servicio Social.
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Conmemoracion de los 90 anos de Trabajo Social en
Chile y en Latinoamérica

aRed de Escuelas de Trabajo Social pertenecientes a las Universidades del Consejo
de Rectores de Chile ha realizado una ceremonia oficial de conmemoracion de los
90 afos de Trabajo Social en Chile y en Latinoamérica.
La actividad se realiz6 el dia martes 5 de mayo de 2015, de 10:00 a 14:00 horas,
en el Salon de Honor de la Casa Central de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana,
ubicada en Dieciocho 161, Santiago, Metro Los Héroes

El programa de la celebracion fue el siguiente:

Programa de conmemoracion 90 afios de trabajo social en Chile y Latinoamérica

Bienvenida

Himno Nacional

Palabras de bienvenida Sr. Rector Luis Pinto Faverio

Palabras de bienvenida Directora Trabajo Social UTEM Dra. Lorena Valencia Galvez

Homenaje al Dr. Alejandro del Rio y a la Junta Nacional de Beneficencia Publica Dra.
Ana Maria Salamé Universidad de la Frontera

Diaporama:
Perspectiva
historica del
Trabajo Social
en Chile. Escuela
Alejandro del Rio

En el afo 1945, la primera escuela de Servicio Social, dependiente
de la Junta Nacional de Beneficencia, toma el nombre del Dr,
Alejandro del Rio, en homenaje a su fundador.

En el marco de la conmemoracién se presenta el diaporama,
enhomenajealaEscuela de Servicio Social, Dr. Alejandro del Rio.

Testimonio titulada escuela Dr. Alejandro del Rio, profesora Lucia Sepulveda

Cornejo
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En sus 90 anos de existencia, Trabajo Social se ha desempefia-
do en el marco de las oportunidades del medio social y en los
contextos institucionales diversos en los que se inserta.

Escuelas de Trabajo Social de las Universidades del Consejo
de Rectores de la zona norte.

Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Tarapaca.
Escuela de Trabajo Social de la Universidad Arturo Prat.

Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Antofagasta.
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Atacama.

AW N =

En sus 90 afios de historia, Trabajo Social ha fortalecido sus
procesos de formacién, avanzando desde una base paramé-
dica y parajuridica que respaldo sus inicios, hasta alcanzar en
la actualidad el manejo de repertorios tedrico-conceptuales,
metodoldgicos y procedimentales fundamentada en las ciencias
sociales y en la intervencion social.

Escuelas de Trabajo Social de las Universidades del Consejo
de Rectores de la zona central.

1. Escuelade Trabajo Social de la Universidad de Valparaiso.

2. Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso.

3. Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Chile.

4. Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad
Catodlica de Chile.
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Actividades de celebracion

Los 17 afios de gobierno de la dictadura militar que transcurren en
Chile entre el Golpe de Estado de septiembre de 1973 y el inicio
del proceso de transicion a la democracia en marzo de 1990,
representan un periodo histdrico de reciente data que afect6
en forma transversal a la conformacion de la sociedad chilena
en todos sus aspectos. Es un periodo caracterizado por trans-
formaciones econdémicas y politicas estructurales que sentaron
las bases para la implementacién de un modelo econémico de
libre mercado en forma pionera a nivel mundial, acompafiado
de una accién represiva organizada desde el Estado a través
de reiteradas violaciones a los Derechos Humanos y cruentos
episodios de violencia politica que afectaron severamente el
libre ejercicio de los derechos fundamentales de la poblacién.

En ese marco, el Trabajo Social chileno debié atravesar
una dificil etapa de desarrollo profesional. En su caracter de
profesién social, compartid, junto con las ciencias sociales, las
artes y las humanidades, una adversa valoracion de su aporte
especializado en un contexto nacional traumatizado, debiendo
enfrentar la censura permanente de sus contenidos y reperto-
rios y laamenaza constante de su eventual cierre como carrera
universitaria. Sin embargo, es también una etapa pionera en el
desarrollo de repertorios profesionales vinculados a la defen-
sa de los Derechos Humanos y la contribucién al retorno a la
democracia, generada en medio de innumerables dificultades
para la formacion y el ejercicio profesional.

En este acto de conmemoracion se rindié6 homenaje a
aquellos profesionales y estudiantes de Trabajo Social que
fueron victimas de la dictadura militar. A los sacrificios y
ofrendas de quienes debieron enfrentar el desafio de asegurar
la sobrevivencia de Trabajo Social en los tiempos oscuros que
caracterizaron la historia reciente de Chile. La memoria de
Trabajo Social se resignifica en una profesién que se atreve a
recordary se permite recordar, rescatando su legado de valentia
y coherencia en la adversidad como testimonio de vida para las
generaciones profesionales futuras.
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Los contextos histdricos, politicos y sociales en los que se han
desarrollado nueve décadas profesionales, indican claramente
los avances de Trabajo Social desde un origen incipiente en
torno a un quehacer especializado, centrado inicialmente en la
contingencia social que ha sido capaz de trascender hacia un
saber distintivo que configura su propio ambito de experticia.

Escuelas de Trabajo Social de las Universidades del Consejo
de Rectores de la zona central.

1. Escuela de Trabajo Social de la Universidad Catolica del
Maule.
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Concepcion.
Escuela de Trabajo Social de la Universidad del Bio-Bio.
4. Escuelade Trabajo Social de la Universidad Catélicadela
Santisima Concepcion.

El Colegio de Asistentes Sociales de Chile fue creado a través de
la Ley nro. 11 934, de fecha 11.10.1955, iniciando sus actividades
gremiales con un total de 1120 colegiaturas. Los objetivos gre-
miales definidos en dicha Ley establecian: “Velar por el progreso,
prestigio y prerrogativas de la profesion de asistente social y
por suregulary correcto ejercicio; mantener la disciplina profe-
sional y prestar proteccién a los asistentes sociales; y estimular
las investigaciones cientificas de problemas de interés social y
propender al perfeccionamiento de la legislacion vigente”. Las
condiciones de afiliacion se definian en los siguientes términos:
“Estaran obligadas a formar parte del Colegio de Asistentes
Sociales todas las personas que ejerzan la profesion de tal y
estén en posesion de un titulo profesional otorgado por una
Escuela de Servicio Social de Estado o por escuelas de servicio
social dependientes de universidades reconocidas por el Estado.
La inscripcion de este titulo en el Registro General es requisito
indispensable para el desempefio profesional”. Aflos mas tarde,
en plena dictadura militar, los Decretos Ley nro. 2757 de 1979
y nro. 3163 de 1980, definieron nuevas normas para la confor-
macién de los colegios profesionales, reformulando su figura
organizativa legal como asociaciones gremiales y estableciendo
la voluntariedad de la afiliacién. No obstante, la tarea gremial
sigue vigente, reconociéndose como un importante logro liderado
por el Colegio de la Orden la dictacién de la Ley nro. 20 054 del
afio 2005, que restituyd el rango universitario a Trabajo Social.
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Actualmente, Trabajo Social se encuentra situado en un entorno
profesional de aceleradas transformaciones. Sin embargo, su
historia profesional intimamente relacionada a los hitos histéricos
y politicos del pais demuestra que la profesién ha sido capaz
de enriquecer su repertorio profesional, perfeccionando incan-
sablemente su quehacer en la blsqueda de transformaciones
que garanticen mejores condiciones de vida para la poblacién.

Escuelas de Trabajo Social de las Universidades del Consejo
de Rectores de la zona sur austral del pais.

1. Escuelade Trabajo Social de la Universidad de La Frontera.

2. Escuela de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de
Temuco.

3. Escuelade Trabajo Social de la Universidad de Los Lagos.

4. Escuelade Trabajo Social dela Universidad de Magallanes.

La Red de Escuelas de Trabajo Social de las Universidades del
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas esta con-
formada por las escuelas de Trabajo Social de las siguientes
universidades: Universidad de Tarapaca, Universidad Arturo
Prat, Universidad de Antofagasta, Universidad de Atacama,
Universidad de Valparaiso, Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso, Universidad Tecnol6gica Metropolitana, Pontificia
Universidad Catoélica de Chile, Universidad de Chile, Universidad
Catolica del Maule, Universidad de Concepcion, Universidad
del Bio-Bio, Universidad Catélica de la Santisima Concepcion,
Universidad de La Frontera, Universidad Catélica de Temuco,
Universidad de Los Lagos y Universidad de Magallanes.

Su presencia a lo largo del pais representa un trabajo perma-
nente de bisqueda de la excelencia en la formacién profesional
e impulso del desarrollo disciplinario de Trabajo Social en Chile.

Los 90 afios de Trabajo Social en Chile y Latinoamérica reconocen
su inicio en la Escuela de la Junta de Beneficencia Publica, Dr.
Alejandro del Rio. A contar de esa fecha sefiera, la formacion
en Trabajo Social fructifica y se expande a lo largo del territorio
nacional a través de las escuelas de Trabajo Social del Consejo
de Rectores de Chile.

El diaporama compartié las actividades y experiencias de
las unidades académicas que conforman la Red de Escuelas de
Trabajo Social del Consejo de Rectores de Chile.
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Amodo de corolario del presente acto, se rememoré el mensaje
de servicio social, mensaje que se ha ido perdiendo en la noche
de los tiempos y en las urgencias de cada época, pero que sin
lugar a dudas evoca el espiritu fundacional del Trabajo Social en
Chile. Seguramente al escucharlo nuevamente, mas de alguna
vieja emocioén de tiempos pretéritos se volvera a sentir en el
alma de quien lo aprendid en sus dias universitarios y lo cues-
tiond en sus afanados dias de trabajo profesional. Cuando las
urgencias de la ciencia y de la tecnologia nos superan, siempre
puede quedar un espacio para la humanidad.

“MENSAJE DEL ASISTENTE SOCIAL

Empieza tu jornada con la mente claray el corazon limpio.
Si llevas desaliento o amargura contigo, tus manos iran va-
cias. El porte sereno y el gesto afable sean tu tinico escudo en
el diario luchar. Pon sobre tu corazén el sello de lajusticiay de
la comprension. No haya en tu camino problema sin solucion,
dolor que no puedas aliviar, vacio que no puedas combatir,
ni vida imposible de encauzar. Tu palabra clara y tu accion
eficaz pondran paz sobre la discordia, serenidad en el hogar
que se derrumba, confianza en los ojos que imploran y luz de
esperanza en la frente del nifio que sufre.

SERVICIO SOCIAL es amor, es sacrificio, es don de si mismo.
Elegiste un camino dificil, pero el cielo te dio sumas hermoso
don: Puedes DAR. Cada dia puedes dar algo: una palabra de
aliento, una sonrisa, una esperanza, unasolucion. No escatimes
este don. Sé faro, luz y guia. En la hora desconcertante del
dolor, que tu mano sea firme y generosa. Y asi, al final del dia,
cuando el cansancio cierre tus ojos tras dura jornada, sabras
por qué tu noche se ha poblado de estrellas.”
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Saludos de las escuelas Trabajo Social de la
Red de Escuelas de Trabajo Social pertenecientes
al Consejo de Rectores.

Universidad

Tecnologica
Metropolitana

Lorena vaiencia GLalve:

DIRECTORA DE ESCUELA

Buenos dias, Sr. Rector, autoridades invitadas, sefiores y sefioras decanos
y decanas, senor secretario de la Facultad, directoras y directores de
las escuelas de Trabajo Social de 1a Red de Escuelas de Trabajo Social
de las Universidades del Consejo de Rectores, sefiores y sefioras aca-
démicos y académicas de la UTEM, sefiores y sefioras académicos y
académicas de la Escuela de Trabajo Social UTEM, queridasy queridos
estudiantes de la Escuela de Trabajo Social UTEM, colegas y amigos de
Trabajo Social, egresados y egresadas de la Escuela de Trabajo Social
Dr. Alejandro del Rio.

La Escuela de Trabajo Social de la Universidad Tecnologica Me-
tropolitana del Estado de Chile, heredera histdrica de la tradicion
de la Escuela Dr. Alejandro Del Rio, actualmente forma méas de 400
estudiantes de pregrado y 60 de postgrado. La Escuela de Trabajo
Social de la UTEM es una comunidad educativa con un sello propio
e identidad, que se proyecta como laica, estatal, comprometida con
el mejoramiento de la calidad de vida de las personas y sus familias,
grupos vulnerables y comunidad activa.

LaEscuela sostiene e impulsa los valores de justicia y equidad social,
desarrollo y crecimiento con sustentabilidad, respeto a la diversidad
intercultural, ética en la resolucién de problemas y en los procesos
de toma de decisiones, democracia y participacion responsable de los
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actores sociales, en los procesos de cambio y transformacion social.
La Escuela mantiene, fortalece y amplia los vinculos con el medio
externo, potenciandolos y ampliandolos para respaldar la formacion.
Promueve la participacién de los estudiantes y egresados en las
distintas actividades del departamento y la Escuela de Trabajo Social.
Gestiona su plan de estudios, generando y actualizando los co-
nocimientos disciplinarios y las metodologias de accion profesional,
mejorando la docencia a través de la reflexion, socializacién y evalua-
cion permanente, con el fin de mantener su vigencia acorde con los
requerimientos que la sociedad demanda en el Ambito del desarrollo
social y humano.
Este momento historico representa otro hito en la larga data de
nuestra Escuela, y estamos muy contentos de tenerlos a todos y todas
en nuestra casa para celebrar junto a la Red.

Fscuela

de | I'fli')rli(.) Social
Pontificia
Universidad
Catolica de Chile

Carolina Mufioz Guzman,
MSW, PhD.
DIRECTORA DE ESCUELA

Estimadas autoridades presentes, académicos y directivos de las Es-
cuelas de Trabajo Social dela Red de Universidades pertenecientes al
Consejo de Rectores, estudiantes y amigos presentes.

La Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catodlica
de Chile cumplira 86 afios. Asimismo, su revista celebrara 46 afos
publicando materias sociales, semestralmente, desde 1970, con el
objetivo de difundir trabajos referidos a intervencion social, politicas
publicas, problematicas sociales, temas disciplinares en Trabajo Social
y Ciencias Sociales. A la fecha ofrecemos dos programas de magister,
cuyos egresados hoy constituyen buena parte de las plantas acadé-
micas de otras Escuelas de Trabajo Social, especialmente de la region
metropolitana. La planta académica suma a la fecha 16 profesores, el
80% de ellos con grado de doctor.
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Escuela

de Trabajo Social
Universidad

de Concepcion

Cecilia Pérez Diaz
ACADEMICA

Saludos de las escuelas Trabajo Social

Nuestra Escuela cuenta con una larga tradicién en la formacién
de trabajadores sociales y el desarrollo de investigaciones. También
ha vivido profundas transformaciones que han afectado su devenir
y suidentidad.

Hoy revisamos nuestra trayectoria histérica para rememorar el
pasado y proyectar el futuro. Esperamos desde ese lugar reconstruir
nuestro proyecto de Escuela, renovar nuestra oferta de postgrado,
actualizar el pregrado y consolidar nuestra organizacion.

Saludamos a todas las Escuelas de Trabajo Social del pais, y espe-
ramos que la fortaleza que tenemos para comprender lo social desde
todas sus aristas, la usemos fructiferamente para generar conocimiento
e incidir en la agenda politica de Chile.

Muchas gracias.

Lacarrera de Trabajo Social de la Universidad de Concepcion fue creada
el ano 1956 como Escuela de Servicio Social, filial de 1a Universidad
de Chile. Desde su creacion, y hasta el afio 1996, estuvo adscrita a la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, para pasar a conformar la
Facultad de Ciencias Sociales creada en 1996. Hoy es un departamento
queimpartela carrera de pregradoy entrega el grado de licenciado y el
titulo de trabajo social. Son casi 3000 las y los profesionales egresados
de Servicio y Trabajo Social en su historia. El afio recién pasado
la carrera logré una acreditacion de 6 afos, abarcando el periodo
comprendido entre el 2014 y 2020, y este ano hemos dado inicio a
un nuevo plan de estudios, que busca dar cuenta, como disciplina y
profesion, de los desafios de una sociedad con nuevas y mas diversasy
complejas demandas sociales, que requieren de egresados competentes,
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comprometidos e innovadores, con actitud critica de permanente
renovacion disciplinaria y profesional, que valoren e integren la
diversidad, la multiculturalidad y las particularidades emergentes de
los sujetos en la busqueda de la promocion del bienestar y el ejercicio
de sus derechos.

En estaimportante conmemoracion, el Departamento de Trabajo
Social de la Universidad de Concepcion saluda y reconoce el trabajo
de todas las universidades del consejo de rectores de Chile, que en
distintos momentos de nuestra historia han hecho su aporte a la
creacion y desarrollo de la disciplina y profesion. A quienes comen-
zaron a dibujar de la mano de grandes salubristas del pais el origen
delas politicas sociales y de bienestar en Chile; a quienes sufrieron la
devastacion de la peor crisis social y politica que ocurriera en nuestro
paisy que, con el costo de vidas humanas de generaciones, diezmara
la formacion profesional de los y las trabajadoras sociales en nuestro
pais, denigrando su estatus disciplinario y exponiéndola a amena-
zas de pertinencia, solidez y rigor que atin no acabamos de resolver.
Saludar, de igual modo, a quienes se repusieron de aquellas crisis y
con nuevas fuerzasy renovados aportes y protagonismo han tomado
en sus manos los desafios del trabajo social del nuevo siglo en Chile.

Como en las crisis de nuestros origenes, una nueva cuestion social
emerge frente a nosotros. La sociedad, el Estado y sus instituciones se
remueven en busca de un nuevo destino, pues urge mayor democracia,
mas altos estandares éticos de la actuacion social, profesional y politica.
No podemos esperar el centenario de nuestra creacion.

Como disciplinay profesién, hoy mas que antes estamos llamadas
a contribuir, desde la formacién de las nuevas generaciones profe-
sionales, a reconstruir una sociedad que recupere la confianza como
valor fundamental de sus intercambios, para reedificar la casa comudn
en que todos nos reconocemos como iguales.

Desde el campanil del foro de aquel campus que compartiéramos
contantas y tantos de ustedes en Concepcion, reciban el abrazo sonoro
y fraterno de la Universidad de Concepcion.

Muchas gracias,
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‘ La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Atacama inicia su
- primera actividad formativa con la creacion del Programa Temporal
) : de Licenciatura en Trabajo Social, que se dicta a proposito de la ley
Universidad de rango universitario en el afio 2005. Desde ese afio a la fecha han
de Atacama ingresado nueve cohortes de estudiantes, egresando cinco promociones
de trabajadores y trabajadoras sociales. Como hito significativo dentro
de estos diez afios de formacién de nuestra escuela, esta el proceso
de renovacion curricular iniciado el afo 2011 que culmina con la
elaboracién de un nuevo plan de estudios, cuyo propoésito es otorgar
ala carrera un mayor sentido y compromiso con las problematicas y
necesidades dela region de Atacama, cuestion que hace mayor sentido
en relacion a lo que actualmente se vive en nuestra region.

Su perfil de egreso esta orientado a formar trabajadores y tra-
bajadoras sociales que se caractericen por poner en el centro de su
quehacer profesional a los sujetos y sus contextos, aspirando a una
transformacion social con desempefio ético, desde una perspectiva de
derechos, fomentando la autonomia y protagonismo de las personas,
reconociendo los procesos socio-histéricos que inciden en las desigual-
dades. Para ello, los egresados y egresadas de nuestra carrera poseen
una actitud criticay problematizadora de la realidad local y nacional,
aplicando conocimientos de las dreas de intervencion e investigacion
social con el fin de realizar acciones transformadoras.

Saludamos y conmemoramos los 90 anos del Trabajo Social en

Chile, volviendo accién el compromiso con la transformacion social,
evidenciando desigualdades y promoviendo derechos.
Autoridades presentes, académicos y estudiantes de Trabajo Social
de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, estimados colegas,
invitados y compafieros de la Red de Escuelas de Trabajo Social del
Consejo de Rectores de Universidades Chilenas.

ACADEMICA
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Fscuela En representacion de la Carrera de Trabajo Social de la Univer-
de Traba JU Social sidad de Magallanes, les traigo un afectuoso saludo de académicos,
. estudiantes y egresados de nuestra casa de estudios.
Universidad de Nuestra carrera nace en el afio 1996. Hemos formado més de
Ma ga llanes quinientos trabajadores Sociales a lo largo de nuestra historia. En la

actualidad, contamos con cien estudiantes y estamos acreditados por
cinco afnos, hasta mayo del afio 2017.

Dentro de nuestro perfil de formacion declaramos que el profesio-
nal trabajador social egresado de la Universidad de Magallanes tiene
una formacion generalista, critica en el contexto de las humanidades,
ciencias sociales y las artes, insertandose creativa y propositivamente
en el conjunto de las relaciones sociales y con competencias profesio-
nales paraintervenir en diferentes contextos organizacionales, tanto
publicos como privados. Es un profesional inspirado en una cultura
de defensa de los Derechos Humanos y sociales de las personasy co-
lectivos con los trabaja. En este contexto, representa una opcion por
la justicia social como horizonte ético-politico de su intervencién y
se compromete con los principios orientadores del Trabajador Social,
los mismos principios que inspiraron la creacion de la primera Escuela
de Trabajo Social, razén por la cual nos encontramos conmemorando
los 90 afios del Trabajo Social chileno y latinoamericano.

Un gran saludo desde Magallanes. Hoy, con mas fuerza, podemos
declarar que seguiremos aportando en la formacioén y haciendo Trabajo
Social en la Patagonia Chilena.

Lorena Aguilar
ACADEMICA
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de Tra O Soc
Universidad
Catolica del
Maule

Luis Gutiérrez Campos
DIRECTOR DE ESCUELA

Saludos de las escuelas Trabajo Social

Estimadasy estimados colegas, hoy soy portador del saludo de la Escuela
de Trabajo Social de la Universidad Catdlica del Maule. Nuestra escuela
este afio cumple veintiin aflos de existencia, y tiene sus origenes en
el compromiso de Monsefor Carlos Gonzalez Cruchaga por ofrecer
una oportunidad de mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
region del Maule, que como sabran se ubica, en todas las mediciones,
como una de las mas pobres y precarias del pais.

Asi, nuestra escuela genera su mision desde el pensamiento social
de la Iglesia que encarna el legado de Monsefior Gonzalez, dando
testimonio de la promocion de los Derechos Humanos y la justicia social.
En estos anos ya son cientos los profesionales formados en nuestra
escuela que se desempefian en las diversas localidades de la region y
el pais, recreando los aprendizajes adquiridos de parte de un cuerpo
académico comprometido y riguroso en la formacion profesional.

Este trabajo no lo hemos hecho solos. La Red de Escuelas de Trabajo
Social del CRUCH ha sido fundamental para gestionar iniciativas delas
cuales hemos sido y somos parte, tales como el Proyecto MECESUP de
Innovacion Curricular y el reciente Congreso Nacional e Internacional
de formacion en Trabajo Social, del cual nuestra escuela fue anfitriona.
En esta ceremonia nos comprometemos a seguir aportando desde la
provincia fértil en la construccién de un Trabajo Social que recoja
lo mejor de estos noventa aflos de historia de nuestra profesion en
Chile, y que se proyecte ala altura de lo que hoy la sociedad nos exige.

Reciban este saludo afectuoso y humilde de nuestra comunidad
de académicos, académicas y estudiantes, que encarna el sentir el
origen rural y no metropolitano de nuestro territorio, pues alli reside
nuestra riqueza y futuro.
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Escuela

de Trabajo Social
Pontificia
Universidad
Catolica de
Valparaiso

Dr. Dagoberto Salinas Avilés
DIRECTOR DE ESCUELA

Estimados y estimadas autoridades, colegas y estudiantes, en repre-
sentacion de la Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso, que prontamente cumplira sesenta afios de
existencia, deseamos en primer lugar agradecer esta calurosa bienvenida
de parte dela Universidad Tecnol6gica Metropolitana, bienvenida que
significa, en su etimologia, recibir con alegria o jibilo a alguien. Asi
es que, en nombre del sefior rector, deseamos agradecer sinceramente
la bienvenida a su institucion.

En primer lugar, queremos compartir con cada uno de ustedes una
noticia que nos alegra mucho, pero que también nos compromete: se
trata del resultado de nuestro proceso de autoevaluacion, en el que
hemos obtenido la maxima acreditacién. Ciertamente este resultado
nos compromete, pues como ustedes saben, este proceso de preocu-
pacion por la calidad de la formacién de nuestros estudiantes debe
ser permanente.

En la presentacion de nuestra Escuela, quisiera referirme a lo que
nos une como escuelas de Trabajo Social pertenecientes a las univer-
sidades del Consejo de Rectores: el anhelo por contribuir a un pais con
un desarrollo mas equitativo, mas justo y, en definitiva, mas humano.
Y por otro lado, la conviccién de que la preocupacion por la calidad
en la formacion de nuestros estudiantes impactara positivamente en
este desarrollo.

Nuevamente, desde nuestro querido Valparaiso, reiteramos los
saludos a cada uno de ustedes.

Muchas gracias.
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Pontificia
Universidad
de Valparaiso

Patricia Castaneda Meneses

ACADEMICA

Yo no he sabido nunca de su historia, decia el gitano Rodriguez. Mi
escuela un dia naci6 alli, sencillamente. En Valparaiso.

La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Valparaiso fue
fundada el 28 de septiembre de 1945. Adscrita a la Facultad de Cien-
ciasJuridicas y Sociales de la Universidad de Chile, es pues la primera
escuela de Trabajo Social de la Universidad de Chile a nivel nacional y
la primera con rango universitario. Después se sumarian las sedes de
Temuco, Santiago, Antofagasta, Talca, La Serena, Chillan y Osorno,
completando asi el conjunto de escuelas de Trabajo Social histéricas
creadas bajo la tutela de la Universidad de Chile.

Sin embargo, vino el temporal y lallovizna con su carga de arenay
desperdicio. Por ahi paso la muerte tantas veces, la muerte que enlutd
a Valparaiso.

Después del golpe de Estado se cierran las escuelas de Trabajo
Social de la Universidad de Chile, La Serena, Chillan y Osorno, y las
restantes sedes sobreviven en medio de la represion y la censura.

En el marco de la reforma universitaria realizada por la dictadura
militar en 1981, la Universidad de Chile se desgaja a pedazos y la es-
cuela de Trabajo Social de la sede Valparaiso pasa a formar parte de
larecién creada Universidad de Valparaiso, heredera institucional de
la historia formativa de la sede.

Asi les voy contando lo que he observado para que la vayamos
conociendo.

La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Valparaiso es
la primera escuela de Chile que otorga tempranamente el grado de
licenciatura a sus promociones tituladas a contar del afio 1985. En sus
setenta afios de actividad, ha titulado a mas de 2000 profesionales.

Hemos visto una y mil veces, cada afio, como el habitante ha en-
cadenado las calles y 1a lluvia y el fuego han destefiido sus escaleras,
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y como un manto de tristezas fue cubriendo los cerros con sus calles
y sus ninos. Pero, a diferencia del gitano, nosotros no le tenemos
miedo a la pobreza, porque el Trabajo Social de la Universidad de
Valparaiso amarra como el hambre. No se puede vivir sin ejercerlo
y no se puede dejar sin que nos falte. Tenemos la brea, el viento sur,
los volantines, el conocimiento social, la metodologia, los valores, la
ética, la conviccion y la vocacion.

En estos cerros de Valparaiso su prestigio como escuela universita-
ria ha crecido a través de sus setenta afios de historia, y una vez mais,
cuando el viento como siempre limpid la cara de este puerto herido, el
Trabajo Social construy6 futuro, creyendo que otro mundo es posible.

Un abrazo a las escuelas de Trabajo Social de las universidades
del Consejo de Rectores de Chile, a las escuelas histoéricas y a los
nuevos proyectos académicos, a las generaciones fundacionales que
se atrevieron a validar una nueva profesion, a las generaciones que
se transformaron, desde la asistencialidad institucional, e una nueva
definicién de agentes de cambio social; alas generaciones alas que, con
mucho orgullo, yo pertenezco. Las generaciones de la sobrevivencia
profesional y laresistencia épica en dictadura, generaciones que apor-
tan hoy en dia su vocacién para humanizar un mundo globalizado. Y
especialmente a las generaciones que vendran con sus nuevos cantos
y luchas a renovar nuestra esperanza.

A nombre de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de
Valparaiso.
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de Trabajo S

Universidad deﬂ

Los Lagos

EQUIPO ACADEMICO Y
ESTUDIANTES DE TRABAJO
SOCIAL 2015

La carrera de Trabajo Social de la Universidad de Los Lagos-Osorno
nace el afio 1994 bajo la dependencia académica del Departamento de
Ciencias Sociales. Sin embargo, la carrera de Servicio Social existié
en la antigua Sede Osorno de la Universidad de Chile hasta el afio
1973, momento en el que fue suprimida por el gobierno militar. Como
consecuencia, los alumnos y alumnas se titularon en otras Universi-
dades, especialmente en Sede Temuco de la Universidad de Chile y la
Universidad de Concepcion. Pasaron veintitin aflos antes de retomar
en Osorno la formacion de trabajadores sociales, a través de la naciente
Universidad de Los Lagos, heredera natural de la Universidad de Chile,
Sede Osorno, la Universidad Técnica del Estado, Sede Puerto Montty
el hasta entonces Instituto Profesional de Osorno.

La refundacion de nuestra carrera respondid a la necesidad de
potenciar la formacion profesional en la Regién de Los Lagos. Ya
cumplidos 21 afios desde su fundacion, la carrera de Trabajo Social de
la Universidad de Los Lagos se ha posicionado como una de las prin-
cipales escuelas de formacion en la norpatagonia chilena, logrando
la insercion de sus egresados en distintos servicios e instituciones,
tanto publicas como privadas. En estos afios hemos formado mas de
quinientos trabajadores sociales, en mas de quince promociones. En
sus aulas, durante todos estos afios, han hecho clase mas de cincuenta
académicos y profesionales del Trabajo Social con reconocimiento
local, regional, nacional e internacional.

Desde las aulas de clases en Osorno, nuestra escuela, nuestros
alumnos, nuestros profesores saludan al Trabajo Social chileno. Ce-
lebramos estos primeros 90 afios asumiendo el desafio que nos exige
ser parte de una universidad del Estado de Chile comprometida con
su gente y su desarrollo.
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Escuela

de Trabaijo Socic

Universidad
de Chile

Teresa Matus
DIRECTORA ESCUELA

IREFUNL
L0 SociAL
ES LA TAREA"

En nombre de todo el equipo académico de Trabajo Social de la Uni-
versidad de Chile, quisiera saludar y agradecer a todas las escuelas del
pais en esta celebracion de los 90 afios, por todo el apoyo y los aportes
ala Universidad de Chile en este, nuestro proceso de reapertura.

Como ustedes saben, somos antiguos y nuevos. Somos antiguos
por la memoria, por compartir la genealogia del origen de la Escuela
Alejandro del Rio y tener por memoria la pasién de tantos que cons-
truyeron Trabajo Social. En especial, en este dia nuestro recuerdo
encendido por los diecisiete compafieros detenidos desaparecidos.
También un recuerdo a todas las mujeres que fueron sus directoras,
especialmente a nuestra querida Lucia Sepulveda, maestra en la dis-
ciplinay en la vida. A esos académicos, a esos estudiantes. También
agradecer a todas las personas que, en diversos periodos de tiempo,
comprometieron sus esfuerzos en esta larga marcha de 42 afios hasta
este proceso de reapertura. A todas las autoridades de la Universidad
de Chile, al Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales, a todos los
académicos comprometidos en este proceso en diversos periodos de
tiempo. Nuestros especiales saludos al profesor Manuel Canales y a
Paula Vidal, hoy parte de nuestro equipo.

También Somos antiguos por los suefios, por tener como heren-
cia ese suefio de Bello en sus gramaticas de la libertad. El suefio de
acercarse a la experiencia presente con el horizonte de expectativas
no cumplidas del pasado, para provocar desde ellas un despertar de
futuro (Benjamin, 1990). El suefio de un Trabajo Social latinoamericano
comprometido con los ideales progresistas de nuestro continente, con
sus luchas, con sus desvelos.

Somos nuevos al plasmar esa herencia en nuevos proyectos: esta-
mos comenzando, tenemos mucha alegria de recibir nuestra primera
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generacion de estudiantes. Estamos partiendo y necesitamos el apoyo
de todos ustedes. Lo pedimos con sencillez y honestidad.

Tres son los grandes vectores politicos que configuran laidentidad
de nuestro proyecto:

1. Enfrentar decididamente los multiples rostros de la desigualdad
en pos de una postergada redistribucion social.

2. Entender que dicho proceso supone una fuerte articulacion
entre economia y cultura, porque la desigualdad se ancla en
Chile en un fundamento de discriminacion y conservadurismo,
existiendo una larga tradicion de agravio moral. En este sentido,
pondremos todos nuestros esfuerzos en la esfera pablica en
pos de ese nexo de redistribucién y reconocimiento para que
nadie sea estigmatizado por su origen de clase, sus opciones
sexuales, su raza, su género, su edad.

3. Por ello, queremos innovar (traer de nuevo). No nos interesa
esa innovacioén que termina en Silicon Valley cumpliendo
las reglas mas ancestrales del Mercado. Queremos innovar,
hacer de lo nuevo algo al servicio de los antiguos suefios:
poner como fundamentos los actuales avances disciplinarios,
la pluralidad de enfoques criticos en el Trabajo Social, girar
la relacion entre intervencion e investigacion. Sostener que
la intervencion requiere de investigacion, de comprension
profunda de los fenémenos sociales para poder intervenir
con mejores propuestas, al servicio de la gente. De alli nuestra
innovacion pedagogica que cruza pre y pos grado: los nicleos
de investigaciony desarrollo de intervenciones que renuevan
las concepciones de practica y ayudan a superar las viejas
dicotomias. Innovar (traer de nuevo) el impulso politico de un
Trabajo Social comprometido con los avances de la sociedad,
con los compromisos de derechos universales, con el proceso
de participacion sustantiva en los modernos suefos de libertad,
igualdad y fraternidad.

4. Porultimo, un anhelo compartido: impulsar en este Chile un
trabajo conjunto con todas las escuelas, en pos de cambios
sociales, de un mapa de puntos criticos sefialados por investi-
gaciones e intervenciones, no sélo por las reformas, sino mas
alla. Especialmente, un llamado para asumir una agenday un
compromiso de trabajo colectivo para ensanchar la oportu-
nidad de una nueva Constitucién. No hay otra disciplina en
el pais que haya surgido en 1925 y que tenga en su raiz una
pasion por la transformacion social. Ir de 1925 a 2015, de una
Constitucién que, aun con sus progresos fue un producto
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de la elite ilustrada, a una Constitucién legitimada por sus
ciudadanos, donde se plasme el suefio de un Chile pluralista,
progresista y cosmopolita.

Para eso, cuenten con nosotros y vamos todos juntos.
Muchas gracias,

Escuela

de Trabajo Social
Universidad de la
Frontera

Ana Arellano
DIRECTORA DEPARTAMENTO

Muy buenos dias a cada una de ustedes. Vengo en representacion de la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de la Frontera, de Temuco,
y mi primera palabra es: gracias.

Gracias al Rector Pinto, de la Universidad Tecnoldgica Metropoli-
tana, por su generosidad al facilitarnos este bello saléon para nuestra
celebracion.

Gracias al equipo de Trabajo Social dela UTEM por organizar este
acto tan emotivo y simbdlico para nuestra profesion.

Gracias a la comision organizadora por ocuparse de todos los
detalles para que esta conmemoracion nos llene de alegria y orgullo
por nuestra profesion.

Soy portadora de los mas sinceros y carifiosos saludos para los
asistentes a este acto tan emotivo y también para el colectivo profe-
sional que hoy celebra con mucho orgullo y alegria sus noventa afos
de formacion profesional en chile.

Nuestra escuela se fundo el 13 de julio de 1942 bajo la tutela del
Ministerio de Educacion publica. Esta escuela funciond hasta agosto
del afno 1954. Una década més tarde, en 1964, en la Sede Temuco de la
Universidad de Chile, se creala carrera de Servicio Social por Decreto
Universitario nro. 556 del afio 1963. Luego del golpe de Estado de 1973,
la carrera no recibe nuevos estudiantes hasta 1975, mientras disefia
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un nuevo plan de estudios y reorganiza su planta académica.

Es estamisma carrerala que hoy forma parte de la Universidad de
la Frontera, institucion creada por la fusién de las sedes regionales de
las universidades de Chile y Técnica del Estado en el afio 1981.

Para nuestra escuela ha sido altamente significativo participar
de la red de escuelas de Trabajo Social del consejo de rectores de las
universidades chilenas y nos complace celebrar este nuevo aniversario
junto a cada una de las y los colegas pertenecientes a esta red.

Muchas gracias por estar aqui y compartir este momento.

Escue
de Trabajo Social
Universidad
Catolica de
Temuco

(

U

Dra. Solange Carcamo Landero
DIRECTORA DE DEPARTAMENTO

En primer lugar, un cordial saludo a las autoridades universitarias,
académicos, estudiantes y a todos los amigos y amigas de Trabajo Social
que hoy estan presentes en este significativo acto de reconocimiento.

En representacion del Departamento de Trabajo social de la
Universidad Catodlica de Temuco, hoy me acompaifian la Directora de
Carrera, Mg. Dina Guarda Cerdn, y el Director del Magister, Dr. Luis
Vivero Arriagada. Desde el sur traemos el saludo de nuestro equipo
de trabajo y de nuestros estudiantes de pregrado y posgrado. Desde
Temuco, pero también desde Lanco, Panguipulliy Pitrufquén, nuestros
lugares de origen, extendemos este saludo a todos los trabajadores
sociales de Chile y Latinoamérica.

Enla Universidad Catélica de Temuco, la formacién de trabajado-
res sociales se inici6 el afio 1996. Es decir, llevamos diecinueve afios
desarrollando un trabajo académico orientado a formar profesionales
reflexivos, dispuestos a transformar las situaciones de malestar social.
Buscamos cultivar la vocacion por el Trabajo Social y su conocimiento
critico siempre en didlogo con otros oficios y tradiciones. En este sen-
tido, buscamos especialmente el didlogo con la diversidad de sujetos y
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actores sociales que viven la exclusion y la fragmentacion social. Por
ejemplo, el pueblo mapuche.

Al respecto, nuestro perfil académico-profesional enfatiza que
buscamos trabajar con sujetos histdoricos que habitan espacios sociales,
como familias, comunidades y organizaciones. Para ello, buscamos
construir conocimientos tedrico-practicos a través de la articulacion
de cosmovisiones y conocimientos locales, la valoracién de la diversi-
dad sociocultural y el establecimiento de relaciones ético-dialogicas
con los actores sociales.

Desde esta blisqueda, esperamos que esta conmemoracion sea un
hito que permita fortalecernos como una red capaz de repensar sus
vinculos, nuestros vinculos, con la profesién, con su ethos utépico-uto-
pizante y con su caracter disciplinario, que ha estado en entredicho.
Que nuestra red sea un espacio de interpelacion; que, como tal, nos
muestre lanecesidad de repensar los perfiles institucionales, las politicas
publicas y la formacién académica. En este sentido, esperamos que esta
conmemoracion sea una oportunidad para repensar el Trabajo Social
como una aventura dialogica, cuya praxis cotidiana renueve el sentido
liberador de la justicia social y del reconocimiento de la diversidad.

Muchas gracias,
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de Trabajo So
Universidad
Arturo Prat

Loreto Castillo
DIRECTORA DE CARRERA

Saludos de las escuelas Trabajo Social

Cial@yy, ap

La carrera de licenciatura en Trabajo Social de la Universidad Arturo
Prat, seinicia el ano 2001, en modalidad Plan Especial Vespertino para
trabajadores. Hasta el aflo 2010 se impartia en los centros Arica, Casa
Central Iquique, Calama, Santiago y Victoria, estando esta modalidad
de ingreso actualmente cerrada.

El afio 2004 se realiza la apertura de la carrera en Casa Central
Iquique por ingreso tradicional PAA - PSU, y desde el afio 2011 forma
parte de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas. Actualmente cuenta
con tres académicos a jornada completa, dos de ellos doctorando, y
dos académicas con régimen de media jornada, proyectandose para
el afo 2015 una jornada completa mas.

En su quehacer, forma profesionales capaces de intervenir desde
enfoques tedrico-practicos en contextos dindmicos y complejos, valo-
rando la diversidad social y cultural. El egresado de la carrera conoce,
implementa y evalda la politica publica y social, y esta preparado
para generar conocimiento cientifico, a través de las metodologias
de investigacion social y sistematizacion de experiencias practicas,
propendiendo de esta forma a la igualdad social y al desarrollo local
y regional.

En su formacion y ejercicio profesional se desempeiia desde el
marco ético disciplinar, desarrollando un trabajo proactivo, interdis-
ciplinario, centrado en el bienestar de las personas, familias, grupos
y comunidades.

La carrera se ha presentado a dos procesos de acreditacion, en-
contrandose actualmente acreditada por cuatro afos, hasta enero
del afio 2019.

Desde el Norte Grande, distinguido por el desierto y la pampa sali-
trera, al son de la cantata Santa Maria, la Universidad Arturo Prat hace
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patria, representando los valores y lineamientos técnicos del CRUCH.
Somos la Gnica universidad ptblica de region extrema y transfronte-
riza en la que conviven la cultura urbana y la cosmovision aymara.

El equipo saluda a todas las escuelas presentes en la conmemo-
racion de los 90 afios de formacion universitaria, hito historico que
nos convoca y nos invita nuevamente a reconceptualizarnos desde
nuestra formacion hasta la recuperacién de nuestros campos y es-
pacios disciplinares.

Nos remece laidea de la recuperacion definitiva de nuestro rango
universitario y nos insta a diferenciarnos bajo un sello distintivo y la
calidad en la formacion.

Que este sea el inicio de muchas otras acciones conjuntas que
enriquezcan la docencia, vinculacion e investigacion.
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o Lacarrera se extiende a
tres afios de duracion,
a fin de responder al
notable incremento
en la demanda de
profesionales en
diversos ambitos de
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Fuente: Castafieda, Patricia; Salamé, Ana
Maria (2015). 90 afios de Trabajo Social desempeno.

en Chile. Apuntes para una cronologia.
Cuaderno De Trabajo Social UTE.

® Creacion de
la Escuela de
Servicio Social
Elvira Matte
de Cruchaga,
dependiente de
la Universidad
Catolica de Chile.

® Creaciondela

primera escuela

de Trabajo Social
de Chile.

® Publicacién de la
Revista Servicio
Social, publicaciéon
trimestral de la
Escuela de Servicio
Social de la Junta
de Beneficencia de
Santiago.

Nueva definicion @
del Servicio Social
como un conjunto de
principios y técnicas
mediante las cuales se
ayuda a los individuos
a que resuelvan sus
propios problemas.
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® Creaciénde
las escuelas de
Servicio Social
de Santiago y

Concepcion. Formacion de la Asociacion @
Chilena de Escuelas de
Servicio Social.

® Creacidonde
la Escuela de
Servicio Social
de Temuco.

Se incorporanen @
la formacién
profesional las
técnicas del Servicio
Social de Grupos.

()

Titulo profesional ®

en torno al Servicio
Social se define
como: Asistente

Social. Creacion en Valparaiso de la

primera escuela de Servicio

Social con caricter universitario,

dependiente de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Sociales de la

Universidad de Chile.

Celebracion del Primer Congreso @
Panamericano de Servicio Social en
Santiago de Chile, convocado por el

Escuela Dr. Alejandro del Rio.
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1950

La Escuela de Servicio Social Dr. Alejandro del Rio
incluye el Método de Organizacion y Desarrollo de
la Comunidad en su programa de formacion.

Las escuelas de Servicio Social del Estado son
incorporadas a la Universidad de Chile, pasando

a depender de la Facultad de Ciencias Juridicas

y Sociales. Primera Jornada del Circulo de
Estudios Sociales, que acuerda como fecha de
conmemoracién nacional del Servicio Social
profesional el dia 11 de noviembre.

1952

1954

Creacion del Servicio
Nacional de Salud,
del cual pasa a
depender La

Escuela de Servicio
Social Dr. Alejandro
del Rio.

1955

La duracién de
la carrera se
extiende de tres
a cuatro anos de
formacion.

Dictacion de la Ley
N° 11 934 que crea el
Colegio de Asistentes
Sociales de Chile.

1956

Creacion de
las escuelas de

Servicio Social de la
Universidad Catdlica
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Creacion de la Escuela
de Servicio Social de la

Universidad de Chile, En el marco del pr?ceso
Sede Antofagasta. de reconceptualizacion, el

Instituto Superior de Servicio
Social Dr. Alejandro del Rio

pasa a formar parte de la

Escuela de Servicio Social de

la Universidad de Chile.
Reapertura de la
Escuela de Servicio Se publica el primer niimero
Social de Temuco, de la Revista de Trabajo
con adscripcion Social de la Pontificia
institucional a la Universidad Catdlica de
Universidad de Chile. Chile.
1957 1958 1964 1965

Creacion del Instituto
Superior de Servicio Social
Dr. Alejandro del Rio.

Creacion de las escuelas de
Servicio Social de la Universidad
de Chile, sedes Talca y La Serena,
y de la Universidad del Norte,
sede Arica.
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Creacion de las escuelas

de Servicio Social de la
Universidad de Chile, sedes
Chillan y Osorno.

Golpe de Estado de
septiembre de 1973: se
cierran las escuelas de
Servicio Social de Arica, La
Serena, Chillan y Osorno.

1973 1974

Las escuelas de
Servicio Social
de Chile son
expulsadas de

la Asociacion
Latinoamericana
de Escuelas de
Servicio Social,
ALAESS.

Las escuelas de Trabajo
Social de las sedes de
la Universidad de Chile
reabren la carrera 'y
reinician los ingresos
regulares via Prueba de
Aptitud Académica.

Reforma Universitaria

que regionaliza las

sedes de la Universidad

de Chile y Universidad
Técnica del Estado.

El Trabajo Social pierde

su rango universitario,
pudiendo ser dictada
como carrera en

institutos profesionale

1978 1980

La Escuela de Servicio Social de la Universidad
de Chile es reasignada al Instituto Profesional
de Santiago, institucion publica de Educacion

Superior que recibi6 a las escuelas escindidas de
la Universidad de Chile que perdieron su rango
universitario.

Las escuelas de Servicio Social de las sedes
Antofagasta, Valparaiso, Talca y Temuco pasan
a depender de las universidades regionales
derivadas Universidad de Antofagasta,
Universidad de Valparaiso, Universidad de Talca y
Universidad de La Frontera, respectivamente
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En el marco de la
modernizacion de su
gestion institucional,
la Universidad de Talca
cierra las carreras de
servicio social y las de
pedagogia.

1987 1990

Historia del Trabajo Social y la formacién en Chile / Linea de tiempo

Creacion de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana como heredera legal

del Instituto Profesional de Santiago,
institucionalidad que acoge a la Escuela
de Trabajo Social, depositaria de la
herencia formativa de la escuela Dr.
Alejandro del Rio.

1993

Se publican los textos “Trabajo Social y Derechos
Humanos. Compromiso con la Dignidad” y
“Concretar la Democracia. Aportes del Trabajo
Social”, de autoria del Colectivo de Trabajo Social,
organizacion de profesionales que recopil6 y analiz6
en ambos textos las principales experiencias
profesionales alternativas realizadas en el marco
dictatorial. El colectivo profesional también fue
responsable de la publicacion de la revista Apuntes
de Trabajo Social en la década de 1980.
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® Creacion de la Escuela de Trabajo
Social de la Universidad Catolica
del Maule.

©® Sereabre la Escuela de Trabajo
Social en la Universidad de Los
Lagos, heredera legal de la sede
Osorno de la Universidad de Chile.

Se incendia la sede de la Escuela @
de Trabajo Social de la Universidad
de Valparaiso, perdiendo en el
siniestro la totalidad del fondo
bibliografico e historico de la
unidad académica.

® Reapertura de la Escuela
de Trabajo Social en la

La escuela de Trabajo Social
de la Universidad Catolica del
Maule es la primera escuela
de Trabajo Social ¢hilena en
acceder voluntariamente al
proceso de acreditacion

de carreras.

Creacion de la escuela

de Trabajo Social de la
Universidad Catoélica de la
Santisima Concepcion.

@ Publicacion del primer
numero de la Revista

Universidad del Bio-Bio,
sede Chillan, heredera legal
de la sede Chillan de la
Universidad de Chile.

Creacion de la Escuela
de Trabajo Social de la
Universidad Catdlica
de Temuco.
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, financiado por el Ministerio
de Educacion y destinado a apoyar la formacion profesional de Trabajo Social.
Participan las escuelas de Trabajo Social de la Universidad de Antofagasta,
Universidad de Valparaiso, Universidad de Atacama, Universidad Tecnoldgica
Metropolitana, Universidad Catélica del Maule, Universidad del Bio-Bio,
Universidad de Concepcidn, Universidad Catélica de Temuco, Universidad de La
Frontera y Universidad de Los Lagos. El proyecto se implementa entre los afios
2005 y 2007, comprometiendo 5 afios de seguimiento de sus resultados.

Reapertura de la escuela de Trabajo Social en la Universidad de Tarapaca, Sede
Arica, heredera legal de la Sede Arica de la Universidad de Chile.

Apertura de la carrera de Trabajo Social en la Universidad Arturo Prat de Iquique.

2004 2005 2006 2011
Apertura de la escuela Incorporacion de
de Trabajo Social de la Trabajo Social como
Universidad de Tarapaca, disciplina del Grupo
Sede Iquique. Yy de Estudios de
[ Sociologia y Ciencias
Promulgacién de la - de la Informacién
Ley 20 054 que restituye T del Fondo Nacional
el rango universitario a : de Desarrollo
Trabajo Social. Cientifico y
Tecnologico,
FONDECYT.

Apertura de la escuela

de Trabajo Social de

la Universidad del Bio-Bio,
sede Concepcion.
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Reapertura de la Escuela
de Trabajo Social de la
Universidad de Chile.

de la fundacion de la primera
Escuela de Trabajo Social en Chile
y en América Latina.
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Dr. Luis Alberto Vivero Arriagada

n este trabajo se presentan los avances preliminares de la investigacion “La for-
macion de los trabajadores sociales en Chile: un acercamiento interpretativo a la
dimension histérico-politica de sus perspectivas tedricas”. Esta investigacion es
financiada por Conicyt, por medio del Proyecto Fondecyt de Iniciacién N° 11140352.

El trabajo tiene un sentido especial para el autor, por cuanto ha sido producto de
una invitacion a colaborar con esta publicacién en el marco de la conmemoracioén de
los noventa afios del Trabajo Social en Chile, en América Latina y el Caribe. Es un honor
contribuir con este sencillo aporte, en un momento tan especial y significativo para la
disciplina. Esperamos también que estos noventa afios de aporte a las ciencias sociales,
y a la sociedad en general, sea visibilizado por el resto de las disciplinas con las que
compartimos un espacio comudn en nuestro pais y el continente.

El Servicio Social es la primera disciplina que, en términos formales, se comienza
a impartir en Chile en el aflo 1925. No la sociologia, como lo sefiala Garreton (2014). E1
Trabajo Social (o Servicio Social, como se le ha conocido), con su episteme contra-hege-
monica, muchas veces a contrapelo del orden establecido, ha contribuido ala generacion
de diversos conocimientos para los diferentes niveles de transformacion social. Una
construccion de conocimientos siempre desde la practica concreta y cotidiana, porque
toda teoria es una expresion de la practica. Una microfisica del saber y del quehacer,
pero no por ello menos valida o menos significativa respecto de aquellas que se han
erigido como hegemonicas.

En consecuencia con lo anterior, en estas lineas pretendemos humildemente entregar
algunos elementos de analisis que nos permitan comprender el Trabajo Social chileno en
el actual contexto, en el que se presentan contradicciones y conflictividades derivadas
dela crisis de legitimidad neoliberal. Nos hemos propuesto una reflexién y analisis que
nos permita comprender la trayectoria histdrica y politica de la disciplina y, a la vez,
identificar algunos de los desafios epistemoldgicos y politicos.

El proceso metodoldgico que ha sostenido este trabajo ha sido de caracter herme-
néutico critico. Se considero la revision y analisis interpretativo de las obras de distintos
autores, articuladas con discursos de académicos y académicas de Trabajo Social de
diversas unidades educativas chilenas. De manera preliminar, los resultados dan cuenta
de las influencias y las tensiones en el campo disciplinario generadas por la ideologia
neoliberal. De acuerdo con esto, existiria por parte de las corrientes conservadoras
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y neo-conservadoras una apropiacion discursiva instrumental de conceptos propios
del Trabajo Social Critico y del Pensamiento Critico Latinoamericano. Sin embargo,
en la accion profesional cotidiana se produce un distanciamiento entre declaracion
conceptual y la practica.

Ya han pasado noventa afios desde la fundacion de la primera escuela de Trabajo
Social en Chile y América Latina. Nos acercamos a cumplir un siglo de existencia e
importantes aportes al desarrollo intelectual, politico, social y cultural en Chile, en el
continente latinoamericano y caribefio.

En términos macrohistéricos, hay que situar los origenes, desarrollo y consolidacion
de la profesion, en el contexto histdrico-politico, econémico, social y cultural del siglo
XIX. Con lamodernidad capitalista es que las profesiones modernas tendran un nuevo
ethos que sustentara su ontogénesis (Aguayo, 2007; Imamamoto, 1992; Netto, 1992). En
tal sentido, “las profesiones nacen al alero del sistema capitalista y son representantes
del conocimiento y del poder en la regulacién y control del comportamiento humano”
(Aguayo, 2007, p. 10).

En el caso de Chile, 1a creacion de la primera escuela de Servicio Social obedece al
particular contexto de nuestra cuestion social. La crisis del salitre es la expresion ma-
terial mas concreta de aquel momento, a lo que se suma la crisis del orden oligarquico
terrateniente (Illanes, 2006; Pinto, 1996; Salazar, 2000, 2011). Al respecto, distinguimos
tres grandes momentos que grafican de un modo general el desarrollo histdrico y politico
del Trabajo Social chileno. Estos periodos serian:

1. Fundacion de la Escuela Dr. Alejandro del Rio hasta la Reconceptualizacion: El
primer periodo se inicia en Chile en el afio 1925 con la fundacién de la primera
Escuela de Servicio Social en América Latina. Esta se conoce como Escuela Dr.
Alejandro del Rio, dependiente de la Junta Nacional de Beneficencia, orientada
a formar “eficientes colaboradoras en el campo de la Salud” (Quiroz, 1998, p.
38). Este periodo culmina con los procesos sociopoliticos e intelectuales que se
desarrollan en América Latina. Los triunfos de la Revolucién Cubana y la Alian-
za Para el Progreso son expresiones que grafican dicho momento. En términos
disciplinarios, la Reconceptualizacion del Trabajo Social genera un intenso
proceso de reflexion, debate epistémico, tedrico, metodoldgico y practico, lo
cual, en parte, también es propiciado por el escenario sociopolitico, como, en el
caso chileno, el triunfo de Eduardo Frei Montalva en 1964 y luego el de Salvador
Allende Gossensy la Unidad Popular en 1970 (Alayon et al., 1971; Alayon & Molina,
2004; Alayon, 2005; Barreix, 2004a; Castafieda & Salamé, 2010).

2. DesdelaReconceptualizacion del Trabajo Social Latinoamericano hasta el fin de

ladictadura. El segundo periodo lo definiremos desde los tiltimos momentos de
la Reconceptualizacion, a mediados de la década del setenta del siglo XX, hasta

87



90 Afios de Trabajo Social en Chile y Latinoamérica

el fin de la dictadura de Pinochet en el afio 1990. En ese escenario el proceso
de Reconceptualizacion en Chile sera violentamente terminado. Con la imple-
mentacion de un régimen de terror de la mano de la dictadura de Pinochet, se
restringen los derechos politicos (Hernandez y Ruz, 2005; Moulian, 1997, 2009).
Se produce un retroceso tedrico- metodoldgico en la disciplina y el cierre de gran
parte de las carreras, pero, ademads, se sufren las atrocidades de la dictadura,
como, por ejemplo, encarcelamientos, torturas y desapariciones de muchos y
muchas profesionales (Alayon, 2005; Hernandez y Ruz, 2005). Asimismo, cabe
destacar que, en este contexto, un importante sector de la profesion desarrolla
un significativo trabajo en la defensa de los Derechos Humanos, entre ellas el
trabajo en la Vicaria de la Solidaridad y La Corporacién de Promocion y Defensa
de los Derechos del Pueblo (CODEPU) (Alaydn, 2005; Hernandez & Ruz, 2005).

3. Desde el periodo post-dictadura hasta el contexto de hegemonia neoliberal. El
tercer momento contempla desde el periodo post-dictadura hasta el contexto
de hegemonia e inicio de la crisis neoliberal. En el plebiscito de 1988 triunfa la
opcion del “No”, que representa el fin de la dictadura civico-militar, y a partir del
afio 1990 se inicia el proceso de re-instalacion o de transicion a la democracia.
En lo politico, la década del noventa estuvo centrada en fortalecer el proceso
de democratizacion, reconciliacion del pais, luego de 17 afios de dictadura y
de violaciones a los Derechos Humanos, lo cual se sintetiza en la propuesta de
“justicia en lamedida de lo posible” declarada por el Presidente Patricio Aylwin
(1990-1994). Gran parte de este periodo esta fuertemente signado por las leyes
de amarre, los enclaves autoritarios contemplados en la Constitucion de 1980,
la permanencia de Pinochet como Comandante en Jefe de las Fuerzas Armadas
y luego como senador vitalicio (Moulian, 1997). En lo econémico, los esfuerzos
en la década del noventa se orientaron a imprimir un crecimiento estable y
sostenible del PIB (Ffrench Devis, 1999) que permitiera una distribucién mas
equitativa de la riqueza (Ffrench Devis, 1999). Los trabajadores y las trabajado-
ras sociales se despliegan en los diferentes espacios e instituciones del aparato
publico en la implementacion de las diferentes politicas sociales subsidiarias y
focalizadas, destinadas a cumplir con los objetivos de reduccion de los indices
de indigencia y pobreza (Ffrench Devis, 1999). En términos disciplinarios, el
espacio para la reflexion critica y la producciéon de nuevos saberes ain se veia
limitado. Comienzan timidamente a evidenciarse las contradicciones discipli-
narias, las tensiones epistémicas, tedricas y practicas, generadas no solo por el
largo y tormentoso periodo dictatorial, sino también por la permeabilizacién de
laideologia neoliberal que se expresa en una especie de nihilismo epistémico. Al
decir de Nietzsche, el desierto avanzo en dictadura y alcanzo el Trabajo Social
en su ser y su quehacer.

Los periodos que se describen anteriormente parecieran mezclar procesos locales
con otros de nivel continental. Esto no es una confusion ni un error de comprension,
sino que, por el contrario, se ha optado por ordenar los proceso de esta forma por cuanto
consideramos que existe una permanente articulacion histérico-politica de los feno-
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menos locales con aquellos que se desarrollan en América Latina y viceversa (Alayon
et al.,, 1971; Alayon y Molina, 2004; Barreix, 2004a; Herndndez y Ruz, 2005; Montafio,
2004, 2007). Consideramos que si bien cada fendmeno tiene su particularidad local,
siempre estan en relacion con, e influenciados por, los fenémenos latinoamericanos.
Estos macro-periodos iran influenciando las discusiones disciplinarias, las opciones
tedricas y practicas, ambos niveles atravesados por lo ético-politico. Asimismo, estos
momentos se deben mirar no de manera lineal o evolucionista, sino dialécticamente,
entendiendo que en cada contexto se manifiestan contradicciones, interacciones y cam-
bios. Un periodo no tiene sentido en si mismo sino se lee dialécticamente y en relacion
con el anterior y el proximo.

Cada uno de estos macro-periodos del Trabajo Social se inscribe en momentos
historicos y politicos con sus particularidades, contradicciones propias de sus contex-
tos materiales e intersubjetivos. Esto en el campo disciplinario se ha materializado y
subjetivado en expresiones distintas, en el modo de produccién de conocimientos, la
adopcion de perspectivas tedricas y metodologicas que orientan el desarrollo de la accion
profesional. En sintesis, lo que es hoy el Trabajo Social nos invita a una reflexion critica
que nos sitde en el horizonte de lo que deberia ser. Hoy estariamos iniciando un nuevo
periodo en el cual se reinstala una profunda reflexion y critica mas alla de lo disciplinario.
Este nuevo periodo lo hemos denominado neo-reconceptualizacion.

Lo que hemos presentado en el apartado anterior nos entrega una mirada historica
general de la trayectoria de estos noventa afios del Trabajo Social en Chile. Para desa-
rrollar lareflexion y el analisis que proponemos en este trabajo, tomaremos como punto
dereferencia el tercer momento: el periodo desde la post-dictadura hasta el contexto de
hegemonia neoliberal. Pondremos la discusion en relacion a la influencia de la ideolo-
gia neoliberal en el ser y el quehacer del Trabajo Social. A partir de ello, en el apartado
siguiente, articularemos un analisis con los discursos levantados por los académicos y
académicas de diversas universidades de Chile, entre las que se incluyen Universidades
pertenecientes a la Red de Escuelas de Trabajo Social del Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas (CRUCH), universidades privadas e institutos profesionales.
Con ello nos estamos aventurando a pensar en el inicio de un nuevo periodo, retoman-
do y resignificando antiguas discusiones y levantando nuevas discusiones, nuevos y
antiguos desafios.

Desde el Golpe de Estado de 1973 y la consecuente instalacion de la dictadura civi-
co-militar, las diferentes disciplinas de las ciencias sociales se veran afectadas desde
sus aspectos epistémicos, tedricos y practicos. Asi como se agudizaba la represion y las
restricciones de los derechos fundamentales, los intelectuales organicos iban instalando
elnuevo dogma de la sociedad chilena: el extremismo neoliberal. El campo disciplinario
fue duramente golpeado. Académicos y profesionales de los diversos ambitos fueron
perseguidos, exonerados, detenidos, exiliados, ejecutados y desaparecidos (Alayon, 2005;
Castafieday Salamé, 2010; Hernandez y Ruz, 2005). Pero también esto tuvo su expresion
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intelectual, puesto que la disciplina sufre una intervencion epistémica y politica que
hasta hoy tiene sus secuelas.

En Chile el neoliberalismo fue adoptado como sustento ideolégico de una nueva
sociedad y, como tal, permeabiliz6 las distintas esferas de la sociedad (Garreton 2004,
2014; Hinkelammert, 2001; Moulian, 1997). En consecuencia, las ciencias sociales no
han dejado de ser fuertemente impregnadas por el ethos neoliberal (Boron, 2002, 2003,
2006). Asi entonces, el proyecto historico disciplinario y profesional se redimensiona
y se impregna de los valores promovidos por esta ideologia, como la competitividad,
el individualismo y la relacién costo-beneficio, materializada en una practica de corte
tecnocratico.

En la subjetivacion y materialidad de los discursos de los distintos actores, en el
mundo académico y en las relaciones fuera de ella, pareciera corroborarse la exalta-
cion de los aspectos econdmicos, la medicion y cuantificacién en sus acciones, que no
serian mas que la prolongacion de lo que es el conjunto de la vida social. El trabajador y
la trabajadora social cumplirian la funcion de intelectuales organicos, tanto al interior
de la disciplina, como en su campo societal (Gramsci, 2006, 2012; lamamoto, 1997;
Vivero, 2013a), funcidon no necesariamente asumida conscientemente, lo que resulta
mas delicado, por cuanto se tiende a naturalizar una accién tecno-burocratica aséptica
y despolitizada, constituyéndose en la expresion politica de la hegemonia neoliberal.

Con el Golpe de Estado de 1973, Chile transformé completamente no solo su modelo
de desarrollo, sino también sus bases ideoldgicas que configuran el tipo de sociedad y
de practicas que de ellas subyacen (Garreton, 2004, 2014; Hinkelammert, 2001; Larrain,
2005, Moulian, 1997; Rodriguez, 2012; Suarez, 2012; Vidal, 2009).

En el campo disciplinario se produce un retroceso a posturas conservadoras. Se cae en
una concepcion pragmatica del quehacer profesional. Se relativiza la teoria, la reflexion
critica y se limita el espacio de discusion socio-politica. A la vez, se abusa de discursos
propagandisticos, propios de las estrategias de marketing, a tal punto de usar, cuando
es necesario, conceptos y categorias, propios de las corrientes mas criticas del Trabajo
Social y del Pensamiento Latinoamericano. Pero, en el campo de la accion profesional,
esos discursos resultan inconsistentes y contradictorios con la practica concreta, pues
terminan por responder a los intereses del modelo neoliberal y de la clase dirigente que
mantiene la direccion y el control del Estado (Gramsci, 1981 a 1981b, 2005, 2006, y 2012).
En gran medida, en su orientacion disciplinaria y en su practica concreta, el trabajador
social cumpliria una funcion de intelectual organico al servicio de los intereses del
mercado (Gramsci, 19812, 1981 b, 1981 ¢, 2005, 2012; Vivero 2010, 2012 a, 2012b, 2013).

Los académicos y las académicas describen esta realidad de la siguiente forma:

“En cuanto a las transformaciones en el trabajo social, se destacalo que
se desarrolla entre los afios sesenta y setenta, pero también se expresa
con claridad que eso tuvo un quiebre abrupto en 1973 con el golpe de
Estado” (Entrevistado 1).
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“De haber sido, el Trabajo Social chileno, uno que aporté mucho en el
proceso de reconceptualizacion, posteriormente pierde su capacidad de
produccion de conocimientos y de propuesta teérica” (Entrevistado 2).

“Hay ciertas negociaciones que tienden a mantener o reproducir el Trabajo
Social més clasico, que es lo que demanda en cierta forma el mercado
laboral. Y eso es un problema para el trabajo social” (Entrevistado 9).

Particularmente, el Trabajo Social chileno se verad fuertemente permeabilizado
por la ideologia neoliberal. Y toda aquella propuesta de un Trabajo Social Critico, que
orienta su praxis a la emancipacion, se vera desplazado por una practica instrumental,
pragmatica, que limita la discusion y reflexion ético-politica. Lo que se desprende de
algunos discursos de académicos de las universidades chilenas, da la impresiéon de un
triunfo intelectual y moral del neoliberalismo:

“América Latina se vio entrampada por el proceso dramatico de las
dictaduras militares (...) este proceso de desarrollo, este proceso de
emancipacion del Trabajo Social, o que desarroll6 en términos de em-
poderamiento del Trabajo Social, se vio coartado. Nosotros, en América
Latina, perdimos 30 afios (...) hubo un retroceso de 30 afios en el Trabajo
Social” (Entrevistado 3).

“Seniega, quizas, una discusion tedrica, ideologica, dentro de las escue-
las” (Entrevistado 9).

“Lamentablemente, el neoliberalismo hizo tan bien la pega, que lo te-
nemos metido en el ADN, nos rompid. O sea, no es menor cuando nos
sacaron de las universidades, no es solo el grado por tenerlo, sino que
es el entender que la injusticia, los miedos mas grandes, tuvieron vida
propia en el fondo” (Entrevistado 10).

Sobre lo mismo, agregan lo siguiente:
“Las nuevas formaciones del Trabajo Social fueron apolitica, fueron

dirigidas hacia lo tecnocratico (...) en esa 1dgica, hoy vamos muy atras
del movimiento social” (Entrevistado 3).

“Hoy estamos atravesados por este modelo. Pero atravesado con disgusto
(...) Aca hay una denuncia de este modelo” (Entrevistado 2).

“Hoy en dia, producto de este modelo, el estudiante no quiere estudiar
por una concientizacion solidaria, digdmoslo asi, filantropica por tltimo,
sino que por movilidad social” (Entrevistada 7).

“Es imposible no pensar en la incidencia de la ideologia neoliberal en la
formacioén en Trabajo Social (...) paradigma que busca situar el problema
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en el sujeto, en la persona, en el individuo, con una légica fragmentaria,
segmentada, ultra focalizada (...) una incidencia politica, econdmica y
cultural que condiciona el Trabajo Social” (Entrevistado 9).

La misma entrevistada agrega lo siguiente:

“Algo nos pasé con la dictadura. En términos de consecuencias, nos vimos
paralizados. (...) nos vimos quebrados (...) Hubo un quiebre respecto del
florecimiento que hubo en produccion. Si Chile lideraba el proceso de
produccion de conocimiento en Trabajo Social. Aqui surgen los movi-
mientos de la reconceptualizacion” (Entrevistado 2).

Sefiala otro entrevistado que el Trabajo Social en Chile, y en gran parte de América
Latina, estd influenciado por el neoliberalismo. Estas corrientes profesionales “levan-
tan argumentaciones, un discurso y una parafernalia progresista, pero que a la larga
responden a los dictamenes del mercado” (Entrevistado 4).

Otra académica manifiesta: “el neoliberalismo ha provocado estragos en la profe-
sion. A lo que apunta el neoliberalismo, tal vez, es a desarrollar un servicio social mas
cientifico, mas técnico, pero no un trabajo social” (Entrevistado 5).

Hoy podemos encontrar un servicio social fuertemente institucionalizado, pragma-
tico, tecnocratico, que responde instrumentalmente a implementar politicas sociales.
Existe un cierto distanciamiento entre lo tedrico y lo practico:

“Un servicio social técnico, muy asociado ala politica social, ala entrega
de beneficios, a la instrumentalidad. Una accién de terreno, pero sin
pensar, sin reflexionar criticamente sobre los contextos sociales, sino
mas bien afianzar procesos de intervencion al servicio de las politicas
sociales neoliberales. Un servicio social que no apunta a un cambio
sustantivo de la realidad” (Entrevistado 5).

En términos de formacion profesional, hay instituciones que estan formando pro-
fesionales tecnocraticos, sin promover la reflexionar sobre el quehacer profesional ni
los contextos societales: “se estan formando trabajadores sociales asistencialistas y no
criticos. {No! No profesionales criticos, cuestionadores, jno!” (Entrevistado 5).

“Hoy, incluso, vemos que alguna universidad tiene prohibido ciertos
temas, ciertas discusiones. Aunque no de manera explicita, si implicita.
No esta permitida la critica” (Entrevistado 2).

Con el retorno a la democracia, se implementan politicas sociales con una orienta-
cion de cardcter subsidiaria, con una racionalidad de caracter instrumental (Aguayo,
2007). La Concertacion de Partidos por la Democracia, que asume el gobierno en 1990,
le da la espalda a sus principios fundacionales y se limita nada mas que a administrar
la herencia ideoldgica de la dictadura de Pinochet (Salazar, 2011). El Trabajo Social,
fuertemente influenciado por la ideologia neoliberal, implementa estas politicas con
poca capacidad de anélisis y cuestionamiento.
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Pero lentamente se van generando cuestionamientos desde el campo disciplinario:

“Ese modelo esta siendo cuestionado desde distintos vértices (...) no es
que haya una cierta dimension politica de cambio, sino que es inductivo el
cambio. Es inductivo, se mete por distintos lados y por distintos actores. Y
el cambio es, ami modo de ver se relaciona con la necesidad de los propios
estudiantes, con la critica que ellos estan levantando” (Entrevistado 6).

“Se mercantiliz6 todo lo social (...) se tecnologiz6 lo social” (Entrevistado 13).

Se va instalando una incipiente reflexién y biisqueda de cambios en el ser y el que-
hacer profesional. Sin duda que ello no esta exento de contradicciones y dificultades:

“Hay un movimiento, hay una tension, una transiciéon, un movimiento
hacia modelos mas criticos, mas complejos, desde el punto de vista de las
articulaciones tedricas y metodoldgicas. Pero que conviven con mucha

dificultad con estas tendencias, digamos conservadoras (Entrevistado 6).

“Estamos en un punto crucial, a mi me gust6 el concepto que utilizaste
respecto a como definir el proceso que tendriamos que vivir ahora (...)
El contexto que vemos hoy dia nos interpela y nos llama a hacer esta
reflexion” (Entrevistada 8).

“Estan apareciendo perspectivas posestructuralistas, lineas gramscianas,
lineas post-marxistas, pero siguen siendo contra-hegemonicas. Y segui-
ran siendo contra-hegemonicas, mientras no haya un posicionamiento

politico en las escuelas” (Entrevistado 9).

“Hoy estamos en una etapa de maduracion de nuestra profesion, y por eso
estd pasando todo esto. Estamos en una etapa que nos permite abrirnos
a dos formas de hacer conocimiento: una es el método cientifico tradi-
cional (...) y en segundo lugar revalorizar el tema de la sistematizacion”
(Entrevistado 12).

Se plantea que se requiere, “la formacién de un profesional politizado en el amplio
sentido de la palabra” (Entrevistado 6). Otras sefialan que:

“El Trabajo Social se entiende como una disciplina (...) que tiene una
dimension politica societal relevante (Entrevistado 3).

“Nos movemos en un campo que es politico, 1o social, en mi opinién, no
se pude desvincular. No existe el quehacer aséptico, incoloro e inodoro,

no, eso es iluso” (Entrevistado 8)

“Trabajo Social no puede estar divorciado de lo politico. En el fondo yo
trato mucho que los estudiantes entiendan que uno pueda tener una
opcion politica personal. Pero lo politico tiene que ver como yo me enfoco

en esarealidad. (...)” (Entrevistado 12).
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“En la forma de hacer intervencion social hay dos sustentos que son
basicos: que tiene que ver con la ideologia politica del momento y el
modelo econdémico que de alguna manera yo creo que ha sido transversal
a muchos proceso politicos de lo que es la dictadura hasta la presidenta

actual. No ha variado mucho el modelo econémico (Entrevistada 11).

Se plantea que no es posible estar levantando un discurso de transformacion social,
y a la vez invisibilizar lo politico del Trabajo Social: “Si no hay un analisis politico, una
postura critica en relacion a contexto social, politico y econémico, no es coherente un
discurso de transformacion” (entrevistado, 9).

Esta invisibilizacion o negacién de lo politico, no es sino una perversa manifestacion
de la ideologia neoliberal. Esto ha provocado un dafio a la disciplina, como lo expresa
un académico:

“Detras de esta logica neoliberal de convencer a los estados que es el
mejor modelo de desarrollo social y econémico, viene acompafiado de un
discurso, muy potente, que se expresa en politicas sociales que apuntan a
superar la pobreza, ala participacion social, que reivindican los Derechos
Humanos, que reivindican los derechos sociales, que apuntan al desarrollo
humano integral. Al leer estas declaraciones, con el solo hecho de ver
la estructura semantica del discurso, es muy dificil oponerse a ello. Sin
embargo, esto no es consistente con la practica, por cuanto se presenta
unaruptura entre el discurso y la evidencia empirica. Lo anterior también
se puede observar en el trabajo social” (Entrevistado 4).

Hay un discurso cargado de conceptos vacios, sin capacidad de materializarse en la
practica concreta. Se levantan con facilidad discursos que reivindican los derechos sociales,
culturales, politicos, econdmicos. Incluso, podemos encontrar una argumentacion que se
funda en categorias tedricas propias del Trabajo Social Critico, del Pensamiento Critico
Latinoamericano, de vertientes marxistas diversas. Pero al ver la accién profesional,
se presenta una fractura, por cuanto no hay una practica consistente con el discurso.
El discurso pasa a ser un adorno, pasa a jugar una funcioén propagandistica, propia de
las logicas del marketing social. Resulta mucho mas atractivo “vender” el discurso del
Trabajo Social que simplemente hablar de servicio social. Este Gltimo pareciera estar
obsoleto. Pero en la accién profesional pareciera imponerse una logica de asistencia
social tecno-burocratica, instrumental, acritica y despolitizada.

Alir cerrado esta breve conversacion con aquellos y aquellas cientistas sociales, y en
especial con trabajadores y trabajadoras sociales, surge una pregunta: jpor qué a casi
un siglo del Trabajo Social en Chile y América Latina, aiin se esta discutiendo sobre la
importancia de lo tedrico y la necesidad de construir conocimientos? Creo que esto ni
siquiera deberia constituir un debate. Deberia ser una cuestiéon consustancial al ser y al
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quehacer de la profesion. Es una pregunta que nos debe provocar una profunda critica
disciplinariay, ala vez, plantear la urgente necesidad de un giro epistémico y politico. Si
aun se esta discutiendo el estatus cientifico de la disciplina, la importancia de la teoria
o ellugar que ocupala disciplina en el campo de las ciencias sociales, por lo menos debe
significar una fuerte autocritica.

Sabemos que el Trabajo Social es la primera disciplina de las ciencias sociales que se
constituye formalmente en las universidades chilenas, pero esto no solo debe significar
un dato histérico mas. Asimismo, se debe entender que el estatus cientifico no se gana
por antigiiedad, se demuestra en el campo propio de las ciencias sociales. Discusiones
endogamicas y tautoldgicas solo prolongan esta suerte de lamento permanente, de
discursos autoflagelantes o autocomplacientes.

Por otro lado, si el Trabajo Social chileno se asume como latinoamericano, debe
también situar una mirada desde el sur, una construccion de saberes desde las realidades
socioculturales latinoamericanas. Esto nos invita a rescatar y resituar el pensamiento
y conocimiento desde América Latina, como por ejemplo la herencia de Simén Bolivar,
Francisco Bilbao, José Marti, José Carlos Mariategui o Paulo Freire, por mencionar algunos
delos tantos aportes desde nuestra América. Ademas, implica asumir un contra-discurso
que dispute el campo, no solo a laracionalidad moderna occidental eurocéntrica y nor-
teamericana, sino que a la hegemonia epistémico-politica positivista, una concepcion
y practica cientifica hegemoénica que domina las ciencias sociales y, en consecuencia,
excluye el Trabajo Social en tanto contra-discurso cientifico.

Creemos firmemente que estamos en un punto de inflexion, de tensiones epistémicas
y politicas, de tensiones entre el mundo académico y los campos institucionales, que
nos exige una profunda reflexion teorica y practica, mas alla de los meros discursos
intelectualizados. Nos encontramos en un escenario adverso como consecuencia de la
masificacion de un discurso que, en la realidad material e intersubjetiva, antagoniza la
teoria y la practica, representado lo primero en el campo académico y lo segundo en el
campo de accion profesional.

A pesar delo anterior, el Trabajo Social esta reiniciando discusiones que se mueven
en el campo de lo epistémico, lo tedrico, metodoldgico y lo ético-politico. Este escena-
rio lo denominamos neo-reconceptualizacion, proceso que, a nuestro juicio, se viene
configurando desde inicios del presente siglo, propiciado por la crisis de legitimidad de
la ideologia neoliberal y el rol protagonico que han asumido los nuevos movimientos
sociales de diversa naturaleza (socio-ambientales, indigenas, campesinos, mujeres,
estudiantes, entre otros).

Para el avance de este proceso de neo-reconceptualizacon se requiere de una arti-
culacion entre las distintas propuestas tedricas y metodoldgicas, entre ellas la inter-
culturalidad critica y el pensamiento latinoamericano. También es fundamental una
organicidad en el Trabajo Social latinoamericano, como una propuesta que apunte, entre
otras cuestiones, a ser una alternativa teérica y practica a la hegemonia de una accién
profesional fuertemente influenciada por corrientes conservadoras y tecnocraticas.
Una neo-reconceptualizacion que permita también una discusién ontoldgica y politica
del Trabajo Social, que se traduzca en una praxis que permita enfrentar las contradic-
ciones materiales e intersubjetivas generadas por el nihilismo y la inercia intelectual
implantada por el neoliberalismo.
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Sin embargo, cabe considerar que cualquier discusiéon académica, por muy impor-
tante que sea, no tiene mayor sentido si no se manifiesta en la practica concreta de los
profesionales de la accion. Por lo tanto, se requiere de un acercamiento entre el mundo
académico y los campos de accion profesional. Pero esta relacion no puede seguir siendo
solamente instrumental. También se requiere un nuevo tipo de relacién con los sujetos
populares, con las organizaciones sociales, con los nuevos movimientos sociales, que
permita desmitificar y de-construir el sentido comun respecto de nuestra profesion.
Por lo tanto, una neo-reconceptualizacion no puede ser una discusion y propuesta de
las elites intelectuales del Trabajo Social. Si la 16gica del capital, y del neoliberalismo
como recurso ideoldgico, es des-politizadora, el Trabajo Social debe ser, por lo tanto,
una praxis socio-€ética-politica que oriente su accion a la transformacion.
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Escribir con motivo de la celebracién de los 90 afios de la creaciéon de la primera
Escuela de Trabajo Social y dejar un testimonio no solo es acto simbolico sino se
espera sea interpretado como un acto politico.

La responsabilidad de mantener la memoria institucional de la “Escuela Ale-
jandro del Rio” creada en 1925 es un deber para todas y todos aquellos que se sienten
que formaron parte de las distintas organizaciones herederas de sus aspectos educa-
tivo-curriculares, bienes materiales e intelectuales, tradiciones y valores, asi como de
su espiritu y mistica.

Ese proceso de herencia social, politico e histdrico fue posible por una estructura
educacional que buscaba el fortalecimiento democratico, el desarrollo y la justicia social
de sus ciudadanos hasta el golpe de Estado de 1973 donde estudiantes, académicos y
administrativos de la Escuela histdrica fueron victimas de exoneraciones, encarcela-
miento, exilio asi como de persecuciones. Sin embargo a pesar de la fractura del sistema
educacional, ese espiritu se mantuvo indemne en el trabajo clandestino y cotidiano de
los que quedaron, transmitieron y replicaron la mistica a través del tiempo, instalando
una batalla silenciosa por la mantencion de la memoria.

Lejos de eliminar la Escuela en 1982 la lucha por conservar un proyecto educativo de
Estado, laico y democratico se extendio en distintos proyectos académicos regionales,
quedando instalada la lucha por la memoria en Antofagasta, Valparaiso, Santiago y
Temuco, lo cual no solo constituye un hecho juridico y legal sin discusion alguna, sino
que constituye una evidencia que se constata en la experiencia de todasy todas los que
fuimos parte de aquel proceso y que desconocen aquellos que no formaron parte de
aquella experiencia.

La resistencia tacita al modelo educativo neoliberal emergente la dieron los acadé-
micos miembros de aquellas instituciones herederas de esta Escuela histdrica a través
de la reflexion colectiva y solidaria que se gener6 en la década de los 80y 90 en la Aso-
ciacion de Chilena de Escuelas de Trabajo Social que intent6 regular el crecimiento
indiscriminado y masivo de proyectos académicos privados basados en el lucro y la
formacion técnica y que en tiempos de democracia recuper6 el rango universitario de
la profesion y contribuyeron a elevar, en apariencia, el estatus curricular de la carrera
al grado de licenciatura.
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El “modelo educativo de mercado” sin embargo, ocasioné que estas instituciones por
su historia y la naturaleza de sus intereses se auto-convocaran junto con las Escuelas
y académicos del CRUCH para formar una Red que enfrentara el escenario educativo
nacional, con el objetivo de re-significar y contribuir a un nuevo sentido parala disciplina
en Chile desde sus propias complejidades.

En esta historia la Red a lo largo de estos anos ha vitalizado y respetado desde las
inteligencias multiples, la produccion colectiva de conocimiento, asi como sus aportes
y practicas democraticas mas alla de sus coyunturas particulares, se ha instalado una
légica de cooperacion e igualmente ha existido un reconocimiento a liderazgos variados
y valiosos entre iguales, sin caudillismos ni posturas de vanguardia.

LaRed construida por todos y todas se ha transformado en una alianza interinstitucional
que halogrado rescatar la legitima produccién unitaria, significativa e igualitaria para
fortalecer y mejorar la calidad de los curriculum mediante la participacion, cooperaciéon
y laintegracion académica y ha contribuido a ello es espiritu de la “Escuela Histérica”.

Entre los académicos de estas instituciones herederas de esas tradiciones asi como
en las instituciones miembros de la Red, se puede apreciar un fuerte espiritu critico y
progresista pero también se puede constatar que muchos de ellas y ellos reivindican la
Educaciéon como Derecho Social y el rechazo a toda forma de lucro a través de la aca-
demia, colocindose en la misma vereda del movimiento estudiantil que ha marcado y
reinventado los suefos en los Gltimos afos.

En este marco critico, el presente documento pretende reivindicar la necesidad
reestablecer una estructura educacional que busque el fortalecimiento democrético, el
desarrollo y la justicia social de sus ciudadanos como un elemento basico en un plexo
que conecte el ejercicio de un Trabajo Social con el bien comdn y no con las leyes del
mercado. Hoy la disciplina requiere un giro e independencia sobre el sentido de sus ac-
ciones con pretension de validez que determine un saber que le devuelva al ciudadano
poder sobre su futuro.

Para ello es fundamental continuar con los diversos procesos reflexivo-criticos que
mantienen distintos equipos académicos en la Red de Escuelas del CRUCH, ya sea a
través de las reflexiones en sus posgrados o sus investigaciones lo que a la larga permitira
alcanzar mayor claridad de aquello, partiendo de un analisis profundo, politico y ético
de las acciones profesionales reales asi como los significados que adquieren en la vida
social actual, igualmente es necesario continuar develando los influjos de las funciones
y tareas profesionales y su estrecha relacion y dependencia con las Politicas y Programas
Sociales neoliberales, ante ello es fundamental analizar el sentido de las competencias
profesionales, su contextualizacion y su instrumentalizacion etc. En un pais que debe
reabrirse a la participacion ciudadana a través de un abanico de experiencias de desa-
rrollo posibles desde donde generar interrogantes y remirar el futuro.

La sociedad chilena desde 1973 ha estructurado su sentido desde la perspectiva de la
democracia liberal, ambicionando compatibilizar la libertad de mercado y la libertad
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politica pero a laluz de los hechos, se ha evidenciado un sometimiento de la politica en
todas las esferas de lo piiblico alas leyes de la economia pero particularmente ha subor-
dinado alos ciudadanos a un proceso de pérdida progresiva de sus Derechos Sociales.

Ese sentido dela democracialiberal chilena ha determinado un plexo social complejo
que ha penetrado cada espacio de la vida cotidiana de las personas, que de ciudadanos
se han transformado en consumidores de todo tipo de aspectos subjetivos y objetivos.
Desde esta perspectiva critica es claro, que ese plexo hegemoénico, ha ido instalando
entre los profesionales del pais una nocion de Trabajo Social que se aleja en la practica de
los principios y valores internacionales establecidos por la Asociacion Internacional de
Escuelas de Trabajo Social (IASSW), el Consejo Internacional del Bienestar Social (ICSW)
yla Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (IFSW), quedando muchos de los
planteamientos como retorica sin correlato de acciones sustantivas.

Igualmente en Chile se constata la atomizacion del pensamiento critico que busca y
estimula el cambio social del orden neoliberal en unos pocos académicos que se mueven
en espacios de libertad de conciencia y que sus proyectos universitarios no dependen
de la ideologia de sus duefios o de la oferta y demanda de estudiantes. El pensamiento
critico por lo tanto se transforma en un pensamiento hostil en el escenario neoliberaly
es calificado de sectario, rupturista y destructivo del nuevo orden que intenta controlar
la fuerza del cambio y aque “promueven una falsa conciencia inmune a su falsedad”
(Marcuse, 1969, pag. 42).

El pensamiento critico desde esta perspectiva demuestra que el mercado univer-
sitario ha debilitado factores y valores que fueron vitales en los origenes de las insti-
tuciones académicas como aquellos impulsados por la “Escuela Doctor Alejandro del
Rio”, igualmente desde este plexo del mercado emerge un nuevo y falso “sentido de la
libertad académica” que se sincroniza y acomoda al escenario actual apareciendo un tipo
de competencia intelectual como necesaria, razonable y democratica para un mundo
especifico en ciencia, arte y tecnologia.

Sin embargo el nuevo “sentido de la libertad académica” se ampara en las leyes
propiciadas por el neoliberalismo y ante ello se pierde la racionalidad histdrica y los
valores académicos tradicionales; en esta re-invencioén, aparecen nuevos escenarios
como el crecimiento de manera exponencial, indiscriminada y desregulada de proyec-
tos educativos para la formacion de trabajadores sociales, esta irracionalidad tiende a
transformar a la disciplina en técnica ocasionando una escases y extravio de reflexio-
nes cientificas en el actual contexto global y nacional, facilitando la aparicién de una
didspora de micro-reflexiones y acciones instrumentales sin limites ni dominios que
fluyen al vacio politico, destituyendo a la historia y la estructura social de sus analisis,
de esta manera se instala una “totalidad vacia, en la que faltan los aspectos reflejos, la
determinacion de los elementos singulares y el analisis; esta totalidad vacia excluye
la reflexion, es decir, la asimilacion de la realidad en forma de elementos aislados, y la
actividad del pensamiento analitico” (Kosic, 1967), igualmente se organizan practicas
que se aleja de aspectos doctrinarios internacionales y se dejan absorber por acciones
cuyo sustento se encuentra en los principios Politico Sociales de corte neoliberal. De
esta manera se naturaliza un contexto que en términos histdoricos no lo es.

Ante ello no podemos olvidar que “toda reflexion, analisis o discusion sobre el Trabajo
Social tiene que hacer referencia a unarealidad en un tiempo y espacio determinado. El
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Trabajo Social no opera en el vacio, sino que se da en determinadas ocasiones” (Ander-egg,
1972, pag. 151), lo que ha implicado un constante re-descubrir narrativas sistematizadas
en categorias y componentes que se proyectan en el tiempo tales como el cientifico
sociales, politicos, éticos, estéticos que se van determinando etapas en lo profesional.

Es por esta razon que 1973 marca un hito en el pais y en particular en el Trabajo
Social chileno, no solo por la gran cantidad de profesionales que fueron detenidos,
desaparecidos, torturados y perseguidos sino porque también hubo giro sustantivo
en las acciones profesionales que se ejecutarian y consolidarian posteriormente en el
marco de la democracia liberal y que terminé por colocar al mercado y el consumo como
“sentido comun” para resolver contradicciones sociales.

1973: primera etapa posdictadura del Trabajo Social chileno

En este periodo el Estado dictatorial implemento un sistema exclusivamente subsidiario
para las politicas sociales para la atencion de los sectores vulnerables en los cuales los
trabajadores sociales ejecutaban acciones administrativas y de control como lo fueron
los Subsidios Familiares, Subsidios Habitaciones, Programas de Empleo Minimo (PEM)
y para Jefes de Hogar (POJ), las subvenciones nifio/dia en “hogares de menores”, centros
de proteccion y rehabilitacion con los cuales “lucraron” en decenas de instituciones
“colaboradoras”, sistemas de becas escolares etc. Esta situacion se extendid hasta
el fin de la dictadura, situacion que posteriormente cambio en la forma de “hacer” a
“Intervenir”, no asi en el fondo.

De 1982 a 1994: segunda etapa posdictadura del
Trabajo Social chileno

Se inicia con el fraccionamiento de las Escuelas de Trabajo Social y el intentd por
transformar la disciplina en técnica desde la formacion académica, igualmente este
periodo esta marcado por las luchas anti-dictatoriales que se ejecutan a través de un
Trabajo Social Alternativo. En este proceso por la recuperaciéon de la democracia en
Chile, la participacion gremial fue fundamental, donde cientos de trabajadores sociales
participamos activamente en la reconstruccion del tejido social de la sociedad civil
contra la dictadura, donde las acciones educativas y populares estuvieron destinadas a
generar conciencia en los espacios alternativos.

Al finalizar esta etapa se produce una incorporacién masiva de profesionales que
lucharon contrala dictadura a los nuevos desafios que el pais demandaba, especialmente
en los espacios institucionales locales, este periodo igualmente se caracteriza por un
fortalecimiento de Programas Sociales destinados a superar la pobreza y enfrentar
problemas de calidad de vida diversos paralos sectores vulnerables. Esta segunda etapa
culmina con el gobierno de Patricio Aylwin y con la consolidacién democratica.
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Desde 1994 al ano 2006: tercera etapa posdictadura del Trabajo
Social chileno

Esta etapa se inicia con el gobierno de Eduardo Frei R. En ella, algunos trabajadores
sociales generan conciencia sobre el papel que comenzaban a realizar y que reducian sus
funciones a operadores de primera linea de las politicas sociales y que, engafiosamente,
contribuyeron al avance del neoliberalismo criollo en salud, educacion, vivienda,
seguridad social, etc., lo cual culminé por consolidar en los espacios micro-sociales un
modelo libremercadista en tiempos de democracia.

Durante este periodo se impulsan una serie de proyectos académicos de Trabajo
Social amparados en la Ley Organica Constitucional de Ensefianza, los que se basan en
aspectos econdmicos emergentes en la época, cuyas visiones y misiones eran consis-
tentes y logicas académicamente para aquel escenario. Sin embargo, nunca se consider6
que “el contenido econdmico es indiferente a las categorias logicas, y las categorias
logicas son independientes del contenido econémico” (Kosic, 1967). En ese proceso, y
producto del compromiso con los partidos de la concertacion por la democracia, se fue
negligente para desafiar politica e ideologicamente los procesos de accion disefiados por
el Estado después de 1994, los que pretendian resolver falsamente las desigualdades,
no apreciandose que se imponia el modelo liberal-desarrollista y que su pensamiento
unico se extendia en los distintos planos de la vida profesional. Coincide este periodo
con el aumento significativo de Programas Académicos de Trabajo Social: de 5589 es-
tudiantes, se paso (el afno 2008) a 11 349 en los diversos programas a nivel nacional, con
el consiguiente egreso masivo de trabajadores sociales (Sudrez, 2011).

En este proceso los trabajadores sociales dejaron de cuestionarse cientifica y poli-
ticamente sus actos, mas ain cuando las voces criticas eran marginales y rechazadas.
Junto con el compromiso manifiesto del gremio por recobrar la democracia, también
contribuyeron diversos factores, tales como la caida de los socialismos reales y la des-
esperanza de los profesionales de izquierda, asi como la baja sostenida y significativa de
los niveles de pobreza en el pais en los dos primeros gobiernos después de recuperada la
democracia. “Cornelius Castoriadis afirma que lo que esta mal en la sociedad en la que
vivimos es que ha dejado de cuestionarse a simisma. Se trata de un tipo de sociedad que
ya no reconoce la alternativa de otra sociedad, y por lo tanto se considera absuelta del
deber de examinar, demostrar, justificar y, mas adn, probar la validez de sus presupuestos
explicitos o implicitos” (Bauman, 2004, p. 28).

Hacia el afio 2000, los Programas y Politicas Sociales, lejos de superar la extrema
pobreza, contribuyeron a estructurarla y focalizarla. Asi se comenzo a develar un ago-
tamiento de las estrategias destinadas al desarrollo social, notandose un estancamiento
delas personas afectadas en un 14,4%, segun cifras de la CASEN del afio 2012. Durante
ese periodo los trabajadores sociales palparon directamente las acentuadas diferencias
sociales y econdmicas entre aquellos chilenos excluidos y aquellos que crecian exponen-
cialmente en sus ganancias, a pesar del despliegue incesante de acciones profesionales.

Mais alin, las acciones programaticas exitosas al inicio de los gobiernos democraticos
parareducir la pobreza, desde el Ministerio de Planificacion Social y el FOSIS, comenza-
ron a marcar una pauta de comportamiento para los trabajadores sociales a partir de la
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Politica Social del Estado, que se extendi6 desde lo practico alo teérico-metodoldgico. Un
ejemplo meridiano de aquello es que la formacion profesional se sustentaba en lo que el
Estadoy el mercado demandaba a sus profesionales y no lo que los ciudadanos requerian.

Este argumento establecid un tipo de posicién universal a partir de la cual se legitimé
una politica social acompaiada de una ética que conceptualizo, caracterizo y restringiod
la accion profesional a un tipo de intervencion, es decir se podia hacer solo lo establecido
institucionalmente en funcion de los recursos existentes. Se trata del periodo en que la
categoria de intervencion se transformo en una politica sustantiva en y para el ejercicio
profesional, y se hizo transversal en el aparato dominador del mercado educativo. “La
caracteristica comun es el empirismo total en el tratamiento de los conceptos; su sig-
nificado estd restringido a la representacion de operaciones y conductas particulares”
(Marcuse, 1969, p. 42).

En este periodo igualmente se comenzo a apreciar una crisis de gestion de las uni-
versidades del Estado en las que, por falta de recursos, muchas escuelas de Trabajo
Social se vieron sometidas a la estrategia de la elaboracion de planes que permitieran
la inyeccion de flujos financieros para la mantencion de sus proyectos educativos, des-
viando su reflexion critica hacia la subsistencia.

Ante esta ausencia de reflexion critica, la politica social y la ideologia que la sustentaba
re-invento al sujeto desde lo singular e impactd en el sentido instrumental de la forma-
cion. Se depositd una responsabilidad engafiosa en las personas y dirigentes, quienes
debian concursar proyectos para superar sus condiciones de miseria, y de esta manera
se potencio lo técnico en desmedro de lo politico, ya que “la capacidad autoafirmativa
de los hombres y mujeres individualizados en general no alcanza los requerimientos de
una genuina autoconstitucion” (Bauman, 2004, p. 40). Las metodologias de integracion
colectiva que apuntaba a una comtn unidad politicamente relevante en las decisiones
debase que tenian un fundamento ideoldgico distinto alas propuestas del modelo, fue-
ron dejadas de lado y des-potenciadas conceptualmente por un modelo que promovia
el desarrollo econdmico-técnico y local de los territorios por sobre el fortalecimiento
cultural y ciudadano de sus habitantes, quienes quedaron en manos de los operadores
de base de la clase y los partidos politicos.

Estos programas y politicas liberales de desarrollo impactaron directamente en el
control social de las demandas, descomponiendo el tejido social que se logr6 fortalecer
en la lucha contra la dictadura. Por el contrario, las organizaciones de base quedaron
al arbitrio de los partidos y sus aspiraciones de poder. De esta manera, los sectores
subalternos respondieron a los intereses de los sectores dominantes a través de la sub-
sidiaridad, la tercerizacion del trabajo, el subcontrato, la delegacion de funciones del
Estado en privados, etc.

La “metafora del teatro, de la teatralizacion del consenso, que oculta el hecho de que
hay personas que mueven los hilos y de que los verdaderos problemas, los verdaderos
poderes, estarian en otra parte” (Bourdieu, 2012) se hizo patente entre los trabajadores
sociales que discutian en los espacios académicos sobre las politicas sociales, pero sus
reflexiones, organizaciones e instituciones, no tuvieron la capacidad politica de analizar
el impacto mas alla del beneficio técnico instrumental y econdémico.
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Esta tercera fase se extendi6 hasta aproximadamente el 2006, afio en que el movi-
miento estudiantil tuvo la facultad de comenzar a desnudar el modelo de educacion de
mercado que ha imperado en el pais en los tiltimos 35 afios.

Desde el 2006 a la fecha: cuarta etapa posdictadura del
Trabajo Social en Chile

En esta etapa se hace fundamental re-establecer una nocién minima de lo que es y no
es el Trabajo Social en tiempos del neoliberalismo, para aclarar dudas y/o confusiones.
Para ello es fundamental volver a re-situar los sueflos y sus aspectos doctrinarios, on-
tologicos y axiologicos, y reconocer los avances y retrocesos disciplinarios a través de la
reflexion epistemoldgica y sus componentes asociados, como los teéricos, metodoldgi-
cos e instrumentales, explicitos e implicitos.

Esta cuarta etapa posdictadura estd marcada por la biisqueda de una nocién basica
que nos remitira a su correlato con larealidad, en la ejecucion de practicas de estos pro-
fesionales como hecho empirico irrefutable, pero también al sentido o razon de ser de
estas practicas en larealidad en que se ejecutan, sentido que en muchas oportunidades
presenta imprecisiones, ambivalencia o simplemente manifiesta ausencia de sentido
politico, intentando situarse en aparente neutralidad.

Es por ello fundamental determinar una nocion basica de Trabajo Social desde una
practica social situada e institucionalizada como resultado de una construccion social
en constante movimiento en el eje espaciotemporal e histoérico, que se re-presenta de
distinta manera a si mismo y para quienes se vinculan con su hacer desde distintas
posiciones de la estructura social. Sin embargo, explicar e interpretar lo que es el Tra-
bajo Social es algo mas complejo, en tanto implica ir mas alla de estas evidencias con el
objetivo de buscar su aspecto “cientifico” en respuestas logicas, verdaderas y certeras.

Develar el fondo cientifico de los suefios de cambio es identificar la dindmica subje-
tiva individual y colectiva que se instala en las estructuras del hacer, que nos permiten
re-presentar las significaciones que le otorgan una cierta forma simbélica, es decir sig-
nificaciones que se transmiten socialmente en contextos especificos a través del tiempo
y sobre la base de conocimientos y evidencias empiricas que se han ido estructurando
alolargo de su historia.

Esta evidencia incuestionable presentada en el actual contexto del Trabajo Social
nacional es el resultado de una de las multiples grietas del modelo hoy en dia, ante el cual
se han generado diversas mesas técnicas y didlogos tendientes a moderar los cambios
que la ciudadania exige y que el empresariado intenta contener de diversas maneras y
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con distintas estrategias, de las cuales la formacion de los trabajadores sociales no han
estado ajenos.

Ante este sismo, la reaccion ha sido ignorar las diferencias e intentar homogenizar
individualmente a sus integrantes a través de falsas leyes reguladoras, como aquellas
que intentan resguardar la calidad académica de la formacion, perdiéndose posturas
criticas de fondo y emergiendo otras que se camuflan en una retdrica declarativa que
asumira alianzas para mitigar efectos en sus proyectos sociales y politicos desde los
procesos de demandas de los movimientos sociales por re-conquistar derechos como
la educacion superior.

Sin embargo, el modelo, en su forma y en su fondo, ha llevado a la disciplina del
Trabajo Social a una de las crisis mas importantes de su historia en lo relativo a tasas
de empleo, nimero de estudiantes en formacion, precaria calidad académica de sus
académicos y proyectos, etc. Pero lo mas importante es que la disciplina ha perdido el
ejercicio practico y su correlato con la nocion basica y universal de la profesion mas
alla del neoliberalismo.

En este contexto, es urgente una interpretacion y comprension politica de la forma-
cion profesional en toda la complejidad que nos plantea el sentido comin y ético frente
a la razon moderna capitalista, que intenta ahora, mas alla de las fronteras del pais,
emplazar un tipo de universalidad en todas las esferas de la civilizacion.

La razon moderna capitalista es una forma de apreciar el mundo y transformarlo
segtin los dictdimenes del mercado, consumo, individualismo y relativizacién de dere-
chos sociales que se instalan como oportunidad de negocios para grandes consorcios
que lucran con la educacion, la salud, la prevision, la vivienda, la cultura, destruyendo
lanaturaleza con actividades extractivas desreguladas, desprovistas de ldgicas de sus-
tentabilidad, control, etc., en circunstancias en que miles de personas encuentran su
sustento de vida en contextos de asimetrias econdmicas y politicas.

Desde el discurso neoliberal, la inequidad que se instala en el sistema ocasiona que
miles de personas no logren alcanzar la calidad de consumidores ni entren en el pro-
ceso neoliberal, quedando excluidas del centro de las relaciones sociales capitalistas
que propugna el modelo, pasando a ser sujetos precarios. Emerge, entonces, un Estado
reducido y sofisticado que interviene para ayudar socialmente a incorporarse al sistema
de oferta y demanda, sobrevivir y/o subsidiar sus necesidades de consumo en desmedro
de los derechos sociales perdidos, impulsando micro-emprendimientos.

Zigmund Bauman ha calificado a este tipo de sociedades como sociedades liquidas
(Bauman, 2004). Por su parte, Marcuse (1969) las connot6 como aquellas que buscan
establecer un “hombre unidimensional”, cuyas manifestaciones presentan una velo-
cidad vertiginosa.

En este tipo de sociedad, como la chilena, la dimensidn social es capturada por un
factum funcional que se extiende a través de redes simbdlicas, generando un inédito sis-
tema que mantiene al ciudadano socialmente sujeto a los libretos que instala el mercado.

Estatendencia es clara a nivel nacional, especialmente en el caso de las instituciones
de educacion superior que imparten la carrera, desde las cuales se realiza un analisis y
pronunciamiento curricular acerca de como abordar el contexto nacional, ya que hoy en
dia es un imperativo en el actual modelo educativo que “ningtn plan formativo puede
llevarse a cabo si no se consideran las necesidades que genera su puesta en practica”
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(zabalza Beraza, 2003, p. 52). Prueba de lo anterior es que, en el afio 2013, una investi-
gacion me permitio descubrir 42 competencias que se demandaban desde los espacios
laborales al Trabajo Social, tanto en organizaciones publicas, privadas y del tercer
sector, para enfrentar los escenarios de accion, desafios personales y ético-valdricos
de los profesionales en el Aambito tedrico y metodologico.

Entre dichas instituciones e instancias se encontraban las siguientes: Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas, Programa Sistema de Proteccion Integral de la Infancia Chile
Crece Contigo, JUNJI, INTEGRA, universidades publicas y privadas, colegios, corpora-
ciones municipales de educacion, SENDA, oficinas municipales de informacién laboral,
hospitales regionales, Instituto de Prevision Social, COMPIN, SERVIU, EGIS, Programa
de Intervencion Especializado P.I.LE, DAM, PPC, programas de medidas cautelares
ambulatorias, programas de salidas alternativas, Programas de libertad asistida, gen-
darmeria, centros de apoyo a victimas de delitos, centros de la mujer, municipalidades,
OPD, empresas, organismos no gubernamentales, fundaciones etc.

Como se puede apreciar, una gran cantidad de instituciones pertenecen al Estado y
al ambito del espacio publico, sin embargo

Ya no es cierto que lo ‘publico’ se haya propuesto colonizar lo ‘privado’. Es mas
bien todo lo contrario: lo privado coloniza el espacio ptblico, dejando salir y
alejando todo aquello que no puede ser completamente expresado sin dejar re-
siduos en la jerga de las preocupaciones, las inquietudes y objetivos privados
(Bauman, 2004, p. 45).

Considerando esta perspectiva, las competencias encontradas fueron clasificadas en
cuatro segmentos y asociadas a las competencias del ser, saber, hacer y convivir, de
las cuales destacan 9 mas demandadas, en las que se quiebra el sentido de lo ptblico
de las acciones, tales como: iniciativa y pro-actividad, habilidad de comunicacién,
responsabilidad, capacidad de expresion oral y escrita, manejo de herramientas in-
formaticas y computacionales, formacion especializada, capacidad de gestion, capa-
citador, habilidad para lograr objetivos y metas, capacidad para trabajar en equipo,
relaciones interpersonales y trato adecuado y, por tltimo, apoyo y colaboracion.
Estas evidencias establecen un perfil para los trabajadores sociales basado en

Una abrumadora concrecion. La ‘cosa identificada con su funcion’ es mas real
que la cosa separada de su funcion, y la expresion lingiiistica de esta identi-
ficacion (en el sustantivo funcional, y en las diferentes formas de concrecion
sintactica) crea un vocabulario y una sintaxis basicos que impiden el paso a la
diferenciacion, la separacion y la distincion (Marcuse, 1969, p. 125).

En la totalidad de los datos encontrados emerge categéricamente una tendencia
instrumental significativa que se adscribe a, y sincroniza con, las funciones y tareas que
los trabajadores sociales ejecutan en el marco de las politicas sociales del Estado. Alli
muchas universidades han colocado el acento para su formacioén. Con ello se demuestra
que la formacion teérica del hacer profesional se encuentra determinada por un sistema
social imperante que establece los principios que configuran la sociedad y los individuos
en un amplio espectro neoliberal.
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En consideracion alo anterior, las tareas y funciones identificadas pueden ser anali-
zadas si se hace explicito el contexto sistémico en que se ejecutan. Asise puede afirmar
que “En las teorias estructuralistas del sujeto, son los componentes estructurales de
la sociedad los que articulan el orden subjetivo” (Ema, 2004). Desde esta perspectiva,
y siguiendo a Foucault, “El individuo se construye a partir de la disciplina, el saber y
el poder, y es a través de la docilidad del cuerpo que las estructuras logran ejercer su
coaccion efectiva sobre el sujeto” (Yopo, 2012, p. 189).

Ello implica una identificacién e individualizacién del sujeto afectado, siendo su
potencial humano reducido instrumentalmente a las asignaciones otorgadas por las po-
liticas sociales que, en el fondo, se presentan como acciones estratégicas compensatorias
de las desigualdades. Con ello se establece que los trabajadores sociales adquieren un
rol sustantivo y categorial en el control de la conflictividad en cada materia especifica.

Esta adscripcion categorica del hacer de los trabajadores sociales al hacer de las
politicas sociales se aprecia con claridad en la configuracion de las estructuras curri-
culares de las carreras, lo que implica que han asumido una reduccién y sometimiento
disciplinario al hacer social que el Estado dispone para los ciudadanos.

Junto con lo anterior, la preparacion y formacion que reciben para enfrentar lo so-
cial la realizan desde la légica y perspectiva de la focalizacion, la cual se instala como
categoria de totalidad sustantiva en el hacer profesional, asi como los Principios Criticos
basicos del Trabajo Social. Bajo esta apreciacion, y con el animo de establecer ciertas
tendencias, consecuencias y evidencias, se puede concluir que existen tres grandes
agrupamientos practicos y tedricos en la formacion que dicen relacién directa con el
modelo educativo de mercado que reciben los profesionales. Es decir, hoy se educa en
Chile en Trabajo Social desde un Servicio Social precario, técnico-instrumental y un
Trabajo Social en una diversidad de matices que va desde lo profesional-conservador a
lo disciplinario-progresista.

Estas tendencias responden a lo que el mercado laboral requiere, sometiendo la dis-
ciplina al sistema imperante, situacién que

Emergid deladisolucionradical deaquellas amarras acusadas—justaoinjustamente—
delimitarlalibertad individual de elegir y actuar. Larigidez del orden es el artefacto y
elsedimento delalibertad delos agentes humanos. Esarigidez es el producto general
de “perder los frenos”: de la desregulacion, la liberalizacion, la “flexibilizacion”, la
creciente fluidez, la liberacion de los mercados financieros, laboral e inmobiliario,
la disminucién de las cargas impositivos, etc. (Bauman, 2004, p. 11).

a. El Servicio Social precario: este tipo de formacién la encontramos funda-
mente en proyectos educativos cuya formacion es incompleta o se realiza en
cortos periodos a través de programas especiales, virtuales o semi-presencia-
les. Los egresados quedan con la evidencia de un titulo profesional pero con
una vision parcial de la profesion y la disciplina, con debilidades significativas
en el plano tedrico, metodoldgico y practico por lo cual su hacer es calificado
como inconsistente y deficitario
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b. Servicio Social técnico-instrumental: se desarrolla fundamentalmente en
instituciones o Centros de Estudios Técnico en un periodo que va desde los 2
a 3.5 afios y su objetivo es la formacion eminentemente profesionalisante, se
busca a través del proceso educativo superar las desigualdades que se generan
en el propio sistema y con su dindmica intenta transformar la calidad de vida
de las personas buscando la inclusion y reduccion de la exclusion del propio
sistema. Disponen de una formacion teérica, metodoldgica y practica pero no
se cuestionan el fondo epistemoldgico y/o politico de sus acciones y se consa-
gran en sus trabajos exclusivamente al “hacer”.

c. Trabajo Social: se desarrolla fundamentalmente en instituciones de Educacion
Superior de rango universitario logrando el grado de Licenciado en Trabajo So-
cial, cubre un periodo que va desde los 4 a 5 afios de formacion, sin embargo la
caracteristicas de sus asignaturas es que se desdoblan en dos grandes grupos.
Una profesional y otra disciplinaria, tal como lo afirman Castafieda y Salamé
(Castafieda, 2014, pag. 17).

1. Trabajo Social profesional: Se caracteriza por la formacion general
de sus egresados con énfasis en asignaturas operativas y/o instrumen-
tales, las cuales son matizadas por asignaturas teérico-metodologicas
y concluyen normalmente sus procesos educativos con informes de
procesos practicos.

2. Trabajo Social disciplinario: Se caracteriza por la formacion general
de sus egresados con énfasis en asignaturas tedrico-metodoldgicas,
las cuales son equilibradas por una formacion practica en distintos
niveles y concluyen sus procesos educativos con un trabajo de titu-
lacion correspondiente a un estudio en diversas modalidades.

Para muchas y muchos trabajadores sociales, al igual que miles de ciudadanos y ciu-
dadanas, es claro que los grandes problemas sociales que presenta la sociedad chilena
en la actualidad encuentran su origen en un modelo de desarrollo social y productivo
que se sustenta en una razén moderna capitalista y en una trama o plexo de asimetrias,
vulneraciones e inequidades, mutuamente dependientes e interdependientes, cuyo des-
montaje o cambio plantea radicales efectos, por lo cual muchas veces parece imposible
su transformacion.

En ese laberinto, pensar el Trabajo Social y la utopia de eventuales acciones trans-
formadoras resucita un conjunto de paradojas disciplinarias histdricas, profundas y
trascedentes que es necesario resolver, ya que “el pensamiento no tiene poder para
provocar el cambio a no ser que se trascienda a si mismo entrando a la practica” (Mar-
cuse, 1969, p. 162).

Laprimera paradoja dice relacion con el campo de poder y la capacidad que tiene esta
disciplina para desbordar un modelo doctrinario, politico social y econdémico institu-
cionalizado, ya sea desde analisis criticos que demuestren las fragilidades del sistema
y respondan parcialmente a las necesidades de los ciudadanos y ciudadanas, o a través
de acciones concretas, como potenciar el protagonismo de los sujetos y movimientos
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sociales autonomos respecto del modelo vigente.

La segunda paradoja dice relacion con la diversidad profesional que se presenta hoy
entre los trabajadores sociales conformados transversalmente por una comunidad de
técnicos, profesionales y cientificos sociales que ejecutan las mas diversas acciones, las
que van desde las mas sofisticadas a las de ejecucion simple y que no necesariamente
son calificadas como transformadoras.

La tercera paradoja dice relacion con la formacién que reciben y recibieron estos
técnicos, profesionales y cientifico-sociales del Trabajo Social y el modelo educativo
nacional heterogéneo con el cual se permearon bajo los mas diversos intereses de los
duefios de los centros de estudio en lo econdmico, ideoldgico, valérico-doctrinario,
politico, etc., asi como de los mas disimiles perfiles de los responsables de gestionar y
dirigir las decenas de proyectos académicos a nivel nacional.

Larespuesta a estas paradojas no parece tan obvia. La complejidad del escenario en
suformay en su fondo nos da a entender que solo una fraccion de trabajadores sociales
se siente con la capacidad de aquello para lo cual se requiere una conciencia cientifica
que impulse o convenza a otros de la necesidad del cambio. Junto con lo anterior, se
requiere un Estado que entienda la libertad de las universidades como instituciones
autonomas y soberanas donde los profesionales puedan pensar el cambio, lo que a su
vez requiere un horizonte para plantear un debate politico.

Igualmente, la propuesta utdpica de cambios al modelo de desarrollo social y pro-
ductivo que se sustenta en una razén moderna capitalista, o las demandas contra este
sistema, nos obligan a reflexionar criticamente sobre el sentido de la transformacion.
Es decir, buscamos transformaciones dentro del mismo sistema, ya sea con la participa-
cion desde las politicas sociales establecidas en la superestructura, desde arriba hacia
los ciudadanos beneficiarios que estin abajo, y a través de procesos de intervencion;
o buscamos transformaciones dentro del mismo sistema desde la participacion ciuda-
dana, es decir desde abajo, para proponer e impulsar cambios hacia arriba a través de
acciones praxioldgicas; o buscamos transformar el sistema en otro. Bajo esta reflexion,
transformacion y critica son dos construcciones intimamente conectadas.

No es de extraiiar, por lo tanto, que en Chile exista una complejidad disciplinaria
adicional, ya que estos egresados y sus procesos de formacién respondieron a las nece-
sidades que plantea el sistema y su modelo en los 46 centros de estudio especificos de
Educacion Superior donde se imparte la carrera, los cuales a su vez se correlacionan
directamente con la politica académica transnacional de sus duefios extranjeros, de las
congregaciones religiosas a las que pertenecen, los grupos laicos o politicos donde militan
sus creadores, de las regiones a que pertenecen, la condicién y dependencia del Estado
del programa, asi como de los responsables académicos de gestionar y dirigir dichos
proyectos, sean publicos o privados, progresistas o conservadoras, en aproximadamente
240 programas de formacion a nivel nacional, en tanto para todos y todas hay mercado.

El lugar esta abierto a todos aquellos que tengan su propia casa rodante y
suficiente dinero para pagar su estadia. Los huéspedes van y vienen, a nadie
le interesa demasiado como se administra el lugar en tanto y en cuanto a los
clientes se les asigne el suficiente espacio para estacionar su casa rodante.
(Bauman, 2004, p. 29).
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Alaluz de las evidencias, se plantea una tension entre lo que solicita el mercado y
los procesos de formacién universitaria en el ambito del Trabajo Social, entre los cuales
no figuran competencias critico-reflexivas ni civico-ciudadanas. Es por ello que frente a
los resultados encontrados, de cara a los procesos educativos, las instituciones de Edu-
cacion Superior deben replantearse el actual sentido o razén de ser del Trabajo Social
en la sociedad chilena contemporanea, sin mucho margen de respuesta.

Bajo esta afirmacion, considero que existen ciertos proyectos académicos que se
califican de progresistas que jamas podran plantearse un debate critico en torno al
Trabajo Social sobre el aborto, la eutanasia, el matrimonio igualitario, la legalizacion
del consumo de drogas, etc., ya que deberan ineludiblemente responder a las filosofias
institucionales.

Esta Gltima afirmacion se sustenta en que la propuesta politica que se ha privilegiado
en los ultimos 25 afios ha obligado a las universidades a replantearse su funcionamiento
desde mecanismos e instrumentos pragmaticos y técnicos especificos, intimamente
asociados a la Planificacion Estratégica para enfrentar lo que viene, proceso en el que
particularmente las Instituciones de Educacion Superior dependientes o ligadas al Es-
tado han encontrado profundas dificultades y problemas, dada la compleja estructura
que han generado a través de la historia.

Esta tension identificada instala una pugna de intereses disciplinarios, conflictos,
toma de decisiones, contradicciones, etc. En todas ellas el intercambio de experiencias
aparece como valioso, pero lo fundamental es que establece la necesidad de generar
debate sobre el sentido de la formacion universitaria en la sociedad actual. Es asi que el
Trabajo Social, desde una perspectiva critica, tiene posibilidades de manifestarse solo en
universidades abiertas, laicas y piblicas, a pesar de que “en el espacio publico hay cada
vez menos temas publicos. Victimas de las presiones individualizadoras, los individuos
estan siendo progresiva, pero sistematicamente, despojados de la armadura protectora de
su ciudadania y expropiados de su habilidad e interés ciudadanos” (Bauman, 2004, p. 46).

Con ello, se reabre la discusion sobre el sentido de lo piblico en la Educacion Supe-
rior y las metas y principios del mundo universitario, que regulan su conexién con la
sociedad y la cultura en el marco de la ética, asi como el desarrollo de la nacién. Desde
esta perspectiva, se supera una demanda de mercado y se suman aspectos tales como
los elementos asociados al cultivo del conocimiento y el arte, y el desarrollo de la inves-
tigacion, la trasferencia y la gestion de calidad y equidad de esta disciplina como valor
agregado que se cultiva al interior de las diversas casas de estudios superiores y que se
proyecta ala sociedad.

Alaluz delasevidencias encontradas, se nos devela que la aplicacion de un enfoque
restringido de las competencias, es decir aquello que el mercado demanda, genera un
fenémeno que tensiona lo disciplinario y lo profesional en el Trabajo Social, ya que
privilegia sistemas y estructuras educacionales intimamente vinculadas al desarrollo
técnico de la profesion, situacién que provoca un quiebre histdrico con el rol critico y
de conocimiento para el cambio que se ha querido impulsar desde distintos proyectos
universitarios que rescatan la perspectiva disciplinaria.

Situacion similar se presenta en las evidencias encontradas en el proceso de iden-
tificacion de tareas y funciones asignadas a los trabajadores sociales por parte de las
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instituciones, las cuales, por sus caracteristicas de especificidad, adquirieron la no-
menclatura de acciones.

Recomponiendo la nocion Trabajo Social desde una
perspectiva critica

Es fundamental considerar que la razén moderna capitalista se traduce en la
implementacion de las politicas sociales, y sus diversos programas se encuentran en
sintonia con los acuerdos consensuados en los Estados Unidos, la Unién Europea y
la Banca Mundial. Asimismo, su adhesion plena a la libertad de mercado en el ambito
educativo y todo el hacer social, la disciplina fiscal y la desregulacion de los mercados
internacionales, si bien permitié en una primera etapa resolver cierta paralisis social y
econdmica de las naciones que se inscribieron en su logica, origin6 un fuerte malestar
en la sociedad civil que visualizo la existencia de una contradiccion entre el mercado y el
desarrollo social. De esta manera, se aprecian problemas estructurales en la instalacion
delmodelo ylaintencién de superar las asimetrias, en circunstancias en que las reformas
y el equilibrio del mercado no resuelven los grandes problemas que hoy afectan a los
ciudadanos de todos los sectores socioecondmicos.

Ante estas evidencias, el andlisis del contexto social e histdrico ha hecho que los
aspectos teéricos que instal6 la Escuela de Francfort para enfrentar el fascismo y el
nazismo resulten claros y sustantivos parareinterpretar y recomprender el sistemay sus
mecanismos de dominacion econdmica e ideolégica del proyecto civilizatorio neoliberal.
En esta perspectiva, el problema de constitucion de la conciencia en los contextos de
la cultura y la vida cotidiana son fundamentales para alcanzar las transformaciones
sustantivas en las sociedades asimétricas e injustas.

La compleja situacion prevaleciente ha dado lugar a la movilizacion social de diver-
sos sectores de la vida nacional, tales como organizaciones sindicales, comunitariasy
estudiantiles que buscan generar nuevas condiciones de gobernabilidad y el rescate de
derechos sociales perdidos, asi como la reorientacion de las actuales politicas sociales.
Con ello se establece que “el matrimonio entre el conocimiento y el poder, una mera
fantasia en tiempos de Platdn, se ha vuelto una rutina y es practicamente el postulado
axiomatico de la filosofia y un reclamo comun y cotidiano de la politica” (Bauman,
2004, p. 50).

Entodas partes del mundo, y particularmente en Chile, 1a sociedad civil ha manifestado
el profundo descontento por la desigualdad existente y ha hecho notar su desconfianza
y falta de credibilidad en las instituciones del Estado y su clase politica. Es claro que
en este nuevo escenario emergeran instancias controladoras de la participacion social
que conduciran a dialogos en los que primen acuerdos insuficientes para resolver los
grandes problemas estructurales.

En este escenario, el ejercicio de los profesionales podria reproducir la paradoja de
ejecutar aquellos programas que no resuelven los problemas de fondo. Es decir, se tra-
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baja y piensa al amparo de la razon moderna capitalista aun cuando se tiene la certeza
de que las acciones ejecutadas seran insuficientes para transformar las condiciones de
vida de las personas.

De esta manera, se establece un sistema de control de la reflexién y la accion, a través
del binomio interventores-intervenidos, en la relacion profesional, relacion en la que
claramente las personas se transforman en sujetos semanticos con el objetivo de lograr
susometimiento e inclusion tacita al sistema, lo que refiere la paradoja de que los oprimi-
dos son parte activa de su propio sometimiento, tal como lo plantea Paulo Freire (2012).

Sin embargo, la critica y lo critico constituyen una practica sensible, reflexiva y
discursiva, que frecuentemente es utilizada por los trabajadores sociales latinoame-
ricanos y que se despliega como oposicion a la asimetria social, cuyo fundamento se
encuentra en la busqueda de escenarios de accién mas justos e igualitarios y que, en
el plano sensible y sensitivo, requiere de la templanza necesaria para el atrevimiento
transgresor, siendo el miedo el principal obstaculo para su cultivo y fomento. La critica,
por lo tanto, requiere de un desarrollo y convencimiento personal en lo ético y valorico
para dar cuenta de manera transparente de la asimetria que preocupa.

Por su parte, en el plano reflexivo, se requiere de una capacidad de analisis profunda,
un ordenamiento intelectual riguroso y una capacidad para articular 16gicamente ideas
y juicios. De esta manera, lo sensible y razonable se conjugan en una accioén discursiva
des-hegemonica y liberadora, no solo para el contexto en que se emite, sino también
para el plano personal, lo que redunda finalmente en revertir el orden establecido, ya
que el ejercicio y fomento de este tipo sensibilidad y razonamiento busca la superacion
y transformacion.

Esta practica reflexiva y discursiva encuentra su maxima expresion y respuesta
en ambientes de libertad y democracia. Por el contrario, encontrara limitaciones y
restricciones en ambientes autoritarios, opresores y totalitarios, donde la critica sera
sospechosa de subversion, considerada peligrosa para el status quo.

La actitud que el hombre adopta primaria e inmediatamente hacia la realidad
no es la de un sujeto abstracto cognoscente, o la de una mente pensante que
enfoca larealidad de un modo especulativo, sino la de un ser que actia objetiva
y practicamente, la de un individuo histérico que despliega su actividad practica
con respecto a la naturaleza y los hombres y persigue la realizacion de sus fines
e intereses dentro de un conjunto determinado de relaciones sociales (Kosic,
19667).

Eljuicio critico es una actividad que intentara interpretar y dar cuenta de un interés
emancipador de las diversas practicas hegemonicas y dominacién que se encuentran
presentes en los contextos que nos rodean en los llamados procesos de intervencion.

Ha sido la ausencia de espiritu critico en todos los espacios profesionales lo que ha
provocado una falta de teorizacion, con su consiguiente accién practica, subordinado
las competencias, funciones y tareas de los trabajadores sociales. Con ello, la supremacia
neoliberal y su razon de ser se arraigo en la estructura conceptual del Trabajo Social
chileno, el cual se encuentra entrampado en una democracia al servicio del poder eco-
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noémico de quienes lo ejercen.

Desde esta perspectiva, muchos trabajadores sociales en sus espacios laborales se
han visto sometidos alas tendenciasy directrices generales que se establecen, quedando
su critica reducida a un malestar, incomodidad, denuncias y resistencias focalizadas
especialmente en la esfera publica.

En esta cuarta fase posdictadura, es necesario plantearse una vision cientifica
y critica sobre el tema de la sociedad civil como actora y promotora de cambios, lo que se
transforma en una idea no solo lejana a la realidad, sino para muchos casi descabellada.
El referente progresista del Trabajo Social Critico tiene como centro o materia objeto
de su quehacer ala dignidad humana. No se trata de una ideologia politica, sino de una
propuesta de accion politica que no tiene papel que desempefiar en la actual coyuntura
0 que simplemente es historia pasada, sino es un ideario y compromiso con la sociedad
civil desde el protagonismo. Es un grito que busca construir una sociedad que respeta
profundamente la libertad de las personas para ser y para hacer, que combate las des-
igualdades excluyentes y crea las condiciones para la igualdad en nuestra sociedad.
Defiende valores civicos para compatibilizar la igualdad con la libertad, y ambas con
la solidaridad. El Trabajo Social Critico busca hacer viables los suefios y esperanzas de
aquellos ciudadanos y ciudadanas que desean su dignificacion y un futuro distinto y
mejor desde ellos mismos, sin intervenirlos, ya que “el sujeto ha desaparecido, o mas
exactamente, el auténtico sujeto, el hombre como sujeto objetivamente practico, es sus-
tituido por un sujeto fetichizado, mitologizado, cosificado; es decir, por el movimiento
auténomo de las estructuras” (Kosic, 1967).

Este tipo de profesional trata de contribuir a re-generar ese particular referente
politico y ético, y para ello requiere de un conocimiento con sélidas bases valdricas y
cientificas para impulsar sobre las grandes y significativas transformaciones de la so-
ciedad chilena, latinoamericana y planetaria, y concretar las propuestas de una politica
mas justa, inspirada en la tarea de empoderar, recobrar o reparar la dignidad humana.

Debemos realizar especiales esfuerzos por sumar reflexiones, ideas y sensibilidades
que nos permitan abrir nuestros pensamientos para construir e impulsar las demandas
que la sociedad civil necesita para su existencia digna y basada en el respeto por otros.

La dimension critica y cientifica, en cualquiera de sus formas, no es una vision
dogmatica, encerrada en posiciones ingenuas, anarquistas o revolucionarias que in-
tentan sustentarse en una entropia ciega. Por el contrario, su sustento se encuentra
en el enfrentamiento analitico basado en un proyecto social y politico con directrices
claras que emerjen de la historia cotidiana de los habitantes de la comunidad chilena y
latinoamericana, en relacién dialéctica con un futuro que busque concretar el desarrollo
humano y espiritual para todos y todas.

Lasnuevasy grandes contradicciones histéricas y culturales que vive nuestro pueblo
chileno en particular, y los pueblos de Latinoamérica en general, nos empuja a romper
con lalégica del pensamiento unidimensional y redescubrir al ser humano como centro
de todo grupo social, es decir hombres y mujeres en su amplia diversidad, que requieren
de contextos dignos para alcanzar su derecho a un desarrollo personal e interpersonal
en una sociedad que le otorgue plenas garantias.

En esta cuarta fase igualmente es necesario reaccionar y definir un tipo de Trabajo
Social para abrir el debate politico en, y con, la sociedad civil que se comienza a orga-
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nizar, a través de los movimientos sociales, asi como de los diversos grupos de distinta
naturaleza, tales como ecologistas, musicales, alternativos, espirituales, etc., que se
encuentran reaccionado al neoliberalismo de distinta forma.

Retomar la praxis politica centrada en los Derechos Humanos, la justicia social y
la dignidad humana, es urgente junto con las demandas y derechos emergentes por el
agua, los pueblos originarios, la diversidad sexual, etc. Los trabajadores sociales criticos
debemos buscar la implementacion de politicas sociales mas humanas, basadas en un
Estado comprometido con sus ciudadanos y sus derechos sociales, las cuales se generen
espacios promocionales de justicia y equidad.

Con ello, la nocién de Trabajo Social retomara una alternativa esperanzadora que
abogue por una sociedad solidaria que se aleje de la violencia y se comprometa con la
lucha contrala miseria, la desesperanzay todo tipo de forma de dominacion, para buscar
el empoderamiento de la gente comin ante situaciones que le agobian, personas que
de “actores” se transforme en “autores” de un mundo mejor. Para ello es fundamental
“des-atar al sujeto”.
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90 Afios de Trabajo Social en Chile y Latinoamérica

En el marco de la conmemoracién de los 90 afios de Trabajo Social en Chile y Latinoa-
mérica, es importante destacar el valor que tiene la coleccion historica de libros y tesis
de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Tecnologica Metropolitana, en tanto
el aporte que significa a la memoria nacional. La asistencia social como profesion, el
las primeras décadas del siglo XX, promovio en el pais la prevision social y el desarro-
llo de politicas en base a las investigaciones de campo. Estas investigaciones marcan
precedente en el area confiriéndole un espacio académico a problematicas sociales y
con ello exponiendo realidades que no habian sido consideradas sujeto de estudio ni
de relevancia nacional.

En esa linea, el aporte que las obras de coleccion brindan a la memoria nacional es in-
valuable, tanto por ser el registro de las primeras investigaciones del area no sélo para
el pais, sino para toda Latinoamérica, y por el tratamiento serio y cientifico de casos
que no se habian considerado dignos de ser objeto de estudio. Asi, el Trabajo Social se
hace cargo de los problemas sociales -muchos desde la marginalidad— trabajando en
cercania con la gente. No es menor que en la actualidad muchas obras de tesis de los
afios 40’ sigan siendo consultadas. Esto habla de la relevancia y vigencia no sélo de las
investigaciones, sino también de las tematicas de interés de la profesién. De esta manera,
es un orgullo para la Universidad Tecnoldgica Metropolitana conmemorar los 90 afos
de una carrera que ha funcionado desde sus inicios como Escuela en pos del desarrollo
de las personas en el marco de la defensa de los Derechos Humanos y la justicia social.

1 Compilacidénacargo de Andrea Ulloa Oyarzin. Licenciada en Lenguas y Literatura Hispanica. Mencion Litera-
tura. Universidad de Chile. Profesional de la Biblioteca de Trabajo Social, Universidad Tecnolégica Metropolitana.
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Labor de la visitadora social del Servicio de Lactantes de la
Caja de Sequro Obligatorio
Berta Araya Briones

Tesis mas antigua de la coleccion, da cuenta del antiguo paradigma respecto al trabajo
social, cuando adn se estaban definiendo sus labores y campos de accion. En este caso,
se puede ver cOmo esta investigacion deja registro del estrecho vinculo que habia entre
las necesidades hospitalarias y el servicio social, en la medida en que demuestra la ne-
cesidad tanto de enmarcar la tarea que adscribe la profesiéon, como de aportar con un
estudio sistematico alaadministracion que regula el Servicio de Lactantes de la Caja de
Seguro Obligatorio. Asi, se ve como la asistencia social parte de la necesidad del area de
enfermeria del hospital de establecer contacto con los sujetos a intervencion.

La lucha Social contra la Sifilis
Blanca Guzman Carcamo

Esta memoria de titulo aporta con la investigacion del combate contra la sifilis en cir-
cunstancias en que esta enfermedad significaba un problema sanitario para muchos
sectores de la poblacion. Reporta las causas no sélo desde la propagacion por contagio
fisico, sino también, sobre todo, desde el desconocimiento de la enfermedad y sus con-
secuencias. Asi, apunta principalmente a ofrecer un detallado informe estadistico de la
sifilis en cuanto a contagios, tratamientos y reaccion del paciente ante su enfermedad.
Una vez teniendo en cuenta dicha informacion, se centra en la prevencion en el hogar
y la educacion sobre enfermedades venéreas en los centros educacionales.

Asistencia Social Escolar
Godelia Campos Vasquez

En esta tesis se puede encontrar el Servicio Social aplicado a la escolaridad temprana.
Detalla el campo de accion del Servicio Social y su organizacion dentro de dicho campo,
contemplando la incorporacion activa de la comunidad escolar y la familia como prin-
cipales colaboradores. En esa linea, identifica los problemas que se presentan con mas
frecuencia en el hogar y presenta medidas de asistencia en el medio.
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La Asistente Social ante los problemas del Juzgado de Menores
Luz Fuentealba Sepllveda

Este trabajo presenta la labor de la asistente social como veladora de la familia, esta
vez en el area judicial. Como las demas tesis de la época, necesita dar cuenta del marco
tedrico y campo de acciéon que delimita su tarea profesional. Asi, se puede ver como el
perfil de la profesion esta atn trabajando en su consolidacion. En esa linea, presenta
una doble tarea: la labor informativa de la asistente y su labor propiamente asistencial.
Identificalos problemas que se presentan con mayor frecuencia en el Juzgado de Menores
y los vincula con los factores de riesgo a los que estan expuestos los menores, tanto en
el aspecto material como moral e intelectual. Gracias a esta investigacion, se puede dar
cuenta de la formacién integral y multifacética de la profesion.

Estudio sobre las condiciones de vida obrera de la poblacion
Ferroviaria Andalién
Ana Gémez Montecinos

En palabras de la autora: “Desde que se estableci6 en la poblacion el Servicio Social, se
ha procurado ir mejorandola en su funcionamiento, tomando medidas cuya finalidad
era atender necesidades de orden social que se presentaban a las familias de los obreros,
orientando o solucionando problemas de acuerdo con los postulados sociales”. En ellas
se puede apreciar como este estudio de caso no sdlo pretende dar cuenta del analisis de
la situacion de las familias de obreros de la poblacién Ferroviaria Andalién, sino ade-
mas aportar con soluciones integrales en los ambitos econdémico, educacional, médico,
moral, sanitario y cultural.

Constitucion familiar a través de la historia en general y su estudio
experimental en la fabrica de Loza Penco
Gladys Hinrichsen de Rojo

En esta tesis se puede ver como un estudio tedrico sobre la constitucion historica de la
familia se aplica a la realidad industrial de la familia chilena, especificamente la que se
erige en torno al trabajo en la fabrica de Loza Penco. Llama la atencion la descripcion
acotada y minuciosa de la familia y su constitucion en torno a diferentes ejes culturales
y religiosos, para posteriormente tomar el factor religion y desde ahi caracterizar a la
familia chilena de la época teniendo en cuenta la consideracion de ésta como el nticleo
social por parte de la Constitucion del Estado. Es desde esa nocion que posteriormente se
abarca el estudio de casos, considerando para su andlisis el Derecho y la Iglesia Catolica.

124



Resefias Tesis coleccidn histérica para muestra conmemorativa de los 90 afios de la Escuela de Trabajo Social

El Servicio Social ante el problema de la madre soltera
Graciela Alvarez Pacheco

Presenta la investigacion de casos de madres solteras de la Maternidad Enrique Deformes,
desde la concepcion de esta realidad como una problematica que afecta a la sociedad
como una infeccidn: “[...] la familia legalmente constituida es la piedra angular de una
nacion bien organizada, de una sociedad que se respeta, no asi la ilegitima, que cons-
tituye el mal social de mas desastrosas influencias en el crecimiento de la poblacién y
vitalidad de la raza [...] pues la ilegitimidad trae consigo una pléyade de calamidades
sociales como el aborto, la prostitucion, la mortalidad infantil, etc., aparte de que son
los hijos ilegitimos los que integran casi en su totalidad las poblaciones de las casas de
menores, de los asilos de anormales, de huérfanos, de ciegos, de sordomudos, etc. En
una palabra, ellos constituyen la vasta poblacion de los anormales sociales”, en palabras
de la autora en su introduccion a la Tesis.

Problema de la Tuberculosis en los niiios
Clovislinda Avilés Avilés

Estatesis, inscrita en el area de la Salud Publica, presenta una problematica que afecta al
pais fuertemente en la época: la tuberculosis. Describe acuciosamente la enfermedad, su
desarrollo y contagio, y aporta con ideas de planificacién familiar en términos sanitarios.
Destaca en este trabajo de titulo la cercania de los casos estudiados en cuanto a pacientes
de similares situaciones socioeconémicas y la naturalizacion de dicha situacion en pos
de los factores de riesgo de contraer tuberculosis pulmonar, a pesar de haber sido ésta
una enfermedad bastante transversal en la época.

El aborto como problema social
Rosa Navarro Torres

Esta tesis presenta una problematica bastante compleja e interesante, cuya discusion ain
tiene cabida en nuestra sociedad en los tiempos que hoy corren. Habla la autora sobre
la importancia de la familia bien constituida bajo los términos tradicionales y como
la concepcidon de hijos ilegitimos significa un mal para la sociedad. De esa afirmacion,
sin embargo, surge una especie de empatia con aquellas mujeres que, en palabras de la
autora, no ven mas opcion para evadir el escarnio publico que el aborto. En esa linea
continda su investigacion, numerando los factores que motivaron el estado de la mujer
embarazada: amor, violacién, comercio sexual, de manera que la problematizacion del
aborto aparece mas como una cuestiéon moral que como un problema de salud publica.
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Problemas del medio social familiar que influyen en el rendimiento del escolar
Rosa Carrasco Valencia

Este estudio, realizado en la Escuela nro. 12 de Temuco, presenta la investigacion de
dicha comunidad escolar y las familias pertenecientes a ella en torno alas problematicas
que obstruyen el rendimiento escolar. En primer lugar, destaca los problemas de orden
moral, tales como ilegitimidad, hogares deshechos, problemas de conducta, abandono
material y moral del nifio, etcétera; y sus posibilidades de solucién. Luego se da lugar a
la enumeracion de los problemas de orden médico, econdmico, educacional y habitacio-
nal. Tras la exposicion de diez casos, destaca laimportancia de la labor de la Asistencia
Social para la intervencién mediadora integral en estos casos.

La atencion social del niiio retardado mental de las escuelas primarias
Seomara Hernandez )éldrez

Estatesis plantea, desde el impacto social, familiar y pedagogico que implica el tener un
hijo o hija con capacidades diferentes, la asistencia social apropiada para estos casos,
resaltando lalabor y presencia del Servicio Social en los cursos diferenciales, identificando
asimismo los organismos que pudieran intervenir en esta mision en pos de abarcar la
mayor cantidad de casos de nifias y nifios de dicha condicion.

El problema de la Tuberculosis como factor determinante de la
inasistencia escolar
Marta Landa Vega

Esta memoria de titulo tiene la particularidad de adjudicarle a la asistencia social una
labor determinante en la identificacion de los enfermos de tuberculosis y en procurar que
reciban el tratamiento adecuado, como una mision complementaria al trabajo médico.
Destacala actitud de denuncia que toma la autora en algunas partes de la investigacion,
evidenciando no sélo la precariedad del sistema hospitalario, sino también la ineficacia
delas medidas en materia de politicas ptblicas que se tomaron para paliar la situacién. De
igual manera, plantea el problema de la tuberculosis en la poblaciéon como consecuencia
directa de la mala situacion habitacional que afectaba a la capital del pais en la época.

126



Resefias Tesis coleccidn histérica para muestra conmemorativa de los 90 afios de la Escuela de Trabajo Social

Eltrabajo de los menores
Eliana Paredes Dureaux

Esta tesis presenta, en palabras de lainvestigadora, “un estudio serio de las condiciones
actuales del trabajo de los menores, una fijacion de las condiciones minimas requeridas
para un normal desenvolvimiento de estos pequefios trabajadores y, ademas, la necesidad
delegislar sobre estas materias, ya sea ampliando la legislacion existente, supliendo sus
vacios u olvidos, o bien corrigiendo las contradicciones que pueda haber entre lasleyes en
vigencia. Este trabajo se limita a contemplar la legislacion existente y a proponer algunas
pequenas modificaciones que ha sugerido el trabajo practico efectuado para esta tesis”.

La Escuela, base Cultural y Social de nuestro pueblo
Silvia Montiglia Cordero

Esta memoria de titulo presenta de manera muy intima la importancia de la escuela
como espacio de instruccién integral de la vida de los nifios, en tanto debe cubrir for-
macion intelectual, pero también civica y valdrica. En esa linea, la autora realiza una
investigacion que da cuenta de las deficiencias del sistema escolar y, desde la asistencia
social, propone subsanar tales carencias para contribuir con el desarrollo de los nifios
del pais. Destaca en este trabajo el compromiso de la autora con el tema de investigacion
y la dedicacion afectiva que plasma en el texto. “Vi que la escuela, que podria tenderles
lamano, adolece de serios y profundos defectos que la imposibilitan para servir plena-
mente a los intereses, necesidades y anhelos del pueblo, pues no cuenta con las armas
paraliberar conciencias y formar hombres integros y capaces de forjar una patria fuerte,
culta, digna y noble”.

El Arte aplicado al Servicio Social colectivo
Rebeca Soto Aguirre

Presenta una mirada interesante en lo que respecta a la labor de la Asistencia Social,
yendo més alla de las tareas que conciernen al espectro social de las necesidades hospi-
talarias. La autora identifica la accion educadora que fomenta el Servicio Social Colectivo
de la siguiente manera: “Las actividades que utiliza son multiples, porque el individuo
tiene numerosas formas de expresion. Por este motivo, da a conocer la necesidad que
tiene nuestro pueblo, sobre todo nuestros nifios, de una mejor politica constructiva en
el aspecto socioeducativo y recreativo en general”. Asi, mediante esta investigacion, la
autora plantea la necesidad de incorporar el arte “desde nuestra idiosincrasia” como
medio trascendental para la educacion intelectual y afectiva de los nifios, independien-
temente de su situacion socioecondmica.
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